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iMMAP localiza a los refugiados y migrantes venezolanos en 
América Latina mediante el uso del “Application Programming 
Interface (API)” de datos publicitarios de Facebook. Mostrando 
las conexiones de cuentas de usuarios de Facebook que 
muestra dónde vivían antes en Venezuela y ahora viven en el 
extranjero.

Los datos de la API de Facebook se recolectan cada 15 días. Las 
estimaciones que se presentan en este documento se obtienen 
utilizando filtros específicos y basándose en el comportamiento 
de los usuarios de Facebook durante los últimos 30 días. 

Los estimados presentados no están diseñados para coincidir 
con censos u otras fuentes oficiales. Facebook no proporciona 
censos o estadísticas en línea sobre refugiados y migrantes. En 
consecuencia, estas estimaciones deben considerarse como 
una fuente de datos que puede utilizarse para la triangulación 
y la identificación de tendencias. Facebook sólo proporciona 
información sobre determinados grupos de población (en 
este caso los expatriados venezolanos), no proporciona datos 
estadísticos o históricos.

Los datos se basan en la información proporcionada, esto 
es autoreportada por cada usuario de Facebook, como su 
ciudad actual, su ciudad de origen y las características de su 
red de amigos (por ejemplo, por tener al menos dos amigos de 
Facebook en el país de origen y dos amigos de Facebook en el 
país de destino) con el fin de validar la existencia de una cuenta 
activa. Metodología API de Facebook

Este reporte analiza los cambios de las conexiones entre el 
tercer trimestre de 2022 y el tercer trimestre de 2023. 



Better Data        Better Decisions       Better Outcomes4 // 21

ANÁLISIS COMPARATIVO ENTRE EL TERCER 
TRIMESTRE DE JULIO Y SEPTIEMBRE DE LOS 

AÑOS 2022 Y 2023

Introducción

El presente análisis busca dar luces sobre las dinámicas 
de población refugiada y migrante venezolana en 
los dos periodos comparados a través del análisis 
de datos de conexiones a Facebook que ocurren 
desde Colombia, contrastadas con reportes de 
prensa, productos de información propios de IMMAP y 
documentos oficiales de las agencias, departamentos 
administrativos y demás corporaciones del Estado 
colombiano. Estas mediciones adquieren importancia 
debido a la dificultad de obtener mediciones periódicas 
de refugiados y migrantes venezolanos exclusivamente 
a través de fuentes oficiales. En concordancia, usar 
el número de conexiones a Facebook para reconstruir 
los flujos migratorios de las personas provenientes de 
Venezuela constituye una fuente alterna de información 
para aproximarse al número de población presente en el 
territorio nacional.

Este documento analiza el número de conexiones 
a Facebook del tercer trimestre de 2022 y 2023, en 
donde se presentaron los siguientes fenómenos con 
impacto en los movimientos de refugiados y migrantes 
de Venezuela en Colombia y algunos países de América 
Latina: 

1. Inestabilidad económica en Venezuela: La profunda 
precariedad económica en Venezuela, evidenciada 
por una marcada caída del 7% en la economía en el 
primer semestre de 2023 y una inflación de más del 
108%.

2. Intervenciones del Banco Central de Venezuela: 
Las intervenciones del Banco Central de Venezuela 
en las tasas de cambio libre han contribuido a la 

inestabilidad cambiaria, exacerbando los desafíos 
económicos.

3. Políticas de regularización y ayuda humanitaria: 
Las iniciativas de Brasil, Ecuador, México y Estados 
Unidos para regularizar el estatus de migrantes 
venezolanos y ofrecer ayuda humanitaria.

4. Oportunidades económicas y estabilidad: La 
búsqueda de estabilidad, acceso a servicios 
esenciales y oportunidades económicas.

5. Ubicación estratégica de Colombia: Los 
departamentos con mayor presencia de población 
refugiada y migrante en Colombia, como Bogotá, 
Antioquia, Norte de Santander y Valle del Cauca, 
comparten ubicaciones estratégicas fronterizas 
que facilitan el flujo migratorio de los venezolanos 
hacia otros países de América Latina.

Para monitorear estas conexiones se utiliza la API 
de Marketing de Facebook la cual permite obtener 
estimaciones del público potencial que puede recibir 
publicidad. Para ello, se utiliza la categoría de “personas 
que vivieron en Venezuela” que ofrece la red social 
para segmentar y filtrar los datos. Por consiguiente, 
iMMAP sólo obtiene números agregados y no tiene 
acceso a ningún tipo de información personal que 
permita identificar individuos o grupos inferiores 
a mil personas. De esta manera, se hacen análisis 
comparativos y porcentuales en las conexiones a 
Facebook entre 2022 y 2023, con el fin de estimar tasas 
de crecimiento. 
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Justificación

Mapa 1. Distribución de población refugiada y migrante venezolana en Colombia por departamento y municipio según 
Migración Colombia. Octubre 2022.

Para octubre de 2022, la cifra total del número de 
refugiados y migrantes reportada por Migración 
Colombia fue de 2.892.916 personas, distribuidas a 
nivel departamental y municipal. Se evidencia en el 
mapa 1 que los departamentos con mayor presencia 
de población refugiada y migrante son Bogotá (614k), 
Antioquia (391 k), Norte de Santander (334 k) Atlántico 

(214 k ) y Valle del Cauca (202 k), que corresponde con la 
ciudad y algunos departamentos de mayor población y 
actividad económica en el país; además, es importante 
destacar que estos departamentos comparten 
ubicaciones estratégicas fronterizas que facilitan el 
flujo migratorio de los venezolanos hacia otros países 
de América Latina.

No obstante, la frecuencia de actualización de estos 
datos ha disminuido con el tiempo, principalmente 
debido a los desafíos operativos que enfrenta la 
autoridad migratoria. Por consiguiente, la aplicación 
de estrategias de Big Data, como la extracción 
de conexiones en Facebook, emerge como una 
herramienta viable que puede fungir como un indicador 
regular del número de refugiados y migrantes en el 
país. Además, proporciona la capacidad de analizar de 
manera sistemática las dinámicas asociadas con los 
movimientos de esta población.

Con ello, diversos estudios académicos han recurrido 
a datos obtenidos de Facebook con el propósito de 
colmar la brecha informativa que existe en los países 
en lo que respecta a cifras oficiales sobre la presencia 
de refugiados y migrantes en el territorio, y se ha 
demostrado que existe una correlación significativa 
entre estos datos y los registros oficiales (Zagheni, et 
al., 2017). En consecuencia, las conexiones en Facebook 
se revelan como una fuente valiosa para analizar las 
dinámicas migratorias en el país.
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Resumen de los resultados

Comparación 2022-2023 por mes y promedio trimestral para 
Latinoamérica

El documento proporciona un análisis detallado de la 
migración de venezolanos a Colombia y otros países de 
América Latina. Se destaca que la migración se debe 
a la búsqueda de oportunidades laborales, acceso 
a servicios básicos y mayor seguridad, impulsada 
por la crisis económica en Venezuela; así mismo, se 
mencionan los desafíos que enfrentan los migrantes 
en la satisfacción de necesidades básicas, así como las 
iniciativas de varios países para regularizar su estatus y 
brindarles ayuda humanitaria. 

Además, se aborda el uso de datos de Facebook 
para rastrear patrones de migración y se analizan las 
políticas de Brasil, Ecuador, Colombia y México en 
relación con los migrantes venezolanos. El documento 
subraya la importancia de una gestión fronteriza 
efectiva y servicios integrales para abordar las 
necesidades de los migrantes, como también resalta 
el aumento del flujo migratorio venezolano en América 
Latina, atribuido a la precariedad económica en 
Venezuela, y se mencionan las intervenciones del Banco 
Central de Venezuela en las tasas de cambio libre como 
un factor que ha contribuido al flujo migratorio.
 
El informe también destaca el aumento significativo de 

la migración desde Venezuela hacia Brasil, impulsado 
por la búsqueda de estabilidad, acceso a servicios 
esenciales, oportunidades económicas y una gestión 
fronteriza eficiente; mencionan las iniciativas de Brasil 
para reubicar a los migrantes venezolanos y ofrecerles 
oportunidades laborales, se aborda la regularización 
de migrantes venezolanos en Ecuador y las decisiones 
significativas de México en relación con la migración 
venezolana.
 
A su vez, se menciona el reciente anuncio del gobierno 
estadounidense sobre un plan de ayuda específico para 
los venezolanos que residen en el país. Se destaca que 
a pesar de los esfuerzos de los países latinoamericanos, 
la situación de los migrantes venezolanos presenta 
desafíos, y se señala que algunos países no cumplen 
completamente con sus obligaciones internacionales 
de proteger a los migrantes venezolanos. El informe 
concluye que el aumento de las conexiones en diversos 
países de la región se atribuye a las cambiantes 
necesidades de la población y a las continuas ayudas 
humanitarias brindadas por los países. Se resalta la 
importancia de una gestión fronteriza adecuada y 
la provisión de servicios integrales para abordar los 
movimientos migratorios a escala global.

En relación a la cifra promedio de conexiones en el 
agregado Latinoamericano para el tercer trimestre de 
2022, esta se situó en aproximadamente 2.67 millones, 
en contraste, para el año 2023, el promedio alcanzó 
los 3.58 millones, representando un crecimiento del 
33.87% en las conexiones entre ambos años, tal como 
se visualiza en la gráfica 1. Asimismo, es notable el 
incremento sostenido a lo largo de los tres meses, con 
un destacado aumento del 79.73% en agosto, seguido 
por un 24.6% en septiembre y un 11.8 % en julio.

Más de cuatro millones de personas refugiadas 
y migrantes de Venezuela enfrentan desafíos 
significativos para satisfacer sus necesidades básicas 
en las Américas. A pesar de los esfuerzos de los 
países receptores por regularizar e integrar a estos 
individuos, persisten las dificultades para acceder a 
alimentos, vivienda, servicios médicos, educación y 
empleo formal en América Latina y el Caribe (ACNUR, 
2023). Según el Análisis de Necesidades de Refugiados 
y Migrantes (RMNA, 2023), muchas de estas personas 

carecen de medios de subsistencia estables, lo que 
complica su integración efectiva y su contribución a 
las comunidades de acogida. Además, se enfrentan 
a riesgos como la trata y tráfico de personas, el 
reclutamiento forzado y la violencia de género. 
Aproximadamente el 19% de los niños refugiados y 
migrantes no asisten a la escuela, involucrándose 
en trabajos informales y mal remunerados para 
respaldar a sus familias. Aunque más del 60% de las 
personas refugiadas y migrantes de Venezuela tienen 
documentos, esto no garantiza una vida digna y un 
acceso adecuado a los derechos básicos. Se requieren 
medidas de residencia regulares y una mayor inversión 
en soluciones duraderas en medios de vida y educación, 
beneficiando tanto a las comunidades de acogida como 
a los migrantes. La regularización y la documentación 
son pasos cruciales hacia una vida digna para las 
familias venezolanas, subrayando la urgencia de 
apoyo internacional para lograr la autosuficiencia y la 
inclusión.
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Gráfica 1. Variación de las conexiones de Facebook de la población venezolana en Latinoamérica por mes (2022-2023).
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En términos globales, el aumento del flujo migratorio 
venezolano en América Latina se puede atribuir a la 
profunda precariedad económica que enfrenta el país, 
como evidencian los datos económicos recientes. La 
economía venezolana experimentó una marcada caída 
del 7% en el primer semestre de 2023 (Rodríguez, 2023), 
confirmando una recesión técnica con dos trimestres 
consecutivos de contracción. Además, la inflación 
alcanzó más del 108%, generando condiciones de mayor 
pobreza y precariedad en el consumo. La inestabilidad 
cambiaria, tanto en el tipo de cambio oficial como en 
los mercados paralelos, ha afectado significativamente 
la economía y las transacciones comerciales, creando 
un entorno financiero volátil. Por otro lado, las 
intervenciones del Banco Central de Venezuela en las 
tasas de cambio libre ha añadido una capa adicional de 
incertidumbre al mercado, exacerbando los desafíos 
económicos y contribuyendo al flujo migratorio en 
aumento del vecino país.

Según un informe de noviembre de 2023 sobre refugiados 
y migrantes en la región de América Latina y el caribe 
de la Plataforma de Coordinación Interagencial de 
Refugiados y Migrantes de Venezuela (R4V, 2023), a 
lo largo de la región hay alrededor de 6,54 Millones de 
personas venezolanas. El documento también subraya 
que los países que han recibido el mayor número de 
migrantes venezolanos son Colombia (2,88 M), Perú 
(1,54 M), Brasil (510,5 K), Ecuador (474,9 K)y Chile (444,4 
K). Cada uno de estos países ha establecido diferentes 
políticas y programas para atender a la población.

El incremento en los flujos migratorios hacia el norte de 
la región desde Colombia podría hallar una explicación 
en el reciente acuerdo en forma de Canje de Notas 
Verbales entre ambos países (Cancillería, 2023). Según 
este acuerdo, los solicitantes de refugio cubanos, 

haitianos y venezolanos que cuentan con estancia 
regular en Colombia hasta el 11 de junio del presente año 
(2023) tienen la posibilidad de aplicar al refugio y otras 
medidas para migrar de manera regular hacia EE. UU, se 
facilita este proceso a través de la plataforma ‘Movilidad 
Segura’ en la web. La fase exploratoria de esta iniciativa 
se llevará a cabo durante seis meses en Soacha, Cali y 
Medellín. En estas tres ciudades, los Puntos de Movilidad 
Segura estarán ubicados en las instalaciones de los 
Puntos de Atención y Orientación (PAO) de la Agencia 
de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) y 
los Puntos de Referenciación y Orientación (PRO) de la 
Organización Internacional para las Migraciones (OIM). 
Este acuerdo puede estar impulsando un aumento en la 
migración regular hacia Estados Unidos desde Colombia.

En complemento a lo anterior, el crecimiento 
observado en la migración hacia Colombia se atribuye 
a diversas razones, según el análisis trimestral de 
flujos migratorios de R4V en 2023  (R4V, 2023a). 
Sugieren que este incremento puede derivar tanto 
de percepciones positivas sobre el acceso a bienes 
y servicios en Venezuela como de la necesidad 
de regresar temporalmente para gestionar la 
documentación requerida en futuros desplazamientos 
hacia Centroamérica y Norteamérica. Adicionalmente, 
datos de encuestas realizadas por socios de R4V 
revelan que más del 25% de los venezolanos en tránsito 
hacia Panamá en septiembre residían previamente en 
Colombia. Esto implica que una proporción considerable 
de la población venezolana en Colombia podría estar 
efectuando salidas temporales, regresando a Venezuela 
antes de emprender nuevamente el viaje hacia Colombia 
con destino a lugares como Panamá y Estados Unidos.

Por un lado, la iniciativa del gobierno brasileño 
de reubicar a más de 114.000 venezolanos, 
aproximadamente una cuarta parte de los llegados al 
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país desde 2018, se ha traducido en un proceso eficiente 
en la frontera norte, donde funcionarios procesan 
visas y empleadores privados ofrecen oportunidades 
laborales (Lu & Rosati, 2023). El gobierno, incluso, cubre 
los pasajes aéreos para reubicar a los migrantes en 
diversas regiones del país. Brasil, buscando fortalecer su 
economía, canaliza a estos inmigrantes hacia sectores 
cruciales y empleos demandantes que los ciudadanos 
locales evitan. Además, la nación se beneficia al 
integrar a estos recién llegados en sectores clave como 
las grandes empresas procesadoras de carne y otros 
motores de exportación agrícola. En contraste con las 
barreras impuestas por otros países, Brasil ha optado por 
una política más receptiva, acogiendo a los migrantes 
venezolanos y ofreciendo oportunidades laborales en un 
contexto de crisis humanitaria en Venezuela. 

Aunado a ello, el notable aumento del 62.5% en las 
conexiones en Brasil puede rastrearse hasta diversas 
razones que subyacen en el impulso migratorio de 
los venezolanos hacia el país, y la Operación Acogida 
ha sido un factor determinante en este fenómeno 
(Cortés, 2023). Más allá del deseo inherente de buscar 
bienestar, hay varias motivaciones adicionales. En 
primer lugar, la búsqueda de estabilidad se erige como 
un motivo crucial, ya que muchos venezolanos enfrentan 
inestabilidades políticas, económicas y sociales en su 
país natal, buscando en Brasil un entorno más seguro y 
oportunidades para reconstruir sus vidas. 

En segundo lugar, el acceso a servicios esenciales 
proporcionados por la Operación Acogida, como atención 
médica, alimentos, educación y protección social, actúa 
como un imán para aquellos que aspiran a mejorar sus 
condiciones de vida. Las oportunidades económicas, 
representadas por la posibilidad de reubicación a otras 
áreas de Brasil, también atraen a aquellos en busca de 
empleo y medios de vida más sostenibles. Además, la 
iniciativa se enfoca en la integración social, facilitando 

la adaptación de los migrantes a la sociedad brasileña 
mediante programas educativos y de salud. Por último, 
la eficiente gestión de fronteras de la Operación 
Acogida reduce obstáculos, creando un proceso más 
fluido para aquellos que buscan refugio en Brasil. En 
conjunto, la migración hacia Brasil desde Venezuela se ve 
impulsada por una combinación de factores que reflejan 
el deseo fundamental de los individuos de mejorar sus 
condiciones de vida y encontrar un ambiente propicio 
para su bienestar y desarrollo.

Por otro lado, el incremento del 33.3% de las conexiones 
en Ecuador durante este trimestre podría estar 
directamente vinculado a la iniciativa gubernamental 
de regularizar a 324,000 migrantes venezolanos en los 
próximos meses (Belchi, 2023). Iniciado oficialmente el 
1 de septiembre de 2023, este proceso de regularización 
ofrece a los migrantes y refugiados venezolanos la 
oportunidad de acceder a una protección legal y 
encontrar estabilidad en la sociedad ecuatoriana. La 
regularización no solo busca brindar seguridad jurídica, 
sino que también se convierte en un mecanismo para 
identificar la distribución de la población venezolana en 
el país, permitiendo una inclusión económica y social 
más efectiva al conocer en qué ciudades residen. Este 
enfoque comprensivo del gobierno ecuatoriano puede 
haber generado un aumento en las conexiones, ya que los 
venezolanos buscan obtener seguridad y regularizar su 
estatus en el país.

Aunado a lo anterior, el análisis de flujos migratorios 
proporcionado por R4V también destaca que el 
incremento en el flujo migratorio hacia Ecuador podrían 
estar directamente vinculado a interrupciones anteriores 
en el uso de la Carretera Panamericana desde enero 
hasta mediados de mayo, causadas por un deslizamiento 
de tierra. La restauración completa de la ruta durante 
este trimestre ha facilitado el tránsito renovado entre 
Colombia y Ecuador, contribuyendo significativamente al 
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aumento observado en el flujo migratorio hacia este país.
En un reciente desarrollo, México ha tomado decisiones 
significativas en relación con la migración venezolana, 
marcando un hito en el proceso migratorio. Tras un mes 
de la restauración de la ley migratoria estadounidense, 
México ha aceptado recibir hasta mil personas 
deportadas diariamente desde Estados Unidos, 
incluyendo a ciudadanos venezolanos (Verduzco, 
2023).  Este cambio ha sido parte de negociaciones no 
completamente transparentes y ha suscitado esperanzas 
entre los migrantes venezolanos, quienes podrían 
encontrar en estas decisiones una vía para buscar 
protección y oportunidades en México. Sin embargo, 
persisten preocupaciones sobre la falta de claridad en 
la implementación del Plan Humanitario Conjunto sobre 
Migración, sus efectos en los derechos y necesidades 
básicas de los migrantes, así como la ausencia de 
un programa público que describa los procesos y 
documentos migratorios que se proporcionarán. Este 
nuevo capítulo en las políticas migratorias entre Estados 
Unidos y México puede tener un impacto significativo 
en la situación de los migrantes venezolanos, aunque 
las incertidumbres sobre su ejecución y consecuencias 
requieren una atención detenida, no obstante, el 
aumento del 57.2% en las conexiones está asociado con 
este acontecimiento.

El notable aumento en el flujo migratorio hacia Estados 
Unidos guarda estrecha relación con el incremento 
significativo de la migración desde Venezuela hacia 
Brasil. Este último fenómeno, impulsado por factores 
como la búsqueda de estabilidad, acceso a servicios 
esenciales, oportunidades económicas y una gestión 
fronteriza eficiente, refleja paralelismos notables con 
la migración hacia los Estados Unidos desde América 
Latina en general. 

Así como las personas de Venezuela han dirigido sus 
pasos hacia Brasil en busca de mejores condiciones 
de vida, muchos migrantes de países latinoamericanos 
buscan oportunidades similares en los Estados Unidos. 
Las razones subyacentes, tales como la inestabilidad 
política, económica y social en sus lugares de origen, 
la necesidad de acceder a servicios esenciales y la 
esperanza de una vida mejor, actúan como impulsores 
comunes tanto en la migración regional como en la 
que tiene como destino los Estados Unidos (Redacción 
Mundo, 2023). La gestión adecuada de las fronteras y la 
provisión de servicios integrales no sólo desempeñan 
un papel crucial en la gestión humanitaria, sino que 
también ofrecen una ventana para comprender los 
factores fundamentales que impulsan estos movimientos 
migratorios a escala global.



Better Data        Better Decisions       Better Outcomes10 // 21

Otro factor significativo que contribuye al aumento de 
la migración venezolana hacia Estados Unidos es el 
reciente anuncio del gobierno estadounidense sobre 
un plan de ayuda específico para los venezolanos que 
residen en el país (Alvarez, 2023). Este plan, revelado por 
el presidente Joe Biden durante su visita a Nueva York, 
destina la considerable suma de $1.000 millones para 
ofrecer asistencia humanitaria, protección y soluciones 
integrales tanto a los migrantes venezolanos como a las 
comunidades que los acogen en Estados Unidos. Este 
enfoque integral busca abordar la complejidad de la 
crisis humanitaria en Venezuela y tiene el potencial de 
actuar como un incentivo adicional para aquellos que 
buscan mejores condiciones de vida y protección en 
suelo estadounidense.

La situación de los migrantes venezolanos presenta 
desafíos a pesar de los esfuerzos de los países 
latinoamericanos. En particular, se destaca en la 
reciente investigación (Amnistía Internacional, 2023) que 
Colombia, Perú, Ecuador y Chile están siendo señalados 
por no cumplir completamente con sus obligaciones 
internacionales de proteger a aquellos que huyen de la 
crisis humanitaria y las violaciones de derechos humanos 
en Venezuela. Aunque se han implementado medidas 

de protección temporal, regularización migratoria y 
reconocimiento de la condición de refugiado en estos 
países, el análisis del artículo sugiere que estas medidas 
no alcanzan los estándares del derecho internacional y 
no garantizan plenamente los derechos de los migrantes 
venezolanos.

El incremento de las conexiones en diversos países de 
la región, como se puede ver en la gráfica 2, aunque no 
detallado en el informe, se atribuye a las cambiantes 
necesidades de la población y a las continuas ayudas 
humanitarias brindadas por los países. Por un lado, 
a pesar de las restricciones de Estados Unidos, 
es ampliamente conocido que migrar a este país 
implica generar ingresos, facilitados por el favorable 
tipo de cambio de la moneda, lo que beneficia a los 
migrantes venezolanos en el apoyo a sus familiares en 
Venezuela. Por otro lado, también se puede explicar este 
acontecimiento, por las oportunidades de una mejor 
calidad de vida en Brasil, ya que este país muestra un 
interés particular al proporcionar a los migrantes no 
solo oportunidades laborales, sino también facilitar el 
transporte a los destinos deseados, reflejándose en los 
países ubicados en medio de la ruta hacia Brasil.

Gráfica 2. Variación de las conexiones de Facebook de la población venezolana en Países Latinoamericanos (2022-
2023).
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Mapa 2: Variación Tercer Trimestre julio - septiembre para 2022 y 2023 en Latinoamérica

La comparación entre los dos mapas presentados 
en el mapa 2, permite inferir un notable cambio en el 
panorama migratorio. Durante este trimestre, se observa 
un incremento significativo en la cantidad de conexiones 
en comparación con el mismo periodo del año pasado. 
Esta tendencia ascendente contrasta marcadamente 
con el escenario anterior, donde predominaban las 
cifras a la baja. México y Brasil emergen como puntos 

destacados en este cambio de dinámica. En el trimestre 
actual, ambos países muestran un aumento significativo 
en las conexiones, sugiriendo un cambio sustancial en las 
decisiones migratorias de la población venezolana. Estos 
datos señalan un giro notable en la situación, destacando 
la necesidad de examinar más a fondo las razones detrás 
de este incremento y su impacto potencial en la región.
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Colombia
Factores de atracción

El documento de la Sexta Ronda del Pulso de la 
Migración (EPM) revela que la gran mayoría, un 81.7% 
de los migrantes venezolanos en Colombia expresan 
su deseo de quedarse en el país. Aunque el 64.8% 
reporta estar en buen estado de salud, se presentan 
desafíos significativos en términos de empleo formal, 
acceso limitado a servicios de salud y educación 
(DANE, 2023). En relación con la situación migratoria, 
el 56.7% tiene el Permiso de Protección Temporal, 
el 4% el Permiso Especial de Permanencia, y un 
37.4% carece de documentos de regularización. 
Además, un preocupante 26.8% ha experimentado 
discriminación debido a su condición migratoria. 
Este panorama destaca la necesidad de abordar con 
urgencia los desafíos relacionados con el empleo, la 
salud, la educación y la discriminación para lograr una 
integración efectiva de los migrantes venezolanos en 
Colombia. 

Así mismo, la EPM reveló algunos de los principales 
factores por los cuales se está presentando este 
acontecimiento migratorio hacia Colombia, donde 
el 84,4% de las personas encuestadas citó las 
oportunidades laborales como el factor principal, 
destacando especialmente entre aquellos mayores 
de 25 años. Además, el 45% mencionó el acceso a 
servicios de salud como un motivador significativo, 
especialmente entre los mayores de 55 años. Otro 
de los aspectos cruciales para las personas es el 
acceso a servicios educativos, pues un 44,6% de los 
encuestados expresó que emigró a Colombia con la 
intención de estudiar o buscar que sus hijas e hijos 
lo hagan. Por último, el 32,4% indicó que la búsqueda 
de mejores condiciones de seguridad fue un motivo 
esencial para migrar, buscando escapar de la violencia 
y la inestabilidad en Venezuela. Estas cifras subrayan 
la diversidad de factores que influyen en las decisiones 
migratorias de la población venezolana y la complejidad 
de sus experiencias.

A su vez, otra razón de dicho aumento podría estar 
relacionado con las oportunidades financieras 
disponibles para los migrantes venezolanos mayores de 
edad. A través del permiso especial de permanencia, 
la cédula de extranjería y otros requisitos, tienen 
la posibilidad de adquirir préstamos en diversas 
entidades financieras en Colombia. Bancamía, Banco 

de Bogotá, Banco Mundo Mujer, Crezcamos, Congente, 
Microempresas de Colombia, MOVII y Tpaga son algunas 
de las instituciones que ofrecen esta opción. Los 
préstamos disponibles abarcan diversas categorías, 
desde préstamos de consumo hasta comerciales, 
de vivienda y microcréditos, proporcionando a los 
migrantes venezolanos acceso a recursos financieros 
para diversas necesidades (Barrera, 2023).

No obstante, la actual administración gubernamental 
ha abandonado la política prioritaria de integración de 
los migrantes venezolanos, una iniciativa destacada en 
el gobierno anterior (Restrepo, 2023). Las dificultades 
para regularizar a los migrantes a través del Estatuto 
Temporal de Protección han creado un escenario 
preocupante, por lo cual es imperativo cambiar las 
narrativas existentes y promover la cohesión social para 
evitar tensiones innecesarias. A pesar del incremento 
en la población migrante en el país, la falta de atención 
gubernamental a sus necesidades genera inquietud y 
destaca la necesidad urgente de una respuesta integral 
y sensible a la realidad migratoria.

Así mismo, otro factor que puede ser crucial en este 
aumento de las conexiones, puede atribuirse, en 
parte, a la apertura de convocatorias por parte del 
Fondo Nacional de Vivienda, ofreciendo a migrantes 
venezolanos la oportunidad de acceder a subsidios 
de arriendo. Para participar en este programa, los 
migrantes que residan en Bogotá, Boyacá o Norte de 
Santander y posean cédula de extranjería o Permiso 
Especial de Permanencia (PEP) son elegibles (Higuera, 
2023).

El notable aumento de conexiones en Colombia puede 
atribuirse en parte, a la reapertura de la frontera 
colombo-venezolana luego de que los gobiernos 
nacionales restablecieron sus relaciones diplomáticas 
el 26 de septiembre del año 2022. Ahora bien, las 
razones por las cuales las personas decidieron emigrar 
desde Venezuela hacia Colombia son tan diversas 
como la gente misma. La sexta ronda de la Encuesta 
Pulso de la Migración EPM del Departamento Nacional 
de Estadística revela datos claves para la toma de 
decisiones basadas en evidencia sobre la población 
venezolana en Colombia.
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Comparación 2022-2023 por mes y promedio trimestral para Colombia

Respecto a la cifra promedio de conexiones del 
agregado nacional para el tercer trimestre de 2022 fue 
de aproximadamente 1.73 millones, mientras que para 
2023 la cifra promedio fue de 2 millones, representando 
un crecimiento del 15.98% de las conexiones entre 

los dos años, tal como se refleja en la gráfica 3. De 
igual manera, se evidencia que en los tres meses hubo 
crecimientos, destacando el 22.99% en el mes de 
septiembre, seguido por 16.05% en agosto y 9.55% en 
julio. 

Gráfica 3. Variación de las conexiones de Facebook de la población venezolana en Colombia por mes (2022-2023). 

 Con ello, al comparar con el trimestre anterior, las 
cifras de Migración Colombia señalan un marcado 
incremento en las llegadas de migrantes venezolanos 
al país en relación con las salidas, y este patrón se 
mantiene en el trimestre actual objeto de análisis; de 
acuerdo con los datos proporcionados en el Tableau 
(Migración Colombia, 2023), el turismo se posiciona 
como el principal motivo de estas llegadas, seguido por 
la población en tránsito y, posteriormente, la población 
residente. 

No obstante, Venezuela es solo uno de los cinco países 
con los que limita Colombia, y esa característica 
geográfica hacen del país un paso casi obligatorio para 
las personas que deciden migrar desde cualquier país 
de la región, u otros continentes, buscando llegar a los 
Estados Unidos vía terrestre.  

En este contexto se forma el escenario complejo del 
paso por el Darién, que emerge como el punto fronterizo 
sin control migratorio, y la información concerniente 
se puede obtener a través de Migración Panamá y su 
informe sobre Tránsito Irregular por el Darién 2023 

(Migración Panamá, 2023), que reporta un total de 159.4 
mil migrantes en tránsito irregular; asimismo, durante 
el periodo de julio a agosto, se evidenció un aumento 
del 64.86% en las salidas irregulares por este paso. Este 
patrón, en sintonía con la crisis económica, política y 
social que atraviesa Venezuela, revela un panorama 
complejo que incide directamente en los flujos 
migratorios hacia y desde el país. La ONG Human Rights 
Watch maneja cifras mayores para lo corrido del año, 
sin distinguir migración irregular, señalando de 210.000 
personas migrantes de Venezuela que han atravesado 
el Tapón en lo corrido del año (Human Rights Watch, 
2023).
El factor de múltiples fronteras también se hace notoria 
en materia de cifras comparativas de 2022-2023 a nivel 
departamental, pues se evidencia un crecimiento de 
conexiones en 31 de los 33 departamentos y,  de estos, 
los tres principales departamentos donde se presentó 
un mayor crecimiento fueron Amazonas (114%), Guainía 
(84%) y Guaviare (54%), seguido por el Archipiélago de 
San Andrés, Providencia y Santa Catalina. La gráfica 
número 3 revela los datos mencionados y añade 
mayores detalles para departamentos no fronterizos.  
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Gráfica 3. Variación departamental promedio trimestral 2022-2023: Departamentos con mayor variación. 

El notable aumento del 114% de las conexiones en el 
Amazonas de un trimestre a otro puede atribuirse a la 
estrategia del gobierno brasileño de reubicar a más 
de 114,000 venezolanos, aproximadamente una cuarta 
parte de los llegados al país desde 2018, como se 
mencionó anteriormente en el apartado de los países 
Latinoamericanos.

En cuanto a los aumentos del 84% en las conexiones 
en el departamento de Guainía y del 54% en el  
Guaviare, puede vincularse al conflicto en la amazonía 
Venezolana, específicamente a las operaciones 
militares contra la minería ilegal en el estado Amazonas. 
Además, la atención médica y humanitaria se ha vuelto 
crítica, con el hospital de Inírida declarando alerta 
hospitalaria debido a la llegada de heridos durante los 
combates (Pardo, 2023). Este contexto de emergencia 
humanitaria provoca flujos que podemos rastrear hasta 
el Municipio de Calamar, a tres horas de San José del 
Guaviare. 

En el caso del Archipiélago, este ha experimentado un 
aumento del 45% en sus conexiones en comparación 
con el mismo período del año anterior, incremento 
que puede estar vinculado a la creación de una 
ruta migratoria a través de la Isla de San Andrés, 
sin embargo, es importante señalar que esta ruta 
enfrenta actualmente un preocupante aumento en la 
inseguridad. 

Se ha observado un alza en los casos de naufragios, 
donde migrantes son engañados con promesas de 
transporte a cambio de sumas considerables. La 
desaparición reciente de la embarcación IAS II, que 
transportaba al menos a 26 venezolanos desde San 
Andrés hacia Nicaragua, ilustra la gravedad de esta 
problemática. Este contexto subraya la importancia de 
abordar no solo los desafíos migratorios, sino también 
la seguridad marítima en la región. Este incremento en 
las conexiones durante el trimestre resalta la necesidad 
de una atención integral a la situación en San Andrés y 
el Archipiélago para futuras evaluaciones (El Nacional, 
2023).

Finalmente, el arco de los departamentos de frontera 
con mayor número de conexiones corresponde a 
Nariño, con un incremento del 25%. Ciudades como 
Pasto e Ipiales, o municipios más pequeños como 
Taminango, Iles, Imués y Chachagüí se convierten 
en puntos de acogida, retorno o paso, para miles 
de personas que buscan seguir su paso hacia el sur 
del continente, dirigirse de vuelta a Venezuela o 
establecerse en suelo colombiano. 

La Mesa Departamental de Migrantes, que empezó 
a sesionar durante este trimestre, y que cuenta 
con el acompañamiento del GIFMM local y de la 
Asociación de Venezolanos en Nariño ASOVENAR, 
se han venido adelantando seguimientos al Plan de 
Acción de programas como “Te Acompaño” o “La 
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Ruta del Caminante”, diseñados por las autoridades 
del departamento a propósito de abordar los flujos y 
reflujos migratorios (Redacción, 2023).

Yendo ahora hacia el centro y norte del país, el 
aumento del 23% en las conexiones de Facebook en 
el departamento de Antioquia durante este trimestre 
puede atribuirse a las dinámicas cambiantes de los 
flujos migratorios. Las ciudades cercanas al Darién se 
han convertido en puntos neurálgicos de la economía 
migratoria, donde individuos de diversas partes del 
mundo llegan para iniciar su travesía (Turkewits, 2023). 
Estos migrantes, en su periplo hacia Estados Unidos, 
adquieren servicios como transporte, productos 
esenciales para el viaje y pagan tarifas a guías, 
lancheros y cargadores. 

A pesar de la disponibilidad de servicios adquiribles, el 
trayecto por la selva sigue siendo peligroso, marcado 
por enfermedades, ríos crecidos, la amenaza de bandas 
criminales y violencia. Muchos migrantes enfrentan 
situaciones desesperadas, quedándose sin dinero, 
comida o agua, y algunos sufren accidentes mortales 
o son víctimas de asaltos en el camino. Por esta razón, 
rutas como la de San Andrés emergen como una 
aparente mejor opción para quienes cuentan con los 
recursos necesarios.

El caso antioqueño  también puede estar vinculado a 
eventos específicos, como la reciente “Feria de Empleo” 
organizada por Comfenalco Antioquia y el proyecto 
“Oportunidades sin Fronteras” de USAID. Esta feria 
ofreció más de 200 puestos de trabajo destinados a 

migrantes venezolanos, abarcando roles en áreas como 
auxiliares de cocina, carnicería, panadería y posiciones 
polivalentes para la temporada. El evento tuvo lugar el 
martes 3 de octubre, proporcionando oportunidades 
concretas de empleo que podrían haber contribuido 
al aumento de las conexiones en el departamento 
(Castrillón, 2023).

En cuanto a Bogotá, la capital del país, el aumento del 
17% en las conexiones puede vincularse directamente a 
un significativo evento migratorio. Durante una jornada 
de expedición masiva de Permiso por Protección 
Temporal (PPT) llevada a cabo entre el primero y el 
5 de septiembre, alrededor de 16 mil ciudadanos 
venezolanos residentes en Colombia obtuvieron este 
documento crucial para su regularización (Canal 
Institucional TV, 2023); aunque pudiera haber sido 
ventajoso para los residentes actuales de la ciudad, 
también podría haber actuado como un imán para 
atraer a otros migrantes. Este fenómeno resalta el 
dinamismo migratorio en Bogotá, una ciudad que 
continúa siendo un epicentro clave para la recepción de 
migrantes venezolanos en el país.

La apertura de convocatorias por parte del Fondo 
Nacional de Vivienda, que ofrece a los migrantes 
venezolanos la oportunidad de acceder a subsidios 
de arriendo, se revela como otro factor significativo 
en el panorama migratorio de Bogotá. Esta iniciativa, 
mencionada anteriormente, destaca la importancia de 
políticas y programas que aborden las necesidades de 
vivienda de la población migrante, brindándoles apoyo 
en su proceso de integración.
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 Este comportamiento muestra una diferencia notable, 
la cual puede explicarse por varios factores clave. Por 
un lado, destaca la profunda precariedad económica 
y la volatilidad financiera en Venezuela ya referida, tal 
como lo indican las cifras económicas recientes. Las 
intervenciones del Banco Central de Venezuela en las 
tasas de cambio libre han introducido un elemento 
adicional de incertidumbre en el mercado, agravando 
los desafíos económicos y alimentando el crecimiento 
del flujo migratorio desde el país vecino.

Por otro lado, en el informe del trimestre anterior 
se discutió ampliamente la finalización del Título 42 
el 11 de mayo, un factor crucial en el aumento de la 
migración entre los dos trimestres y la implementación 
del Título 8, los datos de Facebook para este período 
revelan una tendencia interesante. Entre julio y 
septiembre de 2023, se observa un crecimiento del 
2.2%, seguido de un crecimiento del 1.5% entre julio y 
agosto y un 0.8% entre agosto y septiembre. A pesar 
de estas restricciones, en el presente trimestre, y con 
el notable aumento de las conexiones en la mayoría 
de los departamentos, siguen siendo cientos de miles 
las personas migrantes de Venezuela que deciden 
migrar hacia el norte de la región pese a las medidas 
impuestas.

Aunque ha habido un aumento notable en la migración 
en Colombia, como se observa en la gráfica 4, los 

esfuerzos desplegados hasta ahora no parecen ser 
los más efectivos, situación que comparten con otros 
países de la región, como se mencionó previamente. 
Esto podría explicar, en parte, el crecimiento de la 
migración venezolana, ya que los migrantes podrían 
estar considerando opciones alternativas como 
dirigirse a Estados Unidos, México e incluso Canadá, y 
con ello, siendo Colombia el país que comunica con el 
norte de la región, este aumento de las conexiones se 
respalda. 

El proceso en curso entre México y Estados Unidos, que 
implica la aceptación de deportados desde Estados 
Unidos por parte de México, podría estar influyendo en 
la percepción de oportunidades para los migrantes. 
Este cambio en las dinámicas migratorias podría estar 
generando una mayor esperanza entre los migrantes 
de encontrar nuevas oportunidades en los países del 
norte de América. La posibilidad de ser aceptados 
en México y la eventual oportunidad de avanzar hacia 
Estados Unidos pueden estar actuando como factores 
motivadores para el aumento de la migración hacia el 
norte de la región.

Un hito adicional, relevante en el aumento de las 
conexiones en el país y mencionado previamente, es la 
inclusión financiera para los migrantes venezolanos. 
Los migrantes mayores de edad tienen la oportunidad 
de adquirir préstamos que abarcan diferentes 

Comparación trimestre corrido 2022 y 2023 

Al analizar la variación de conexiones en el trimestre corrido de los dos años para los que se tiene información, se 
encuentra que entre julio - septiembre de 2022 hubo una variación negativa en el número de conexiones del -8.94% 
comparado con un crecimiento del 2.2% en el mismo período para el año 2023. Ver gráfica 4

Gráfica 4: Variación de las conexiones de Facebook de la población venezolana en Colombia trimestre corrido 
(2022-2023). 
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categorías, como consumo, comerciales, de vivienda 
y microcréditos en diversas entidades financieras del 
país, siempre y cuando cuenten con el permiso especial 
de permanencia, la cédula de extranjería y cumplan con 
otros requisitos establecidos. Esta iniciativa no solo 
brinda apoyo económico a los migrantes venezolanos, 
sino que también contribuye a su integración 
socioeconómica en el tejido financiero colombiano.

El mapa 3 ilustra que en 2022, solo 4 departamentos 
experimentaron un aumento en las conexiones 

(marcados en naranja), mientras que el resto 
registró disminuciones (indicados en color agua 
marina). En contraste, para 2023, 31 departamentos 
experimentaron incrementos y solo 2 presentaron 
reducciones. Este análisis temporal sugiere un aumento 
general en las conexiones para este trimestre en 
comparación con el trimestre anterior. Este fenómeno 
podría estar relacionado con diversos factores, como 
cambios en las políticas migratorias, condiciones 
económicas fluctuantes o iniciativas humanitarias en la 
región latinoamericana.

Mapa 3: Variación Trimestre corrido julio - septiembre para 2022 y 2023
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Conclusiones generales 

• La crisis económica que afecta a Venezuela ha desencadenado un fenómeno migratorio de gran 
envergadura, marcado por la migración masiva de su población en busca de condiciones de vida 
más favorables en otros países de la región. Este éxodo masivo se presenta como una respuesta 
directa a los desafíos económicos y a las severas dificultades que los habitantes de Venezuela 
experimentan en su país de origen.

• Las decisiones gubernamentales, especialmente aquellas relacionadas con políticas migratorias y 
acuerdos internacionales, junto con la ayuda humanitaria, han desempeñado un papel significativo 
en la dinámica de los flujos migratorios venezolanos en América Latina. Estas acciones 
gubernamentales demuestran que las políticas y programas específicos tienen un impacto 
directo en las decisiones de migración. A su vez, la situación económica precaria en Venezuela, 
con recesión y alta inflación, actúa como un impulsor constante, acentuando la importancia de 
las respuestas gubernamentales y la ayuda humanitaria para manejar y comprender los flujos 
migratorios en la región.

• La migración venezolana en Colombia se caracteriza por la diversidad de factores que influyen 
en las decisiones de los migrantes. Aunque un alto porcentaje expresa su deseo de quedarse en 
Colombia, se identifican desafíos significativos, especialmente en áreas como empleo formal, 
acceso a servicios de salud y educación. Esto resalta la necesidad urgente de abordar estos 
problemas para lograr una integración efectiva de los migrantes venezolanos en la sociedad 
colombiana.

• A pesar del aumento en la población migrante en Colombia, la actual administración gubernamental 
ha abandonado la política prioritaria de integración de los migrantes venezolanos que estaba 
vigente en el gobierno anterior. La falta de atención gubernamental a las necesidades de los 
migrantes crea un escenario preocupante, subrayando la necesidad urgente de una respuesta 
integral y sensible a la realidad migratoria. La reapertura de convocatorias y oportunidades, como 
la inscripción en el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) y los subsidios de arriendo, representa 
iniciativas positivas, pero se requiere un enfoque más cohesivo para abordar los desafíos y las 
oportunidades que presenta la migración venezolana en Colombia.

• 
• A un año del restablecimiento de las relaciones diplomáticas entre Colombia y Venezuela, los 

mayores esfuerzos institucionales parecen concentrarse en el orden local, activado desde las 
gobernaciones y las alcaldías. Los actuales líderes del ejecutivo de las naciones hermanas se 
han reunido tres (3) veces desde que Gustavo Petro se posesionó como presidente, pero sus 
conversaciones giran más en torno a las políticas energéticas de ambos Estados y al intercambio 
entre los países que al fenómeno y crisis migratoria. 

• Este informe también concluye que la situación que se presenta en el país, que ya desborda las 
capacidades institucionales para la respuesta, maneja tendencias al crecimiento, lo que implica la 
necesidad de mayores recursos regionales, del hemisferio y de los organismos internacionales para 
atender y garantizar condiciones dignas para las población que decide o se ve forzada a migrar. 

• Por último, las rutas migratorias, plagadas de peligros y adversidades, ilustran el increíble deseo de 
los migrantes por buscar condiciones de vida más favorables. A pesar de enfrentarse a amenazas 
como naufragios, extorsiones y trata de menores, entre otros riesgos inminentes, la búsqueda de 
un futuro mejor impulsa a muchos a aventurarse en estos caminos desafiantes. En este contexto, 
la importancia de las ayudas humanitarias adquiere un relieve crucial, actuando no solo como 
salvavidas literalmente, sino que también desempeñan un papel esencial en la mitigación de los 
peligros asociados con la migración, ofreciendo apoyo, protección y recursos vitales para aquellos 
que, motivados por la esperanza de una vida mejor, se embarcan en travesías repletas de riesgos.
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