
La disminución de las atenciones en los meses de mayo y junio en el Espacio de Apoyo de
Paraguachón, vienen dadas por el corte del servicio de energía y plan de cierre del
Espacio de Apoyo.
Durante el segundo trimestre del 2023 se ha identificado una disminución del número de
población refugiada y migrante con destino a la ciudad de Montería.

Se ha observado cambios en los movimientos de las personas, con aumento de la

población en tránsito y disminución de la población pendular, especialmente de niños

que anteriormente se acercaban al espacio protector. Se identifica que las familias en

tránsito vienen con necesidades especiales en salud, alojamiento, transporte

humanitario, reunificación familiar y protección a la niñez.

Las familias con vocación de permanencia solicitan información frente al ETPV, acceso a

servicios de salud y educación

Dentro de esta población en tránsito, los socios han identificado un alto índice de madres

cabeza de hogar con niños, mujeres gestantes y mujeres solas. Esta situación nos exige

estar alerta y coordinar esfuerzos entre los socios para sensibilizar e implementar

campañas de prevención de Violencia Basada en Género (VBG) y trata de personas, así

como establecer rutas de atención a nivel nacional.

Los Espacios de Apoyo son una iniciativa impulsada por la Plataforma Regional de
Coordinación Interagencial (GIFMM) para refugiados y migrantes de Venezuela,
que busca promover de forma coordinada y conjunta, una red de espacios a nivel
nacional.
Los Espacios de Apoyo de Paraguachón y Terminal de Transporte iniciaron con
atención en salud desde el año 2018 y se le sumaron otros servicios como
atención en salud y nutrición, atención psicosocial, referenciación de casos,
espacio protector para niños, niñas y adolescentes, restablecimiento de contacto
familiar y conectado con otros servicios complementarios como alimentación,
baterías sanitarias y atención en salud de primer nivel.

BALANCE DE ATENCIÓN
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HALLAZGOS

3.255 atenciones realizadas
+10.833 usos de las baterías sanitarias

Con relación al cierre del Espacio de Apoyo de Paraguachón:
● Cruz Roja mantiene su compromiso de ofrecer servicios de salud como punto fijo en la unidad municipal Cruz

Roja Maicao. Estos servicios están disponibles para toda la población refugiada, migrante, colombiana
retornada y comunidades de acogida, así como para aquellos que no pertenecen al sistema de seguridad
social en salud. Para brindar una atención integral, cuentan con un equipo interdisciplinario que está a
disposición de todos los beneficiarios.

● El PAO de Opción Legal /ACNUR ha publicado líneas telefónicas de asesores para ofrecer atención remota a la
población que necesita de sus servicios. De igual forma continúa atendiendo de forma presencial en el EA de
la Terminal de Transporte y el CAS.

● Humanity & Inclusion continuará prestando sus servicios en el CAS y en el Centro de Atención al Refugiado y
Migrante - CARM de Pastoral Social. Su compromiso es mantener la asistencia y el apoyo a las personas que lo
necesitan.

● Save the Children continuará entregando artículos de higiene en el Espacio de Apoyo de la Terminal de
Transporte y tienen planes de agregar otros tipos de artículos según las necesidades que se han identificado
en las familias en tránsito. En Paraguachón, se continuará trabajando mediante el fortalecimiento a la
Biblioteca Pública Juan Bautista Lara Deluquez y con el grupo de apoyo Tejiendo Sueños mediante jornadas
itinerantes de protección y habilidades para la vida.

MENSAJES CLAVES 

2.347 atenciones realizadas
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*Los directores de la Terminal de Transporte estiman que aproximadamente el 
80% de la población es de nacionalidad venezolana

Gráfica atenciones EA Paraguachón segundo trismestre 2023.

Gráfica atenciones EA Terminal segundo trismestre 2023.
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