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INTRODUCCION

El desplazamiento internacional de las personas venezolanas ha significado un nuevo hito de
interés en la historia de la movilidad forzada en nuestra era, y, en particular, en la regién
latinoamericana a donde se handesplazado el mayorndamero, principalmente en Colombiay Pert.
Todo ello por la reconocida situacién de crisis politica, social y econémica que ha llevado a losy
las venezolanasa salir de su pais. Aunque no se tienen datos exactos sobre el volumen total de
personas venezolanas desplazadas, el mayor esfuerzo en representar el nimero de poblacion
venezolana en el mundo hasido realizado por ACNUR — la Agencia de la ONU para Refugiados
y la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), mediante la Plataforma de
Coordinacion para Refugiados y Migrantes — R4V. Dicha plataforma reporta 7.13 millones de
venezolanos y venezolanas solicitantes de la condicidn de refugiados, refugiados reconocidos y
migrantes hasta diciembre de 20221,

En Perd, a octubre de 2022, se estimaba la permanecia de 1.50 millones de personas venezolanas?;
de las  cuales, 531.600 serian solicitantes de la condicion de refugiado. Esta situacion ha
significado unreto para el Estado peruano en cuanto a la respuesta que viene brindando a las
personasvenezolanas desplazadas que han llegado y permanecen en el pais. En ese sentido, esta
respuestaha venido y viene modificandose en el tiempo, tanto en términos de los requisitos para
ingresar al territorio nacional, las alternativas de permanenciaen el paisy la respuesta desde el
Sistema de Proteccién de Refugiados. En el contexto de las medidas adoptadas para contener la
COVID-19 han reconfigurado también algunas de las reglas de funcionamiento del Sistema de
Proteccion deRefugiados y del Sistema Migratorio.

Por dichas consideraciones, es necesario que las organizaciones sociales, académicas, religiosas
y todas las que trabajen en la proteccion'y promocién de los derechos de las personas solicitantes
de la condicion de refugiado, refugiadas reconocidas y migrantes en el Perd, cuenten con
herramientas actualizadas que faciliten la entrega de informaciony orientacion legal a personas
refugiadas y migrantes sobre temas relacionados al Sistema de Proteccion de Refugiados y al
Sistema Migratorio.

Con este proposito, la Clinica Juridica Pedro Arrupe SJ. para Migrantes y Refugiados de
Encuentros Servicio Jesuita a Migrantes y la Universidad Antonio Ruiz de Montoya, con el
acompafamiento de ACNUR, elaboraron el presente Manual para la Atencion Legal a personas
solicitantes de la condicion de refugiado, refugiadas reconocidas y migrantes en Peru, que
sistematiza la informacioén mas relevante sobre los procesos que deben cumplir las personas
venezolanas en el pais. Esta cuarta actualizacion del Manual se pone a disposicion de las
diferentes organizaciones nacionales e internacionales, publicasy privadas que tengan en su
mision el acompafamiento legal a las personas en situacion de movilidad.

El documento es un material operativo con fines practicos mas que académicos, por lo que se
recomienda su revisién de manera complementaria a las leyes especificas sobre las materias del
Derecho Internacional de los Refugiados y el Derecho Migratorio y otros materiales de tipo
académico. Ademas, es un documento vivo que se mantiene en constante actualizacion por los
diferentes cambios que sobre la materia se vienen dando en el contexto peruano.

1la plataforma se actualiza periédicamente. Se recomienda se consulta para conocer las cifras actualizadas https://rdv.info.
2 Informacién recogidade la Plataforma R4V al 8 de diciembre de2022. https:/wwwy.r4v.info/es/peru
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SISTEMA DE PROTECCION PARA LAS PERSONAS
SOLICITANTES DE LA CONDICION DE REFUGIADAS Y
REFUGIADAS RECONOCIDAS

]

Fotografia propiedad de Encuentros SJM

El marco juridico nacional sobre la proteccion de personas refugiadas se estructura sobre la base
de la Ley del Refugiado de 2002, Ley N° 27891y su Reglamento que fue emitido en el 2003 por
medio de Decreto Supremo N° 119-2003- RE. La Ley del Refugiado peruana es reconocida por
ser ampliamente garantista e incorporalos principalesestandares de proteccion establecidos en la
Convencionsobre el Estatuto delos Refugiadosde 1951. Ademas, incluye la definicionampliada
de la Declaracion de Cartagena de 1984 que extiende el marco de proteccion en casos en los que
la vida, la seguridad o la libertad sean amenazadas, debido a que el pais de origen presente
situaciones tales como agresion extranjera, conflictos internos, violaciones masivas de los
derechos humanos u otras situaciones que hayan perturbado seriamente el orden publico.

Segun la data de la Plataforma de Coordinacion para Refugiados y Migrantesde Venezuela®, en
Per( desde el 2014 al 2021, se han presentado 531.600 solicitudes de reconocimiento de la
condicion de refugiado, que representan el 55,82% del total de pedidos de refugio de nacionales
venezolanos en el mundo.

A pesar de que en la mayoria de los paises de la regidn se ha incorporado la definicién ampliada
de Cartagena de 1984, y que ACNUR, en el 2019 a través de la “Nota De Orientacion Sobre
Consideraciones De Proteccidon Internacional Para Los Venezolanos” enfatizoque se deberia
aplicar a la mayoria de las personas venezolanas solicitantes de la condicion de refugiado, su
aplicacionnose haconsiderado deformaextensiva. Algunasexcepcionesson paises como México
y Brasil que han reconocido la condicion de refugiado a los venezolanos y venezolanas bajo los
pardmetros establecidos en la definicion regional de Cartagena. En ese sentido, aln persisten en
casi toda la region retos en cuanto a una aplicacion amplia y consistente de la definicion de
Cartagena a la situacion de personas venezolanas desplazadas.

3 Se puede verificar la informacion en: https://r4v.info/es/situations/platform
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O :Quiénesuna persona refugiada?

Una persona refugiada“ es aquella que ha huido de su paisde origeny que tiene miedo de volver
a este debido a que ha enfrentado problemas relacionado a su opinién politica, etnia, religion,
nacionalidad o por pertenecer a algiin grupo social. Adicionalmente, es posible que la persona se
haya ido de su pais de origen por motivos ajenos a unasituacion de persecucidn, pero por razones
posterioresa su salida, la situacion en el pais de origen cambia significativamente y esta persona
ya no puede volvera su pais de origen porque enfrentaria una situacion depersecucion. También
son personas refugiadas aquellas que salieron y/o no pueden volver a su pais porgue su vida,
seguridad o libertad han sido amenazadas por las violaciones masivas de derechos humanos o,
también, cuando hay una situacion que perturba fuertemente el orden publico.

En estos casos, los Estados, a través del Derecho Intemacional de los Refugiados, reconocieron
que las personas refugiadas no cuentan con la proteccién de su pais y que, por lo tanto, otro pais
les deberia otorgar proteccion.

O ¢ Qué entidad evalla y decide sobre una solicitud de reconocimiento de la condicién
de refugiado?

En el Pert es el Ministerio de Relaciones Exteriores (en adelante MRE) a través de la Comisién
Especial para Refugiados (enadelante la CEPR)® el organismoencargadode recibir las solicitudes
de la condicion de refugiado, procesar, realizar las entrevistas y analizar los casos para resolver
sobre el reconocimiento de la condicion. Asimismo, la Comision Revisora de Asuntos para
Refugiados (en adelante la Comision Revisora)® es la instancia que resuelve las apelaciones.

¢ La condicion de refugiado esta reconocida desde que se inicia el procedimiento o
desde que entreganel Carné de Solicitante de la condicion de refugiado / Autorizacion
de Trabajo?

No. Cuando una personainicia el procedimiento o cuando la persona recibe el documento
provisional de tramite, su situacion es la de Solicitante de la condicion de Refugiado. Debe tener
en consideracion que cuando se solicita ser reconocido con la condicion de refugiado, la
aprobacion no es automatica. El estatus legal de la personaes la de Solicitante de la condicién de
refugiado.

Ello se mantiene asi hasta que reciba una resolucion de la Comision Especial para los Refugiados
donde tome una decision sobre el fondo de su peticion. El proceso de determinacién de la
condicién de refugiado supone una evaluacion del caso. Asi, una vez iniciado el proceso, debe
seguir varios pasos adicionales donde, entre otros, debera registrar y validar sus datos; y, el
solicitante y sus familiares seran entrevistados por oficiales de calificacion.

En caso la decision fuera positiva, la condicion de refugiado estaria reconocida cuando sea
notificado con una resolucion de fondo positiva. En ese momento, se puede afirmar que se ha
reconocido la condicion como refugiado. En caso fuera negativa, e interpone algin recurso de
reconsideraciony/o de apelacion, la personaseguird como solicitante dela condicion de refugiado
hasta que tenga una decision de fondo de su reconsideracion o de su apelacion. En este tltimo
caso, solo si la decision fuera positiva se le reconocera como refugiado.

4 Segun el articulo 3 dela Ley N°27891 0 Ley de Refugiado.
5 Segun el articulo 7 de la Ley N° 27891 0 Ley del Refugiado.

6 Segun el articulo 8 de laLey N° 278910 Ley del Refugiado.
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¢ En qué consiste la proteccion del Estado peruano para las personas solicitantes de la
condicion de Refugiado?

Unaveziniciadoel proceso, la personasolicitante de la condicion de refugiadatiene la proteccion
del Estado peruano en los siguientes &mbitos:

o Derecho a no ser devuelta’(expulsada) a su pais de origen. Esto incluye a las personas
que solicitan de la condicion de refugiado en frontera.

o Autorizacion de permanencia en el Per( ®hasta que la CEPR o la Comision Revisora se
pronuncie sobre el fondo de su solicitud.

o Derechoarecibir undocumento provisional de tramite?, tradicionalmenteel Camé de
Solicitante de Refugio es el documento que provisionalmente era entregado a los
solicitantes de la condicion de refugiado. Asimismo, las Oficinas Desconcentradas del
MRE (ODES en adelante) entregaban una autorizacion de trabajo que luego debia ser
remplazada por el carné de solicitantes. Sin embargo, a causa de las medidas de
contencion de la COVID 19, desde el 22 de junio del 2020 el Sistema de Proteccion de
Refugiados no viene imprimiendo nuevos carnés y, en su reemplazo, expide una
Autorizacionde Trabajo virtual para constatar el estatus de solicitante y el derecho al
trabajo.

o Derecho a no ser sancionada por ingreso o permanencia irregular??, esto significa
que no se impondré sancién de ninguna naturaleza (ni penal, ni civil, ni administrativa) a
la persona solicitante de la condicidn de refugiado que ingresé o que se encuentra
irregularmente en el pais; y, significa que, por ejemplo, Migraciones no podra cobrarle la
multa por exceso de permanencia.

o Derecho a Transitar libremente, puede circular por el territorio peruano con el
documento provisional de tramite emitido por la CEPR.

o Trabajar temporalmente'*hastaque se resuelva el fondo de su solicitud. Es decir, puede
trabajar en una relacién laboral de dependencia o de manera independiente una vezque
tenga carné de solicitante de la condicidn de refugiado o la autorizacién temporal de
trabajo.

0 ¢Unsolicitante de la condicion de refugiado puede acceder al Sistema de Salud?

En general, una persona solicitante de la condicion de refugiado solo tiene acceso a servicios de
salud en casos de emergenciay deberd pagar por la atencién.*?

Existen excepciones: mujeres embarazadas, nifios menores de 5 afios, personas que viven con
VIH (para el tratamiento de Targa)*®y personas respecto de las cuales existe la sospecha o
diagndstico positivo de COVID-19%. En estos casos el aseguramiento es temporal. En el caso de
mujeres embarazadas se mantendrahasta 45 dias después del parto y en caso de personas con
COVID-19, hasta que cuente con diagnostico negativo.

7 Segan el articulo 5 de la Ley N° 27891 0 Ley del Refugiado.

8 Segun el articulo 5,inciso5.2de la Ley N° 27891 o Ley del Refugiado
9 Segun el articulo 14 de laLey N° 278910 LeydeRefugiadoy articulo 41 del Reglamento de la Ley del Refugiado.
Segun el articulo 31delaLey N°27891 o Ley del Refugiadoy articulo 3,inciso 3.2. del Reglamentode la Ley del Refugiado.
11 Segun el articulo 25de laLey N° 278910 Ley del Refugiado.
! Segun el articulo 15dela Ley 29414 0 Ley que establece los derechos de las personas usuarias de los servicios de salud.
13 Segun el articulo 3 de la Ley N°28243, que amplia y modifica la Ley N°26626 sobre el Virus de Inmunodeficiencia Humana (VIH),
el Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida (SIDA) y las Infecciones de Transmision Sexual.
14 Seguin la primera disposicién complementaria modificatoria del D.L. N° 1466.
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o ¢ Se puede expulsar a un Solicitante de la condicion de Refugiado?

No. Lapiedraangulardel Sistema de Proteccion de Refugiados es el Principio de No Devolucion.

Este derecho se encuentra en nuestra Ley del Refugiado, en el articulo 5.

Sin embargo, existen clausulas excepcionales, que se encuentran en el articulo 4 de la misma Ley
del Refugiado, que facultan a la CEPR a decidir la expulsion de un solicitante de la condicion de
refugiado o de un refugiado reconocido. El articulo 5 de la Ley del Refugiado sefiala que “No
puede invocar este derecho quien, por razones fundadas, sea considerado un peligro o haya
cometido undelito grave fueray antes de ingresar al Peru, y constituyaunaamenaza parael orden
publicoy laseguridadinterna™®. Se tratadeuna situacionexcepcional que debera ser determinada
aplicandogarantias procesales muy estrictas con el propdsito de evitar expulsiones arbitrarias.

O Codmo se solicita la condicion de refugiado en Per(?

Actualmente, no existe un mecanismo oficial para presentar solicitudes de la condicién de
refugiado en el pais. Por un lado, a causa de las restricciones para la atencion presencial
establecidas para contener la COVID-19, las ODESYy las sedes de Cancilleriay de la secretaria
ejecutiva de la CEPR suspendieron la recepcion de estas solicitudes en fisico. Por otro lado, a
pesar de que en junio del 2020 se habilité un mecanismo on-line para presentar solicitudes, esta
plataforma fue deshabilitada en octubre del mismo afio.

A pesar de ello, la CEPR mantiene canales de comunicacion habilitados para conocer casos de
emergencia. En ese sentido, las personas pueden ponerse en contacto con la CEPR para conversar
sobre sus casos a través del niumero de teléfono (01) 2043127.

Asimismo, a partir del 28 de diciembre de 2021, en cumplimiento de la Ley N° 311701¢, el MRE
ha habilitado su nueva Mesa de Partes Digital, la cual, aunque no es un canal oficial ni de uso
Unico para presentacion desolicitudes nuevas, tiene la opcion parapresentar solicitudesde refugio
a través del siguiente enlace: https://www.gob.pe/rree.

En el citado enlace, debe seleccionar la opcion Mesa de Partes. Tal como esta resaltado en la
imagen siguiente:

Ministerio de Relaciones Exteriores

Represanlamos bl Ambite ir acional ¥ brindamos

dreas de compelencia pon relaciones inbernacionales, polilica exter

¥ COCparackn inbemaciana

CONGCEr Mas

i convecatorizs del Estases 3 Seguimients de trimdes >

:j'-fl DiFumei ar Jcios 98 comupeian f73 Mond di pares >

Si bien esta Mesa de Partes Digital esta habilitada las 24 horas del dia, el registro de documentos
se efectlalos dias habiles y durante las horas de atencion al pablicode9ama5 pm.

Cabe precisar demas que, segin la Ley del Refugiado, las solicitudes pueden presentarse en las

5 Asimismo, esta disposicion se complementa con el articulo 34 del Reglamento de la Ley del Refugiado que sefiala: (...) se
procederaa la expulsiénde la persona sobre la que existan motivos fundados para considerarla incursaen un grave delito comin que
debe ser perseguido internacionalmente, en especial, los de terrorismoYy trafico ilicitode drogas”
16 |_ey que dispone la Implementacién de Mesa de Partes Digitales y notificaciones electronicas.
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fronteras, puestos de control migratorio y reparticiones policiales o militares’. Sin embargo, a la
fecha, no existe un protocolo establecido para ello, siendo incierto el tratamiento que dichas
autoridades puedan brindarle a una persona solicitante de la condicién de refugiado en dichas
dependencias.

Recuerde que los tramites ante la CEPR son gratuitos y no requieren de tramitadores.

o ¢ Se puede solicitar refugio a través de plataforma online de la Comision Especial
para los Refugiados?

No. En el afio 2020 la CEPR implemento6 una plataforma online mediante la cual era posible
presentar solicitudes de refugio, asi como realizar otros actos y solicitudes a la Entidad. Este
sistema fue deshabilitado para la recepcion de solicitudes desde octubre del 2021. Sin embargo,
es pertinente mencionar que esta plataforma si esta habilitada para que las personas que ya son
solicitantes de la condicion de refugiado puedan completar el registro de su ficha individual de
datos y tramitar la Autorizacion de Trabajo, como el documento provisional de tramite emitido
por la CEPR.

Se  puede acceder a dicha plataforma mediante el siguiente  enlace:
http://portal.rree.gob.pe/refugiados/SitePages/Home.aspx

O :Quiénes deben completar el registro?

Todas las personas solicitantes de refugio que presentaron su solicitud de refugio antes del 23 de
octubre de 2020 y que en el pasado no completaron el formulario de 7 pasos de la plataforma
online (ficha individual). Esto incluye a:

o Todas las personas que solicitaron refugio de forma presencial en el CEBAF Tumbes, en
las Oficinas desconcentradas del MRE o en la sede de la Secretaria Ejecutivade la CEPR.

o Todas las personas que solicitaron la cita online con la CEPR y cuya cita de registro no
lleg6 a ser programada o no se llegd a realizar.

o A las personas solicitantes de refugio que completaron el formulario de actualizacion de
datos para Calidad Migratoria Humanitaria o que ya cuentan con esta calidad migratoria,
si no hubieran completado su ficha individual.

O (Paraqué se debe completar el registro o ficha individual?

Es importante para que la CEPR cuente con la informacion necesaria para que la solicitud de
refugio avancey paratramitar laautorizacion de trabajo virtual comosolicitante. Adicionalmente,
completar dicho registro permitira a la CEPR determinar si el solicitante de la condicion de
refugiado, siempre que sea de nacionalidad venezolana, pueda ser beneficiario de la Calidad
Migratoria Humanitaria, misma que se abordara mas adelante en este manual.

1 Segun el articulo 10de laLey N° 278910 Ley del Refugiado.
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O» (Qué informacion debe completarse en el sistema de registro?
Se deben completar los siguientes campos:

Datos Personales.

Documento de Identidad o Viaje.

Educacién y/o Ocupacion.

Datos de familiares que no se encuentren en el Peru
Detalle de Viaje.

Necesidades Especiales.

Motivo de la Solicitud.

O :Lasfichas de registroson individuales o por grupo familiar?

La ficha es individual. Si una solicitud incluye a un grupo familiar, deberd buscar los nombres y
apellidos de cada miembro de su familia parapoder acceder a la ficha individual de cadauno y
completarla. Debe tener presente que la informacion de la ficha individual es confidencial.

o ¢ DAnde encuentro el enlace para completar el registro en mi ficha individual?

Esta en la parte inferior  del portal web de la CEPR

(http://portal.rree.gob.pe/refugiados/SitePages/Home.aspx) podrd encontrar la seccion
“Actualiza datos aqui”.

0 Si la persona solicitante realizo de manera presencial (por escrito) su solicitud en una
Oficina Desconcentrada del Ministerio de Relaciones Exteriores o en la Secretaria
Ejecutiva de la CEPR ¢ Es cierto que necesita solicitar refugio nuevamente?

En estos casos, comose menciondanteriormente, es necesario que registre nuevamente o complete
sus datos como si fuera un nuevo solicitante, pero no espropiamente una nueva solicitud.

Esto se determiné debido a las restricciones establecidas para contener la pandemia COVID-19,
pues como se menciono la CEPR y las ODES no estan atendiendo de forma presencial ningin
tramite o documentacion para los solicitantes. Sin embargo, para facilitar que las personas
solicitantes de la condicion de refugiado que presentaron sus solicitudes de forma fisica o virtual
sin llegar a ser registrados puedan tramitar la documentacion provisional y contar con su ficha
individual de registro, la CEPR trasladé la informacidnfisica a su base deregistro, peroen muchos
casos esta informacion esta incompleta.

Por ello, la CEPR estableci6 que estas personas completen su ficha individual en el sistema de
registro en la seccion actualiza tus datos del portal de la CEPR.

Si habiendo solicitado refugio, no es posible encontrar el registro individual del sujeto o el de
algiin miembro del grupo familiar, este debe comunicarse con la CEPR para que se verifiquen sus
datos a través de la central telefonica (01 2043127) ylo el correo
solicitantesrefugio@rree.gob.pe.
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Las personas que tienen la autorizacion temporal de trabajo de manera fisica
vencida ¢ Pueden seguir renovandola?

Como se menciono anteriormente, debido alas restricciones establecidas para contener la pandemia
COVID-19, laCEPRYy las ODES no estan atendiendo de forma presencial. En ese sentido, para
facilitar que los antiguos solicitantes de la condicién de refugiado puedan tramitar la autorizacion
de trabajo virtual actualizada, la CEPR ha determinado que estas personas completen su registro
en la seccion “actualiza tus datos aqui” de la plataforma online de la CEPR para poder obtener su
correspondiente contrasefiay asi solicitar la emisién del documento deseado.

Las personas que ingresaron como solicitante de la condicion de refugiado en la
frontera ¢ Qué debenhacer para continuar sutramite de solicitud del reconocimiento
de lacondicionde refugiado en Peru?

Deben actualizar o completar los datos de su ficha de registro individual en la plataforma online
de la CEPR. Si la persona entr6 al Peru antes del 22 de junio del 2019 por la frontera norte
(Tumbes), como solicitante de la condicion de refugio tendra la Hoja del Cargo de su solicitud de
refugio que entregaban en frontera a los solicitantes. En estos casos, se le debe informar que el
tramite que inici6 el CEBAF Tumbes todavia no estad completo y que es necesario que formalice
su solicitud a través de la plataforma.

Mientras no se complete el registro, el documento que le dieron en lafrontera es el que comprueba
que es solicitante de la condicion de refugiado, que estd en el pais de maneraregulary que tiene
permiso de trabajo. A pesar de contar con este documento, es muy importante que formalice su
solicitud.

Dado que en las otras fronteras del Pert no existen oficinas de la CEPR en los CEBAF o puestos
migratorios, si una personaingreso y solicitd el reconocimiento de la condicién de refugiado en
frontera; lo mas probable es que le hayanpermitido el ingreso a fin de que se acerque a las ODES
mas cercana, lo cual no necesariamente implica haber registrado control migratorio. Si no se
acercd, aln no essolicitante de la condicién de refugiado.

Muchas de las personas que ingresaron como solicitantes de la condicion de refugiado desconocen
que lo son o por error se consideran refugiados reconocidos, por ello, es importante revisar la
documentacion que porta.

o ¢ Puede solicitar el reconocimiento de la condicidn de refugiado una persona que se
encuentra en situacion migratoriairregular?

Si. En caso de tener ingreso irregular o si ingresé como turistay se vencio la autorizacion de
permanencia o si tenia una calidad migratoria aprobaday no se prorrogd, puede solicitar el
reconocimiento de la condicién de refugiado. También lo puede hacer una personaque tenga el
pasaporte vencido y solo cuente con copia de la cédula o no tenga documentacion. En su
aplicacion deberaexplicar por qué no pudosellar el control de ingreso o porque no solicito refugio
desde su llegada al pais 0 qué paso con sus documentos. Esto siempre y cuando la persona
considere que tiene necesidades de proteccion internacional bajo la condicidn de refugiada.

0 ¢ Puede solicitar refugio un nifio, nifia o adolescente (NNA) sin sus padres en el Per(?

Si, los NNA tienen derecho a solicitar el reconocimiento de la condicion de refugiado incluso si
no esta con sus padres o notuviera representantes legales en el Peru. Pero los menores de 18 afios
no podran tramitar la autorizacion temporal de trabajo. Ademas, la CEPR comunicara esa
situacion al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, que es laautoridad responsable de
la proteccidn de la nifiez, a fin de que se cerciore de la seguridad y bienestar del NNA.
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0 La plataforma online no funciona o se congela la pantalla ¢ Qué se puede hacer?

Si la persona ha enfrentado problemas al ingresar al sistema con su celular en el pasado, sera
importante que intente ingresar con otro aparato, de preferencia un computador. Si el sistema se
cae mientras se esta registrando, se debe revisar el correo, incluso en la bandejade correos no
deseados y/o spam, ya que le deberia llegar un enlace y un cddigo para continuar su registro desde
el momento de la caida de la pagina.

A veces el correo con la cita/usuario y contrasefia no llegan por que la personano hacompletado

el registro. En estos casos debe acceder al Portal de la CEPR
(http://portal.rree.gob.pe/refugiados/SitePages/Home.aspx), dondedebera seleccionar la opcion

“Actualizar Datos Aqui". Una vez completado el registro, le serd enviado un correo con su
usuario y contrasefia.

En algunos casos, pese a que se tiene el codigo, la personano consigue ingresar al link o no le
permite avanzar en el llenado de su informacion. En esos casos, debemos recomendar a los
usuarios que tomen una captura de pantalla o fotografia de lo que aparece en el computador. Tras
haberlo realizado, debe dirigir un correoelectrdnico a ladireccion solicitantesrefugio @rree.gob.pe
explicando la situacion y adjuntando la captura de la pantalla para obtener una cita por el correo
de la CEPR.

O» :Como sé cual es mi usuario y contrasefia?

El usuario siempre sera el correo electrénico que se registré en Sistema Online. La contrasefia
debe llegar al correo del solicitante. En caso haya olvidado la contrasefia, puede acceder a la
opcidn recuperar contrasefia en la seccion paratramitar la autorizacion temporal de trabajo.

¢ Qué pasa con las personas que tenian cita con la CEPR durante las medidas de
restriccionpor COVID-19? ; Como puedo reprogramarla/ adelantarla?

Debido a la emergencia sanitaria, la atencion de la CEPR sera virtual (no presencial) hasta nuevo
aviso. Se viene desarrollando los mecanismos necesarios para transformar todos los trdmites a
atencién virtual o en linea y ello se informara oportunamente.

Para aquellas personas que perdieron su cita, sea porque no pudieron asistir, 0 no hubo atencion
en la oficina (pandemia u otro motivo), la CEPR reprogramara las cita. Deben revisar su correo
constantemente pues les llegara un mensaje electrdénico indicando la nueva fechay hora para
completar el registroy validacion de datos.

También se puede enviar un correo electrénico a solicitantesrefugio@rree.gob.pe explicando la

situacion y adjuntando la captura de la pantalla para obtener una nueva cita por el correo de la
CEPR. Sumado a ello, es importante que mantengan sus datos de contacto actualizados.

O ¢ Qué documentos expide el Sistema de Proteccion de Refugiados y por cuanto tiempo
son validos?

El Sistema de proteccion de refugiados expide diversos tipos de documentos:

o Documentos relacionadosal inicio de tramite: Desde el momento en que la persona
solicita el reconocimiento de la condicion de refugiado tiene derecho a recibir una
constancia o cargo de inicio del procedimiento.

En el caso de quienes lo hicieron de forma presencial y por escrito, recibiran un voucher con el
sello de recepcion o solo el sello de recepcidnen el cargo del documento de solicitud. Se debe
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precisar que no hay un formato Unico de inicio de trdmite, ni una reglaespecificaal respecto. Cada
ODE podria tener un formato diferente, incluyendo el formato que entregan en el CEBAF.

En el caso de personas que utilizaron la mesa de partes virtual del MRE, se le remitira al correo
electrdnico utilizado un enlace y datos para el seguimiento de la solicitud.

En el caso de quienes presentaron la solicitud a través de la plataforma online, recibirén un correo
con la constanciade recepcion y la asignacién del usuario y contrasefia, adjuntando ademas la
constancia de programacion de la cita. Cabe precisar que, por el tipo de informacion que figura
en el correo (usuario y contrasefia) se debe mantener la confidencialidad correspondiente. En este
caso, es preferible utilizar la constancia de programacion de citacomo documento que evidencia
el inicio de tramite.

Estos documentos ya son por si mismos evidencia del inicio de tramitey deben ser considerados
validos y suficientes para probar que unapersona es solicitantede la condicién de refugiado. No
tienen fecha de caducidad y no es necesario presentar nuevamente una solicitud de
reconocimiento de la condicion de refugiado.

Se debe tenerenconsideracion, en particular las autoridades, que mientras la personaestaen espera
de su cita— sobre todo aquellas personas que presentaron su solicituda través de lamesa de partes
virtual del MRE — puede que esta constancia sea el tinicodocumentode tramite que sea entregado
a la persona solicitante. Ante cualquier duda se debe recomendar que las autoridades consulten
directamente con la CEPR, la situacion del solicitante.

Q Documentos provisionales: EI marco normativo de proteccion de refugiados hace
mencion del derecho arecibir un documento provisional de tramite, pero no menciona un
tipo de documentacion en especifico.

Como se ha venido mencionando, tradicionalmente se consideraba que el carné de solicitante de
la condicién de refugiado era el documento provisional de tramité. En la siguiente pregunta se
profundiza sobre las caracteristicas de este documento, tanto en la versiénactual como la version
anterior, dadoquepodriadarse el casode personas que nohicieronainel cambioal nuevo formato.
Sin embargo, se debe subrayar que el hecho deque la personano tenga el nuevo formato o que la
fecha de vigencia del carné haya expirado, no quiere decir que la persona haya dejado de ser
solicitante de la condicion de refugiado, ni que su solicitud de refugio haya expirado y deba
solicitarlo nuevamente. En estos casos se debe recomendar a la persona que tome contacto con la
CEPR para actualizar su documentacion.

Por otro lado, dado que, en algunas ODES no se imprimian camés de solicitantes, la practica era
entregar autorizaciones de trabajoque eranrenovadascada60 dias; y, en dichos casos, las mismas
fungian de documento provisional de trdmite hasta que pudiese ser reemplazado por el camé de
solicitante de refugio. Al igual que en el caso anterior, si la personano cuenta con la autorizacion
vigente no quiere decir que la personaya no es solicitante de la condicion de refugiado.

Actualmente, debido alarespuestaala COVID-19, la CEPR no vieneimprimiendo nuevos camés
y las ODES no estan entregando autorizaciones de trabajo impresas. En ese sentido, para
disminuir los riesgos de contagio y brindar seguridad juridica a las personas solicitantes de la
condicion de refugiado, se viene expidiendo una autorizacionde trabajo virtual.

En general, se debe tener presente que la expiracion del documento provisional (cualquiera sea
este) no implicaun cambio de condicion juridica y qué ante cualquier duda, en particular si viene
de una autoridad, se debe recomendar que se consulte directamente a la CEPR, la situacion del
solicitante.
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o Documentos relacionados a la determinacion de la condicion de refugiado: Toda
personaque ha solicitado el reconocimiento de la condicion de refugiado tiene derecho a
recibir una decisién de fondo, ya sea positiva 0 negativa. Esta decision le sera notificada a
travésde unaresolucionformal.

o Documentos para refugiados reconocidos: En el caso de los refugiados reconocidos, la
CEPR expide autorizaciones y documentos de viaje. Asimismo, emite oficios a
Migraciones con el fin de coordinar lo relacionado a la aprobacion de la calidad
migratoria convenios internacionales, la exoneracion de multas y la expedicion del
correspondiente carné de extranjeria.

¢ Quéesel Carné de Solicitante de la condicion de Refugiado y por cuanto tiempo sera
valido?

Lapersonasolicitante de la condicionde refugiado, segunlo establecidoen la Ley del Refugiados,
tiene derecho a un documento provisional de trdmite que se renueva tantas veces sea necesario
hasta que la CEPR resuelva el caso. Hasta antes de la Emergencia Sanitaria, y como fue
mencionado en la pregunta anterior, el carné de solicitante de refugio erael principal documento
provisional que servia para corroborar que se trataba de un solicitante de la condicion de
refugiado, la autorizacion temporal de permanencia y habilitado a trabajar de manera dependiente
o0 independiente. Su periodo de vigencia era de 60 dias habiles*®, los cuales se debian renovar
constantementede forma virtual. Debido a la Pandemiadel COVID-19, la CEPR decidi6 deforma
extraordinaria que todos los carnés de solicitante de refugio emitidos tengan una vigencia
ampliada hasta el 31 de diciembre de 2022 que seguira siendo prorrogada mientras el caso no
haya sido resuelto.

Cabe precisar que también se debe considerar que la situacion es distinta para personas quienes
obtuvieron un carné bajo el antiguo sistema de registro (antes de la plataformaonline). En estos
casos se deberd mandar un correo a la CEPR para renovar el documento a:
solicitantesrefugio@rree.gob.pe.

o ¢ Los carnés emitidos antes de la Plataforma Online (carné con formato guinda)
también estan vigentes hastael 31 de diciembre de 20227
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18 Se debe considerar que los 60 dias habiles endias calendario son 3 meses, aproximadamente.
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No. La situacion es distinta para personas quienes obtuvieron un carné bajo el antiguo sistema de
registro *°(antes de la plataforma online). Ellos deberan enviar un correo a la CEPR para validar

el documento a solicitantesrefugio@rree.gob.pe.

¢ Los carnés emitidos por el Plataforma Online se actualizan de manera automatica
hasta el 31 de diciembre de 20227

Si, esto es por una medida excepcional y producto de la decision de CEPR para facilitar la
documentacion a los solicitantes de la condicion de refugiados en el contexto de COVID-19. Sin
embargo, antes que la CEPR decidiera extender de forma excepcional la vigencia de los camés la
regla era que la personasolicitante de la condicion de refugio debiaextender la vigencia de su
carné a través de unasolicitud virtual. Ello lo podian hacer desde 15 diasantes de su expiracion
hasta 15 dias después. Luego de ese periodo, el carné sebloqueaba. En ese sentido, los camés que
se encontraban bloqueados al momento de la actualizacion automatica figuran como no vigentes.
Para reactivarlos debe enviar un correo a solicitantesrefugio@rree.gob.pe.

O ¢ Qué pasa si se extravio el carné de solicitante de refugio?

En los casos de robo o extravio del carné de solicitante de refugio:
debe tramitar una denuncia por pérdida o robo ante la Policia Nacional del Peri y

debe comunicar este hecho a la CEPR al correo electronico
solicitantesrefugio@rree.gob.pe.

Sin embargo, en el marco de las restricciones relacionadasa la contencion de la pandemia, la
CEPR no viene imprimiendo nuevos carnés hasta nuevo aviso. En ese sentido y en su reemplazo,
deberd tramitar la autorizacion virtual de trabajo.

¢ Cuando se entregaran nuevamente los carnés de solicitante de la condicion de
refugiado?

La CEPR no viene atendiendo de forma presencial, en ese sentido, no se estan imprimiendo
nuevos carnés de solicitantes de la condicion de refugiado.

De forma excepcional, la CEPR esta emitiendo una autorizacion temporal de trabajo cuya
numeracion es la misma que corresponderia al carné. Esta autorizacion se puede tramitar en el
siguiente enlace: http://portal.rree.gob.pe/Refugiados/SitePages/emision trabajo.aspx.Una vez
que se hayaregistrado la solicitud de refugio.

Si hubiese alguna dificultad para el tramite de la autorizacion, se debe enviar un correo a:
solicitantesrefugio@rree.gob.pe.

Para mas informacion sobre la autorizacion temporal de trabajo o para descargar la guia con los
pasos para su tramitaciéon, por favor, consulte el siguiente link:
http://portal.rree.gob.pe/Refugiados/SitePages/emision _trabajo.aspx.

19 para saber si la personacuenta conel carné antiguo o el nuevo, sedebe observarsi cuenta con fecha de caducidad. Solo los
carnés del sistema antiguo tienen este dato. Ademas, los carnés antiguos tienen 5 digitos.
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O» :Como tramitar la Autorizacion de Trabajo?

Para iniciar el proceso para la Autorizacion de Trabajo, los solicitantes deben de ingresar:

http://portal.rree.gob.pe/Refugiados/SitePages/emision trabajo.aspx, y cumplir con llenar los
siguientes datos que son obligatorios:

(<

Foto (tomadade frente hasta el nivel de los hombros, con fondo blanco, sin cabello
sobre el rostro, orejas descubiertas, sin sonreir, sin lentes, maquillaje suave).

Nombresy apellidos.

Fecha de nacimiento.

Nacionalidad.

Tipo y Niumero de documento de pais de origen.

Fechade ingreso a Peru.

Direccidn domiciliaria en Peru (incluido departamento, provinciay distrito)

Teléfono

Q0000000

Correo electrdnico.

Dado que en el Sistema anterior no era necesario cumplir con registrar toda esta informacion,
cuando el registro se encuentraincompleto arrojara un mensaje de error. La CEPR proximamente
estara habilitando una funcién para que se pueda actualizar y/o completar los datos. En ese
sentido, por el momento, no es posible que las personas que tienen el registro incompleto puedan
tramitar la autorizacion temporal de trabajo.

O Co6mo se obtiene la clave de autentificacion de la Autorizacion de Trabajo?

Cuando el solicitante realiz6 la solicitud de manera online, podré seleccionar directamente el
tramite “Emision de Autorizacion de Trabajo” en la plataforma online de la CEPR. Seguidamente
se mostrara la ventana de “inicio de sesidon para solicitantes” donde colocard su usuario,
contrasefiay digitarael codigoque se muestraen laimagen y presionara “Entrar”. En ese instante,
recibird un mensaje electroénico con el codigo de validacién de 6 digitos.

0 ¢ Los solicitantes de la condicion de refugiado pueden salir del pais 'y volver?

No hay ninguna restriccion para la salida del pais mientras una persona es solicitante de la
condicion de refugiado. Tampoco es necesario pedir un permiso especial. Sin embargo, el sujeto
solo podra reingresar si cumple con los requisitos exigidos por Migraciones para el ingreso al
pais.

Las personas que deseen salir del pais lo podrian hacer libremente mientras cuenten con el
permiso migratorio de ingreso vigente. Para saber si cuenta con permiso migratorio vigente revise
lacantidad de dias quele pusieron enel pasaporte 0 en su Tarjeta Andinade Migracion (TAM). En
caso no cuenten con dias de permiso deberan pagar la multa generada en el sistema migratorio.
Las personas con ingreso irregular, que no cuenten con TAM o sello en el pasaporte, no pueden
salir del pais por un Puesto de Control Migratorio, sin antes regularizar su ingreso y obtener un
permiso migratorio.
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0 ¢ Los solicitantes de la condicion de refugiado pueden firmar contrato de trabajo?

Si. Las personas solicitantes de la condicion de refugiados tienen el derecho de trabajary pueden
firmar contratos. Sin embargo, deberdn contar con la documentacion que corrobora la
formalizacién de su solicitud, es decir, con el carné de solicitante de refugio o la autorizacién de
trabajo virtual. Para la suscripcion de contratos con las instituciones del Estado u otras
instituciones de caracter privado se debe teneren cuenta el plazode vigencia de ladocumentacion
provisional. Dichos contratos deben de ser presentados ante el Ministerio de Trabajo y son de
aprobacién automatica.

0 ¢ Los solicitantes de la condicion de refugiado pueden abrir una cuentaen el banco?

Si. Sin embargo, en la mayoria de Bancos pediran una serie de requisitos adicionales al camé de
solicitante como son pasaporte o Permiso Especial para suscribir documentos?. Los requisitos
varian dependiendo de la entidad financieraa la que se requiera abrir la cuenta.

En caso presente dificultades en abrir una cuenta bancaria con su carné de solicitante de refugio
0 autorizacion provisional de trabajo, puede comunicarse con la CEPR al correo electronico:
solicitantesrefugio@rree.qob.pe

o ¢, Cuanto tiempo demora la toma de decision sobre la solicitud de refugio?

En este momento la CEPR tiene un nimero muy alto de solicitudes, mas de medio millon de
solicitudes. Por esta razén, el tramite, que ademas requiere una entrevistaindividual con cada
persona, estd tomando mucho tiempo. Si es necesario precisar, se puede decir que estamos
hablando de afios.

Si no se existe comunicacion con el solicitante en el lapso de seis meses después de contar con
carné de solicitante o contar con la ficha individual completamente registrada, se recomienda
contactar a la CEPR a fin de que puedan ponerlo en contactocon el funcionario encargado de
hacer su entrevista de elegibilidad y pueda programar una cita.

o ¢ Qué pasa con los hijos de los solicitantes de la condicion de refugiado? ¢ Ellos estan
incluidos?

Si. Se puede incluir a las hijas e hijos en el momento de registrar la solicitud online y es
recomendable ademas que lo haga, para que todos los familiares tengan el mismo estatus legal en
el pais.

Enel caso que no se hubiera considerado a las nifiasy nifiosen lasolicitudinicial, se debe solicitar
la inclusion de estos enlasolicitud principal.

0 ¢ Los solicitantes de la condicion de refugiado tienen que pagar la multa por el exceso
de permanencia en los tramites ante Migraciones?

No, actualmente el criterio de Migraciones ha cambiado de manera favorable paralos solicitantes.
Esto cifiéndose al literal a) del Articulo 3° del Reglamento de la Ley del Refugiado donde se ha
determinado que las personas solicitantes de refugio se encuentran exentas de cualquier sancion
por infraccion migratoria hasta la resolucion de su solicitud.

20 Esta es una autorizacion que setramitaen la Agencia Digital de la Superintendencia Nacional de Migraciones por un costode S/.
15.80, con una vigencia de 30 dias calendarioy sirve para firmarunaserie dedocumentos como: Contratos de trabajo, abrir cuentas
bancarias, transacciones financieras, etc. Este permisonoincluye la aprobacion de actividades generadoras de rentade manera
subordinada o independiente.
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Dicha informacion se conoce por el MEMORANDO-000645-2021-DPM/MIGRACIONES del 5
de noviembre de 2021, en el que Migraciones dio respuesta a una solicitud de acceso a la
informacion publica.

Adicionalmente, y pese a que esto no estd dispuesto en la normativa, es recomendable que la
persona pidaformalmente a Migraciones la exoneracion de su multa a través de la presentacion
de una solicitud por la Mesa de Partes Virtual de la Agencia Digital de Migraciones, esto con la
finalidad de evitar la imposicion y cobro de multas indebidas por parte de Migraciones.

Enel casode que la personatenga unarespuestanegativa a su solicitudde refugioy haya quedado
firme laresoluciénquedetermina eseresultado, Migraciones noexige el pagode multapor exceso
de permanencia, por el tiempo que hayadurado el proceso de decision de la CEPR.

o ¢ Las personas reconocidas como refugiadas pueden salir del pais?

Si. Cuando una persona es reconocida como refugiado debe pedir un permiso de viaje con
anticipacion a la CEPR, que es un trdmite administrativo.

Sin embargo, tendra que estar consciente de que no esta previsto que viaje a su pais de origen ya
que se supone existe un riego a su seguridad en relacion con el pais. Si quisiera viajar a su pais
de origen seria en condiciones muy excepcionales, como una emergencia médica de un familiar,
y que se tendrian que explicar a la CEPR, si es que no quiere perder el estatus de refugiado. El
tramite es a través de su oficial de elegibilidad (en caso conozca el nombre) o a traves del correo
electronico: refugiados@rree.gob.pe.

Se recomienda solicitar el permiso antes de adquirir los pasajes y con no menos de dos meses de
anticipacion.

O ¢ El solicitante de la condicion de refugiado puede pedir la reunificacion familiar?

No. La reunificacion familiar es un derecho que le corresponde solo a las personas
reconocidas con la condicién de refugiado. No procede para quienes aln se encuentran en el
proceso de solicitar el reconocimiento de la condicion de refugio.

0 ¢ Laspersonasreconocidascomo refugiadas tienen derechoa uncarné de extranjeria?

Si. La persona que es reconocida como refugiada, adquirird los mismos derechos y
obligaciones que se conceden a una personaextranjeraresidente. En ese sentido, el Ministerio de
Relaciones Exteriores — que también es una autoridad migratoria- otorgara la calidad migratoria
Convenios
Internacionales qué, a su vez, permite a la persona contar con un carné de extranjeria®!. De esta
forma se amplian los mecanismos de proteccidn que tenia y bajo su nueva condicién puede tener
acceso a los siguientes derechos y servicios:

o Salud, como refugiado y con su carné de extranjeria tiene derecho a solicitar el seguro
integral de salud (SIS), y, de calificar, su atencidn en los hospitales del Estado podréaser
cubierta por este seguro.

o Trabajar, como refugiado podra trabajar presentando al empleador su carné de
extranjeria, que lo habilita para ello. A las personas refugiadas ademas no se le aplican
las restricciones de contratacion laboral para extranjeros??, siemprey cuando, retinan al

21 segan el articulo 22 de la Ley N° 27891 0 Ley del Refugiado.
22 geqan el articulo 26 de la Ley N° 27891 0 Ley del Refugiado.
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menos unade las condiciones siguientes:
» Tener conyuge de nacionalidad peruana, no podra invocar este beneficio
quienabandond a su cényuge;
2 Tener ascendiente, descendientes o hermanos peruanos; y/o,
2 Haber cumplido dos afios de residencia en el pais.

Tramitar una autorizacion de viaje y recibir documentos de viaje?3. Los refugiados
ya reconocidos que quieran viajar al extranjero tienen que solicitar una autorizacion de
viaje a la CEPR. Asimismo, pueden requerirle la expedicion de documentos de viaje.

Reunificacion Familiar24. La persona refugiada podra requerir la reunificacién familiar
(en caso el familiar estéa en el extranjero) o la unidad familiar (si ya esta en el Peru) al
conyuge o a la persona con la que mantiene una unién de hecho estable, a sus hijos 0 a
otras personas dependientes econémicamente del mismo, cuando ello haya sido
debidamente acreditado y asi decidido por la CEPR.

Naturalizarse?s, es decir solicitar la nacionalidad peruanade conformidad con la
legislacion nacional sobre la materia.

No devolucion?®, El refugiado reconocido sigue contando con la proteccion respectoa la
No devolucion, incluyendo la No Expulsidn. La CEPR es la Unica entidad competente
para determinar la expulsion del refugiado.

La calidad migratoria otorgada a las personas refugiadas cuenta con una vigencia de un afio,
prorrogable anualmente segin lo determine la Comision Especial para los Refugiados. El tramite
de prorroga de residencia es gratuito.

Antes del vencimiento de su residencia, las personas refugiadas deben solicitar la prorroga de su
calidad migratoria de manera virtual, a través del correo refugiados@rree.gob.pe. Dentro del
correo debenindicar los siguientes datos:

QO0A0AA00AO

Nombresy apellidos

Sexo

Nacionalidad

Fechade nacimiento

Documento de identificacién de pais de origen (tipoy nimero)
Carné de Extranjeria

Celular

Correo

Direccidn

23 segain el articulo 24 de la Ley N° 27891 0 Ley del Refugiado.
24 seglin el articulo 25 de la Ley N° 27891 0 Ley del Refugiado.
25 segain el articulo 29 de la Ley N° 27891 0 Ley del Refugiado.
26 seqan el articulo 32 de la Ley N° 27891 0 Ley del Refugiado.
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Esta informacion debe ser indicada por cada miembro del grupo familiar. Asimismo, sera
necesario adjuntar los documentos de identificacién de los cada uno de ellos y su Carné de
Extranjeria.

Luego de aprobada la prorroga de residencia, la CEPR remitird una comunicacion oficial a la
Superintendencia Nacional de Migraciones, solicitando se disponga a proceder con la prérroga de
residencia correspondiente. La persona refugiada recibira una confirmacion de esta accion a su
correo electronico.

Podra verificar la actualizacion de la vigencia de su residencia a través de este enlace:
https://sel.migraciones.gob.pe/servmig-valreg/VVerificarCE

o ¢ Que se debe hacer ante una resolucion de denegatoria de la condicion de refugio?

Si el solicitante de la condicion de refugiado recibe una resolucion en donde se le deniega el
pedido de proteccion internacional se puede impugnar dicha resolucion mediante un recurso de
reconsideracion o apelacion. En ambos casos, la persona tiene 15 dias habiles desde la
notificacion para poder presentar algiin recurso. La Reconsideracion?’ se presenta ante la misma
CEPR, adjuntando pruebas nuevas que no fueron valoradas por la Comisién. La Apelacion?® se
presenta ante la Comisidn Revisora para Asuntos de Refugiados y se sustenta en diferente
interpretacion de las pruebas o cuando se trate de cuestiones de puro derecho. Ambos recursos
pueden ser presentados a través de la Mesa de Partes Digital del Ministerio de Relaciones
Exteriores.

Conforme lo sefiala la Ley del Refugiado, si se deniega definitivamente la solicitud de refugio, el
interesado queda sujeto a las normas de inmigracion y extranjeria. De ser el caso, el extranjero
debe abandonar el pais dentro de un plazo razonable que le permita ser admitido legalmente en
otro Estado?®.

Para el seguimiento de los trdmites presentados por Mesa de Partes debe revisar regularmente el
siguiente enlace: https://apps.rree.gob.pe/portal/SCT/mpconsulta.nsf/Consulta.xsp

¢ Cudles son los tramites que la persona reconocida como refugiada puede hacer ante
la CEPRy como los realiza?

La persona reconocida como refugiada puede solicitar:

Prorroga de Residencia y Renovacion de Carné de Extranjeria (tramite anual).
Duplicado de Carné de Extranjeria.

Autorizacion de Viaje (con 15 dias de anticipacion).

Solicitud de Documento de viaje

Q000 O

Renunciaa la condicién de Refugiado reconocido.

27 segtin el articulo 17 de la Ley N° 27891 0 Ley del Refugiado.
28 segtin el articulo 18 de la Ley N° 27891 0 Ley del Refugiado.
29 segain el articulo 19 de la Ley N° 27891 0 Ley del Refugiado.
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Presentar una solicitud de Reunificacién familiar cuando tengala condicién de
refugiado (sea que sus familiares ya se encuentren en Perd o permanezcan todaviaen
su pais de origen).

Por el momento, todos estos tramites se realizan de formavirtual. En el caso de los 4 primeros
tramites, debera enviar un correo electrénico a: refugiados@rree.gob.pe. En el correo se debe
consignar los datos personales de la personareconocida como refugiada y la fecha en que se le
extendio la Resolucion de dicho reconocimiento.

En el caso de las renuncias y solicitud de reunificacion/unidad familiar, se debe iniciar el tramite
via Mesa de Partes del MRE.

o Si presenta una solicitud de Reunificacion familiar, debe seleccionar como tipo de
documentoen elmenud desplegablede laMesa de Partes laopcién “Solicitud de Refugio”
y colocar en el Asunto “Solicitud de reunificacion familiar”.

o Si presenta unarenunciaa la condicion de Refugiado reconocido, debe seleccionar como
tipo de documento en el menu desplegable de la Mesa de Partes la opcidn “Solicitud de
Refugio” y colocar en el Asunto “Renuncia a la condicion de refugiado”.

0 ¢ACNUR o sus socios pueden ayudar a salir de un pais de origen para solicitar la
condicion de refugiado o para llegar a un tercer pais con el objetivo de buscar
proteccién internacional?

Ni ACNUR, ni sus socios tienen competencia para intervenir en la salida de personas de su pais
de origen, ni en el traslado de las personas a otros paises con el fin de solicitar el reconocimiento
de la condicion de refugiado. Toda vez que el refugio es de caracter territorial, este se debe
solicitar exclusivamente cuando la persona se encuentre en el territorio y debe llevarse a cabo
ante las autoridades estatales.

Si desea mas informacion sobre el procedimiento de asilo en algin pais especifico, se recomienda
ponerse en contacto con las autoridades consulares de dicho pais o con la Oficina del ACNUR
correspondiente. Puede encontrar los datos de contacto de las Oficinas de ACNUR alrededor del
mundo en el siguiente link: https://www.unhcr.org/pages/4a324fcc6.html. También puede
consultar la pagina de Ayuda del ACNUR (https://help.unhcr.org/es/).
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SITUACION DE FRONTERAS

e iAn £x ERONTERA

Desde el 2017 se verificé un aumento sostenido de ingreso al Perl de personas desplazadas
venezolanas, con un pico en agosto del 2018 ante las nuevas regulaciones del Gobierno Peruano
sobre la solicitud de pasaporte y el cambio de las fechas para la finalizacion del proceso de
regularizacion a través del Permiso Temporal de Permanencia (PTP).

El 24 de agosto de 2018, a través de la Resolucion de Superintendencia Nacional de Migraciones
N° 00270-2018, se dispuso la exigencia de pasaporte vigente o con vigencia ampliadapara el
ingreso aterritorio peruanode los ciudadanos venezolanos. Es asicomo, a partir del 25 de agosto
dedichoafio, las personasque intentaroningresar concedula deidentidad o con otrosdocumentos
de identificacién son inadmitidas por no cumplir con las exigencias mencionadas. En la misma
Resolucidn se consideraron excepciones por razones humanitarias para el ingreso sin necesidad
de portar conel pasaporte a grupos particularmente vulnerables como mujeresembarazadas, nifios
y nifias no acompafiadas, adultos mayores y personas que tuvieran familiares directos residiendo
previamente en Perd.

El 15 de junio del 2019 se fijala exigencia de visado como medida para ordenar y regular el flujo
de la poblacién venezolana. Se implement6 la Visa Humanitaria como opcion para que las
personas de nacionalidad venezolana ingresen a Perd con una residencia humanitaria. Este
visado se tramita en las oficinas consulares peruanas en Ecuador, Colombiay Venezuela. En
consecuencia, con fecha 12 de junio de 2019 la Superintendencia Nacional de Migraciones,
mediante la Resolucién de Superintendencia N.° 177-2019, incorpor6 la exigencia de la Visa en
los controles fronterizos, pero también indico el ingreso sin la exigencia de dicho documento de
manera excepcional a las personas que se encuentren en situacion de vulnerabilidad y que por
razones humanitarias o de reunificacion familiar, por lo que se les permite ingresar con Cédula de
Identidad.

Por lo descrito se puede establecer que las fronteras, al ser los puntos de ingreso y salida de la
poblacion refugiaday migrante, tienen dinamicas propias y complejas, que merecen una revision
diferenciada. Incluso, existe fronteras como es el caso de la fronterade Tumbes, en el Centro de
Control Fronterizo Binacional - CEBAF, que se han presentado procesos Ginicos y excepcionales
los cuales son pertinentes conocer.

Adicionalmente, debidoa la pandemia COVID-19, las fronteras terrestres del Per( fueron cerradas
desdeel 16 de marzode 2020hastael 18 de febrerodel afio 2022, fechaenlaque fueronreabiertas
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progresivamente en virtud de lo establecido en la disposicion final complementaria del Decreto
Supremo 015-2022-PCM, la cual dejd sin efecto el articulo 15 del Decreto Supremo N° 184-2020
que disponia el cierre de fronteras debido al Estado de Emergencia Nacional.

En cuanto a las fronteras aéreas, desde el 5 de octubre de 2020 se viene realizando la inclusion
progresiva de destinos de viaje a través de vuelos comerciales. Es importante mencionar que para
el ingreso y para la salida del pais a esos destinos, se tiene que cumplir con los requisitos
migratorios que establezcan el Peru o los paises de destino, tales como, documentos de viaje,
visas, entre otros documentos que pudieran ser solicitados. Asi, también es importante considerar
los requisitos sanitarios que pudieran exigir los Estados de destino.

o ¢ Qué se necesita para ingresar al Peru en el caso de personas de nacionalidad
venezolana?

Para ingresar al Per, las personas venezolanas requieren una visa y el documento de viaje. La
visa mas usual es la humanitaria que se estampa sobre el pasaporte. Sin embargo, se debe tener
en cuenta que tener la visa no es suficiente. La autoridadmigratoria ademas requerird que la
persona tenga los sellos de salida del pais anterior. Asi,dependiendo de la frontera por donde
va a ingresar, la autoridad migratoria solicitara el sello de salida de Ecuador, Brasil, Chile, etc.
Dependiendo de las reglas del pais anterior, la persona podria incluso necesitar tramitar la visa o
visas de los paises por los que va a transitar antes de llegar a su destino.

O :Como tramitar la visa humanitaria paraingresar al Perd?

Actualmente, por disposicion del Ministerio de Relaciones Exteriores, se ha dejado de otorgar
esta visa por restricciones relacionadas a la contencion de la COVID-19. Sin embargo, cuando su
otorgamiento se reactive debe tener en cuenta lo siguiente:

o Esta visa se puede tramitar solamente en los Consulados peruanos en Venezuela,
Colombiay Ecuador.

o El principal requisito es contar con el pasaporte, antecedentes penales apostilladosy no
tiene costo de tramitacion®.

o Las nifias y los nifios menores de 9 afios que no tienen pasaporte también pueden tramitar
la visa con el acta de nacimiento apostillado.

0 ¢ Qué y cudles son las excepciones humanitarias para poder ingresar al territorio
nacional sin la Visa Humanitaria?

Existen excepciones parano presentar esta visa humanitaria en los puestos de control migratorio
peruanosy son por razones humanitarias o de reunificacion familiar. Todas estas excepciones
deberan ser comprobadas con documentacion que sustente la necesidad de ingresar y solo aplican
si la persona cuenta con los sellos de salida del pais previo a su llegada al Peru, via aérea o
terrestres.

Es necesarioprecisar que las personas sujetas a las excepciones ingresan con la calidad migratoria

de Turista, no con la calidad humanitaria, por lo que se recomienda tramitar el cambio a otra
calidad migratoriadentrodel plazo establecido por Ley parapoder permanecer de maneraregular.

30 podré consultar los reguisitos en la Pagina web del Ministerio de Relaciones Exteriores o en la Pagina de Ven Informado.
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Los casos que son considerados para las excepciones son los siguientes®!:

&

(I

Menores de edad en transito hacia el Peru para reunirse con sus padres y que no
cuentencon cédula de identidad o pasaporte sino solo con la partida de nacimiento. Estas
nifiasy nifiospueden estar viajando con uno de sus progenitores (el otro ya estaen Pert);
como un NNA separado, es decir con un adulto que no es ni su papa, mamao tutor legal;
0 como NNA No Acompafiado, es decir sin ningin adulto.

En el caso de nifias y nifios separados, el tercero tendra que presentar una Declaracion
Juradaque manifieste que se ha tenido a la vista el documento que acredita el vinculo
familiar. En el caso de NNA No acompafiados, se enviara al menor a la Unidad de
Proteccién Especial (UPE) del MIMP para que esta institucion le dé un documento que
permita continuar su viaje.

Mayores de edad en situacion de extrema vulnerabilidad en transito hacia el Perq,
debeser unaenfermedad crénica o terminal presentando un Informe Médico que pruebe
su estadode salud.

Mujeres embarazadas en situacion de extrema vulnerabilidad en transito hacia el
Peru para lo que se solicitard informe médico que corrobore su estado de salud y de
manera excepcional informes remitidos por algin organismo de salud presente en el
CEBAF-Tumbes, que acredite su estado de gestacion, en caso no se evidencie de manera
visible.

Adultos mayores, de mas de 60 afios en transito hacia Per(: necesitan llevar el
documentode identidad (pasaporte o cédula) para comprobar la edad

Mayores de edad en transito hacia el Pera para reunirse con su nucleo familiar
residenteen Per, requeriran traer documentacion que acredite el vinculo familiar, como
un Acta de Matrimonio, Cédula de identidad, etc. Para facilitar la gestion se recomienda
gue porten la fotocopia del documento que corroboreel ingresoregular o la residencia del
familiar. En estecaso, la reunificacion puede ser invocada por:

2 El/laconyuge;

2 Los padres 0 suegros;

2 Las hijas e hijos propios o del/la conyuge que sean mayores de edad hasta los
28 afios, solterosy que estén cursando estudios superiores;

2 Las hijas e hijos mayores de edad propios o del cényuge que no se encuentre

en aptitud de atender su subsistencia por causas de discapacidad fisica o mental
debidamente comprobadas; y,
2 Las hijas e hijos menores de edad propios o del conyuge.

Principio de Unidad familiar: Considera unidad familiar a: suegros, conyuge, padres e
hijos.Por este principio se deberia hacer control migratorio a todo el grupo familiar sin la
posibilidad de devolucion a ninguno.

Casos con CPP: En el caso de las personas que hayan tramitado el CPP se requeriria
presentar la autorizacion de viaje concedida por Migraciones, asi como el propio
documento al momento del ingreso. En el caso la personase haya ausentado por méas de
30 dias calendarios, pierde esta posibilidad. Ademas, se debe contar con el CPP vigente
y los sellos de entrada y salida del pais desde el cual ingresa al Perl. Tener en
consideracion que la autoridad migratoria siempre solicitara los sellos de salida del pais

31 seguin la Resolucion de Superintendencia de Migraciones N° 177-2019.
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desde el cual la personaingresa.

o Residentes: Los nacionales venezolanos que tengan residencia pueden entrar a Pert sin
problemas siempre y cuando no hayan estado fuera de Pert mas de 183 dias seguidos o
365 dias seguidos en el caso de residencia permanente. Si el plazo de residencia se agota
fuera dePer( podran entrar siempre y cuando no se hayan pasado mas de 183 dias
seguidos fuerade Per( 0 tengan una autorizacion. Se les exigira también los sellos de
salida del pais porel queestéan ingresando al Perd. Tener enconsideracion que la autoridad
migratoria siempre solicitara los sellos de salida del pais desde el cual la persona ingresa.

o Menores con hijos: menoresde 16 casados o con hijos siguen siendo menores de edad
por lo que deberan contar con los documentos que lo identifiguen o presentar una
declaracion juradasuscrita por un tercero mayor de edad. Los menores de 18 y mayores
de 16 que estén casados o tengan hijos se les considera con plena capacidad de ejercicio
(como si fueran mayores de edad) porlo que deberan presentar los documentosnecesarios
(Acta de nacimiento o Partida de Matrimonio).

o Menores de edad acomparfiados por terceros: existen dos situaciones: 1, que se presente
unpoder notarial dado por los padresa untercero o 2, en el caso de que no exista el poder
se deriva a la Unidad de Proteccion Especial (UPE) para que se haga un documento que
permitaque los menores ingresen a Peru.

o Menores de edad sin acompafantes: se envia al menor a la UPE para que haga un
documentoque permitaal menorelingreso en Per(, ano serque presentenun documento
que justifique el motivo del viaje.

o ¢ Los familiares de los solicitantes de la condicion de refugiado pueden ingresar como
partede las excepciones a la visa humanitaria?

No. La excepcion se formul6 para los familiares delas personas que tienen el estatus de residente
en Peru. Los solicitantes de la condicién de refugiado no son considerados residente todavia para
efectos de tener derecho a la reunificacion familiar.

La situacidn es diferente cuando el solicitante es reconocido por las autoridades peruanas como
refugiado/a y adquiere el derecho a la Reunificacién Familiar, en cuyo caso debera presentar
documentacion sobre el familiar a reunificar ante la CEPR.

0 ¢ Las personas que ya se encuentran en Peru pueden tramitar la visa humanitaria?

No. La visa humanitariaes solo para los ciudadanos venezolanos que atin no estan en el Peru.
Esta se empez0 a requerir después del 15 de junio de 2019.

Sin embargo, quienes ya se encuentran en el Peru e ingresaron con la visa humanitaria deben
solicitar la prérroga de su calidad migratoriaante el MRE.

O ¢, Los venezolanos que se encuentran en otros paises qué documento requieren para
ingresara Pera?

Las personas venezolanas que se encuentren en otros paises y deseen ingresar al Per(, deberan
tramitar un visado en cualquierade los consulados peruanos (los mas comunes son de turista 0
por calidad migratoria familiar residente). Si se encuentran en Venezuela, Colombia o Ecuador,

podran tramitar, ademas, la visa humanitaria en cualquierade los consulados peruanos en dichos
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paises.

En el caso de los ciudadanos venezolanos que tengan residencia permanente en algin Estado
miembro del MERCOSUR o la Comunidad Andina, a pesar de que posean carné de extranjeria o
documento equivalente en dichos paises, requeriran visa y pasaporte para ingresar al Pert. Solo en el
caso de los ciudadanos venezolanos que cuenten con residencia permanente en algin Estado de la
Alianza Pacifico, se encuentra exonerado de la exigencia de visado para ingresar.

¢ Las personas que no cuentan con la visa humanitaria pueden solicitar refugio en
fronterapara ingresar al pais?

Como se menciond en la seccién anterior, actualmente, no existe un mecanismo general
disponible para presentar solicitudes de refugio en frontera. Tanto en el caso de las fronteras
terrestres como aéreas, es posible hacer conocer a las autoridades migratorias sobre las
necesidades de proteccion internacional. Sin embargo, a falta de un protocolo de recepcién de
solicitudes de fronteras, no es posible conocer y describir el tratamiento que la autoridad
migratoria brindara a estas solicitudes.

En ese contexto, es importante informar a las personas que desean ingresar a Per(l y que no
cuenten con la documentacién correspondiente sobre los nuevos criterios para el ingreso y sus
complejidades®?. Asimismo, es importante recomendar siempre la tramitacion de la visa
humanitaria o de los documentos que comprueben que estan en el grupo de las excepciones
previstas por Migraciones.

o ¢ Qué pueden hacer las personas que ingresaron de manerairregular al Peru?

Cuando una persona ingresa sin permiso al territorio peruano se encuentraen situacion irregular.
Ante esto, se debe explicar a la persona extranjera que encontrarse en el pais sin el permiso
correspondiente es una faltaadministrativa, que las posibilidades de regularizar su situacionson
minimas si ingresaron luego del 22 de octubre del 2020 e incluso podria enfrentar una eventual
salida obligatoria del pais como sancién migratoria®®. No obstante, el ingreso irregular no es un
delito, por ello, no hay pena de carcel®*.

Ahorabien, en el sistemamigratorio, el 22 de octubre del 2020 se publicé el DecretoSupremo N°
10-2020-IN, una nueva medida para la regularizacion migratoria de cientos de miles de personas
extranjeras que se encuentran en condicién de irregularidad sea por ingreso irregular o por exceso
de permanencia. Esta medida inici6 su implementacidnen julio del 2021. EI Carné de Permiso
Temporal de Permanencia - CPP, tiene una vigenciade un afio calendario y posteriormente sera
necesario que el beneficiario solicite una calidad migratoria establecida en la normativa
migratoria (Méas informacion en la siguiente seccion).

Cabe recordar que si la personatiene necesidades de proteccion internacional puede acercarse al
Sistema de Protecciénde Refugiados. Por lo cual,podemosinformar a las personas de estaopcion
y dar las pautas para que puedan poner en conocimiento de la CEPR su situacion.

32 5j |a persona cumple con los criterios de la definicion de la convencidn de 1951, se le dara el ingreso para que continde el
procedimiento delasolicitud de refugioen el territorio.

33 Segtin el articulo 57 del Decreto Legislativo N° 1350.

34 segain el articulo V11 del Titulo Preliminar del Decreto Legislativo N° 1350.
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O :Me puedenexigir pagar una multa para salir del pais?

Si. Cuando hablamos del pago de multa es importante recordar que existen dos principales
supuestos a tener en cuenta: 1) Exceso de permanencia cuando se contaba con una calidad
migratoria temporal y 2) No solicitar la prorroga de la calidad migratoria como residente. Sus
diferencias seran explicadas en la siguiente seccion.

Para efectos de la salida del pais es pertinente tener en cuenta que el pago de la multa no significa
una regularizacion de la condicion juridica, solo el cumplimiento de unasancién migratoria o un
requisito de salida.

En el caso la persona se encuentre en cualquier Puesto de Control Migratorio a punto de salir del
paisy tengaunamulta, deberd de hacer el pago correspondiente para que le permitan la salida. Con
el pago de la multa la persona se encuentra habilitada para volver a ingresar al pais con un nuevo
permiso de turismo, siempre y cuando, la permanencia asignada en el pais no supere los tiempos
permitidos por nacionalidad que, a su vez, no pueden ser mayores de 183 dias en el periodo de 365
en el caso de la calidad migratoria de turista. Para las personas venezolanas que paguen la multay
deseen reingresar al Per( deberan gestionar un visado.

o ¢ACNUR o sus socios pueden apoyar para retornar a Venezuela?

No, ni ACNUR ni sus socios en Peru vienen implementando Programas de Repatriacion
Voluntaria.En este sentido, no es posibleapoyarle financiera ni logisticamente en susplanes para
retornar a su pais.
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SISTEMA MIGRATORIO

Fotografia propiedad de Encuentros SJM

El Estado peruano ha sido uno de los primeros paisesen la region en emitir medidas especificas
en el sistema migratorio para acompafiar el proceso de ingreso y permanenciade la poblacion
venezolana. Es en esalinea que a inicios del 2017 se cred el Permiso Temporal del Permanencia
(PTP) con el Decreto Supremo (DS) N° 002-2017-IN. Luego de este primer Decreto Supremo se
emitieron dos mas parala ampliacién de los plazos para el ingreso y presentacion de la solicitud
para el tramite del PTP, el mismo que abarcaba hasta junio del 2019. Sin embargo, mediante el
Decreto Supremo 007-2018-IN, se limitd el ultimo plazo para el ingreso regular al pais que
habilitaba a solicitar el PTP hasta el 31 de octubre de 2018, asi como el plazo para presentar la
solicitud de su tramite, que dur6 hastael 31 de diciembre de 2018.

Asimismo, por la Resolucion de Superintendencia N° 043-2018-IN, se publicé la Directiva
Lineamientos para la Obtencion de la Calidad Migratoria Especial Residente para Personas de
Nacionalidad Venezolana con Permiso Temporal de Permanencia, para que las personas que
cumplieran con el afio del PTP pudieran migrar a la Calidad Migratoria Especial Residente (en
adelante CMER), conel correspondiente otorgamiento del Carné deextranjeria. Esta medida tenia
como requisito que el cambio se iniciara 30 dias antes del vencimiento del PTP, situacion que fue
poco conocida, mal interpretada e incluso no pudo ser asumida por falta de recursos econdémicos,
volviendo algunas personas a caer en una situacion migratoria irregular. Es ante este panorama
que Migraciones, emitio otras Resoluciones de Superintendencia, siendo la Gltima la Resolucion
de Superintendencia N° 127-2020, donde aprobd la nueva Directiva sobre Lineamientos para la
obtencion de la Calidad Migratoria Especial Residente para personas de nacionalidad venezolana
con Permiso Temporal de Residencia — Tercera Version; con la cual se ratificadejar sin efecto el
requisito de los 30 dias previos, como ya se contemplaba en la segunda version de los
Lineamientos y da la posibilidad de tramitar la CMER con el PTP vencido, previo pago de la
multa generada por el exceso en los diasdel permiso de estancia.

Del mismo modo, con fecha 22 de octubre de 2020, se publicé el Decreto Supremo N° 010-2020-
IN que “Apruecba Medidas Especiales, Excepcionales y Temporales Para Regularizar La Situacion
Migratoria de Extranjeros y Extranjeras”. Esta norma entrd en vigor el 9 de julio de 2021, junto
con el Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) de la Superintendencia Nacional
de Migraciones. A partir de ese momento, las personas podian presentar su solicitud de
regularizacion dentro de un periodo de 180 dias calendario, es decir hasta el 6 de enero de 2022.
Posterior a ello, el plazo se extendio hasta el 6 de abril de 2022, luego hasta el 05 de julio de 2022
y finalmente a través de la Resolucion de Superintendencia N°000238-2022-MIGRACIONES se
amplio al 01 de abril de 2023.
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Finalmente, mediante la Resolucion Ministerial N° 0207-2021-RE, emitida por el Ministerio de
Relaciones Exteriores del Perti el 16 de junio de 2021, se aprobaron los “Lineamientos para el
otorgamiento y prorroga de la Calidad Migratoria Humanitaria”, calidad migratoria pensada para
aquellas personas que se encuentren dentro del pais en calidad de solicitantes de refugio o que
habiendo solicitado refugio no retinan los requisitos suficientes para poder ser reconocidos como
asilados o refugiados, pero que, sin embargo, se encuentren en una situacion de vulnerabilidad
grave que les impide retornar a su pais de origen por lo que requieren proteccion por parte del
Estado Peruano. Esta calidad es otorgadaa solicitantes de refugio que hayan actualizado sus datos
frente a la Comision Especial Para los Refugiados, la misma se concede mediante una carta
enviada por la Direccion de Politica Consulta del Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert,
con la cual puede solicitarse la emision de un carné de extranjeria gratuito que otorga una
residenciade 183 dias calendarios prorrogable de manera automatica por periodos de hasta 365
dias.

o ¢ Qué esunPermiso Temporal de Permanenciay como se puede acceder asu tramite?}

De acuerdo al Decreto Legislativo N° 1350, Ley de Migraciones, y su reglamento, en general, las
autoridades migratorias estan facultada para permitir, con caracter extraordinario, que las
personas extranjeras puedan realizar actividades distintas a las autorizadas con su calidad
migratoria aprobada, también puede autorizar salidas o ausencias del pais, permanenciasy
residencias que coadyuven con una adecuada gestion migratoria. Estos permisos son un
mecanismo que permite complementar las calidades migratorias aprobadas, de forma individual,
para una adecuada gestion migratoria y mantener la proteccion de los derechos fundamentales de
la persona. Al respecto, de acuerdo con el articulo 49 del Reglamento de la Ley de Migraciones,
el Carné de Permiso Temporal de Permanencia es el documento oficial entregado a las personas
extranjeras que tengan un Permiso Temporal de Permanencia aprobado.

Enesalinea, estos permisos permitena la persona regularizar su situacién migratoria y/o extender
su permanencia, a lo que se pueden sumar condiciones adicionales como la habilitacién para
desarrollar actividades economicas. Cada permiso temporal se regula por una normativa
especifica enla cual se estableceran las condiciones para su tramite.

Desde el 2017, se han emitido los siguientes PTP:

o PTP para las personasextranjeras madres o padres de hijos/as peruanos/as menores de
edad e hijos/as mayores de edad con discapacidad permanente. Fue el primer PTP
implementado. Se aprob6 mediante DS 001.2017-IN de fecha 03 de enero de 2017. Ya
no esta vigente.

o PTP para personas venezolanas. Se aprobé mediante DS 002.2017-IN de fecha 03 de
enero de 2017y fue ampliado hasta por 2 oportunidades. Actualmente, ya no es posible
aplicar al mismo. Sin embargo, dado que su aprobacion tiene efectos juridicos hasta la
fecha este manual incluye varias preguntas sobre dicho PTP.

o CPP para regularizar la situacién migratoria de extranjerosy extranjeras en Peru.
Aprobado mediante DS 010-2020-IN publicado el jueves 22 de octubre de 2020.

o ¢ En qué consistio el Permiso Temporal de Permanencia (PTP) para personas
venezolanas? ¢ Aun se puede acceder a su tramite?

El Permiso Temporal de Permanencia (en adelante PTP) para personas venezolanas, estuvo
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regulado por los DS. 002-2017-IN, DS 023-2017-IN, DS 001-2018-INy el DS 007-2018-IN. Se
tratd de un beneficio especifico para que las personas de nacionalidad venezolana puedan
permanecer de manera regular en Per( y trabajar durante un afio.

Las personas que tramitaron el PTP tuvieronacceso a un carné, el mismo que les garantizaba su
regularidad y los permisos de trabajo.

Actualmente es muy importante que el beneficiado con el PTP inicie en Migraciones el tramite
para aplicar a la Calidad Migratoria Especial Residente®. Asimismo, el beneficiado debe saber
que, va a poder aplicar para esta calidad migratoria para obtener un carné de extranjeria, pero en
caso tenga multa por exceso de estancia debera pagar la multa correspondiente por el nimero de
dias de exceso de permanencia que tengas®.

En la actualidad, ya no se puede tramitar el PTP; ya que la fecha para iniciar su trdmite termin6
el 31 dediciembre del 2018 y era permitido solo a los venezolanosy venezolanas que ingresaron

hasta antes del 31 de octubre del mismo afio. Tampoco se puede culminar un tramite pendiente
de PTP%,

O» :Siel PTP hasido extraviado es posible pedir un duplicado?

Anteriormente era posible solicitar un duplicado del documento a la Superintendencia de
Migracionesatravés desu AgenciaVirtual o su Mesade PartesVirtual. Sin embargo, actualmente,
la administracion ya no esta haciendo entrega de duplicados de dicho documento.

0 ¢ En caso nunca hubiese recogido el PTP aun es posible solicitar el
recojo?

Actualmente no es posible yasolicitar la cita de recojo del documento. No obstante, si es posible
solicitar una constanciadigital del mismo a través de la Agencia Virtual de Migracionesy dicho
documento esvalido para iniciar trdmites frente a la Entidad.

O» . Las personascon PTP pueden salir del pais?

Actualmente, debido a que es muy probable que no existan PTP que se encuentren vigentes, no
es posible salir de manera regular con este documento sin que se requiera al sujeto el pago de
multa por exceso de permanencia. Del mismo modo, en caso se salga con el documento vencido,
para ingresar nuevamente de maneraregular la persona debera gestionar su Visa Humanitaria, ya
que el PTP, al estar vencido ya no es un documento valido para el ingreso al pais. Finalmente, es
importante recordar que, aunque tenga carné de extranjeria, PTP o visa humanitaria, la
autoridad migratoria le va a solicitar los sellos de control migratorio del pais del que viene. Sin
ese sello, no se autorizara el ingreso al territorio.

O» (Quéesel Carné de Permiso Temporal de Permanencia?

% Segin la Resolucién de Superintendencia N° 043-2018-MIGRACIONES de fecha 30 de enero de 2018, se aprob6 la Directiva
"Lineamientos parala Obtencion de la Calidad Migratoria Especial Residente para Personas de Nacionalidad Venezolana con Permiso
Temporalde Permanencia

% Segin la Resolucién de Superintendencia N° 127-2020, donde aprob6 la Directiva sobre “Lineamientos para la obtencion de la
Calidad Migratoria Especial Residente para personas de nacionalidad venezolana con Permiso Temporal de Residencia — Tercera
Version”.

37 Seglin la Resolucién de Superintendencia N°281-2019-MIGRACIONES, las personas tenfan hastael 13/11/2019 paraculminar los
tramites pendientes de PTP.
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El CPP es un documento oficial expedido por Migraciones como consecuencia de la aprobacion
de un procedimiento administrativo de regularizacion migratoria para personas extranjeras en
situacion migratoria irregular y el otorgamiento de un permiso temporal de permanencia®. El
otorgamiento de este permiso acredita la situacién migratoria regular en el pais, habilitando a la
persona extranjera beneficiaria a desarrollar actividades en el marco de la legislacion peruana.

Mas adelante, se desarrollard con mayor detalle las consultas relacionadas al proceso de
regularizacion establecido en el DS 010-2020-IN y el tramite de CPP.

0 ¢ Qué es Calidad Migratoria Especial Residente y como se tramita?

La Calidad Migratoria Especial Residente (en adelante CMER) es aquella que resulta de
aplicacion a las personas beneficiarias del PTP, luego de un afio de permanencia en el Perq,
habiendo cumplido las condiciones establecidas para ser residente®®. Actualmente es importante
que se solicite, a fin de que la persona beneficiada con el PTP pueda acceder a un carné de
extranjeria y permanecer de maneraregular en el pais. Del mismo modo, es importante saber que
durante el trdmite para obtener la CMER, se debera pagar la multa correspondiente por exceso de
permanencia (en caso corresponda) segun la cantidad de dias transcurridos desde el vencimiento
del PTP hasta la fechaen la que se solicité la CMER.

El tramite serealizaatravésde la Agencia Digital de Migraciones*®. Paraempezar, se debe contar
conel cddigo de Actualizacion de Datos*?, que es un procedimientoobligatorio y un deber de los
extranjeros en el pais realizarlo*?. Cuando se cuente coneste c6digo,darle clic a Cambio de Calidad
Migratoria Especial y empezar con el procedimiento.

Tendré que presentar documento con el que ingreso al Peru (o constancia de inicio de tramite por
pérdida), presentar una declaracion jurada de no contar con antecedentes penales, judiciales y
policiales peruanos y documentacion que acredite las actividades que viene desarrollando en el
pais (o declaracion jurada, ensu defecto). Todos estos documentosen version PDF. Ademas de los
pagos que generenlatramitacion de los antecedentes, también se debe hacer el pago de S/. 162.50,
por derecho al cambio a la Calidad Migratoria.

% Inciso 5.2.del articulo5 del D.S. 010-2020-IN.

39 Seglin el Decreto Supremo N°007-2017-IN, Reglamento de la Ley de Migraciones.

*0 Es posibleaccederatravés del siguiente link: https://agenciavirtual.migraciones.gob pe/agencia-virtual/identidad

1 El procedimiento seaprobé por la Resolucion de Superintendencia N° 000234-2019-MIGRACIONES

*2 | a Actualizacién de Datos se puede realizar por este link: https://cel1. migraciones.qob.pe/web-actualiza-datos/Citas-en-L inea-
Validar
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https://agenciavirtual.migraciones.gob.pe/agencia-virtual/identidad
https://cel1.migraciones.gob.pe/web-actualiza-datos/Citas-en-Linea-Validar

La CMER es sumamente importante para las personas quetienen pensada unapermanencia enPerd
por periodos largos o, incluso, para las personas que consideran al Per( su nuevo pais de
residencia permanente, ya que sera por esta calidad migratoria que la persona podra optar por
otras calidades migratorias o por su renovacion al finalizar el primer afio de permiso.

Es relevante mencionar que, si bien anteriormente se solicitaba la acreditacion de no poseer
antecedentesanivel nacional, actualmenteel TUPA de Migraciones soloestablece comorequisito
la presentacion de una declaracion jurada.

O :(QuéeslaCalidad Migratoria Trabajador?

Existe la Calidad Migratoria Trabajador (en adelante CMT)*? con la cual se tiene permiso al
extranjero permanecer en el pais hasta por un afio y realizar actividades lucrativas de forma
subordinada o independiente para los sectores publicos o privados, en virtud de un contrato de
trabajo, relacion administrativa o contrato de prestacion de servicios. El requisito fundamental es
estar de manera regular en el pais. Ademas, se deberacontar con el contrato de trabajo de una
institucion/empresa formal, con RUC. Una ventaja de la CMT es que se accede a un carné de
extranjeria.

Para mas informacion sobre la solicitud de esta calidad migratoria o su prorroga puede consultar
el siguiente enlace: https://www.gob.pe/12931-cambiar-calidad-migratoria-residente-solicitar-
cambio-de-calidad-migratoria-trabajador-residente.

O :(QuéeslaCalidad Migratoria por Formacion?

Fotografia propiedad de Encuentros SJM

Existe la Calidad Migratoria por Formacién (en adelante CMF)*4, por la que se permite al
extranjero desarrollar estudios regulares de educacion superior, educacion basica, artes u oficios,
eninstituciones reconocidas por el Estado Peruano. La condicidnes que el estudiante se encuentre
de manera regular en el pais, es decir, con dias de permiso para poder hacer el cambio de calidad
migratoria. Se deberéa presentar la constancia de matriculade un centro educativo acreditado por
el Estado y demostrar la solvencia econdmicade los padres (en el caso de menores de edad), a
través de un documento que le permita trabajar (PTP o C.E.), constancia de trabajo, extracto de

%3 segin el articulo 29 ensuliteral H de la Ley de Migraciones — Decreto Legislativo N° 1350y su Reglamento Decreto Supremo N°
007-2017-IN

44 segtin el articulo 29 ensuliteral C dela Ley de Migraciones— Decreto Legislativo N° 1350 y su Reglamento Decreto Supremo N°
007-2017-IN

37


https://www.gob.pe/12931-cambiar-calidad-migratoria-residente-solicitar-cambio-de-calidad-migratoria-trabajador-residente
https://www.gob.pe/12931-cambiar-calidad-migratoria-residente-solicitar-cambio-de-calidad-migratoria-trabajador-residente

cuentas bancarias, etc. También es aplicable para estudiantes universitarios y/o de institutos que
sean reconocidos por MINEDU. Las modalidades de estudios para extranjeros comprenden,
ademas, practicas preprofesionales o profesionales, culturales; y otras modalidades formativas
reconocidas por el Estado peruano.

0 ¢, Qué es la Calidad Migratoria Familiar de Residente?

La Calidad Migratoria Familiar de Residente (en adelante CMFR)*, permite la residencia al
extranjero integrante de la unidad migratoria familiar de un peruano o extranjero residente.
Permite realizar actividades lucrativas de forma subordinada o independiente. Este es el caso de
padres de menores nacidos en Peru, producto de un vinculo matrimonial o por ser familiar de un
extranjero con residencia en el pais.

Cuando nace un nifio/a en Per( adquiere automaticamente la nacionalidad peruanay sus padres
puedensolicitar la CMFR. Se debe presentar la copia de su documento de identidad, partida de
nacimiento original, copia del Documento Nacional de identidad, Ficha de Canje Internacional
INTERPOL y antecedentes (penales, policialesy judiciales) del pais de origen. En el caso de los
hijos de extranjeros nacidos en Per( se debe observar si se cuenta con la partidade nacimiento. Es
importante que el nacimiento se registre correctamente.

La Superintendencia Nacional de Migraciones viene facilitando el trdmite incluso para padres o
madres conexceso de permanencia. En caso, la personatenga ingreso irregular sera necesario que
se realice el procedimiento de regularizacion migratoria a través del CPP y, posteriormente, se
solicite la CMFR. Esta calidad migratoriaaplica paralos extranjeros que tienen relacién/vinculo
de parentesco conun peruano (a) o con un extranjero residente.

Cabe precisar que en este Gltimo supuesto (familiares de extranjeros residentes), no hay
facilidades y no se podra aplicar a esta calidad migratoria si entr6 al pais de manera irregular o su
tiempo maximo de permanencia, dentro del sistema migratorio, ya expir6 hace mas de un mes.

Los menores de edad que se encuentren en situacion migratoria irregular pueden acceder a la
Calidad Migratoria Familiar Residente como resultado de laregularidad de los padres o de alguno
deellos.

O ¢ Existe alguna calidad migratoria para casos de personas en situacion de
vulnerabilidad?

*5 Segun el articulo 29.2 literal | de la Ley de Migraciones — Betoghaif egjstatiedsdtll 850Ensulagtamsiid Decreto Supremo N° 007-
2017-IN
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Si. Existe una Calidad migratoria Especial Residente por condicionde extrema vulnerabilidad (en
adelante CMER por Vulnerabilidad)*®, que es una calidad migratoria que le permite estar en el
pais de manera regular por un afio, a fin de superar la situacion que le coloca en la situacién de
extrema vulnerabilidad. En casos justificados puede ser renovada de continuar en la situacion de
indefension que se encontraba al momento de solicitarla. Esta calidad migratoria da acceso a un
carné de extranjeria, el que es clave para poder calificar para los programas sociales del pais,
como el SIS. En laactualidad se emiteesta calidad parapersonasen extremavulnerabilidad como:

o Enfermedades graves y/o accidentes,

o Cuando son victimas de trata de personas o trafico ilicito de migrantes,
o Cuando son personas victimas de VSG,

o Embarazo de riesgo, y

0 NNA no acompafiados*’.

Ademas, estas personas deben acreditar que se encuentran en situacion cepobreza o pobreza
extrema.

Si la persona quiere aplicara esta calidad migratoria por razones de salud, debera presentar un
informe médico original de un centro de salud publico o privado peruano, inscrito en el Registro
Nacional de Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud. Ademaés, debe solicitar el teléfono o
correo electronico de contacto del médico tratante o del centro de salud donde se expidi6 el
informe. En este caso, también deben acreditar que se encuentranen situacion dgpobreza o pobreza
extrema. Para solicitar este procedimiento sera necesario utilizar la Mesa de Partes Virtual de la
Superintendencia Nacional de Migraciones adjuntando el informe médico correspondiente.

o ¢ Qué ocurre si no se cuenta con acceso a la Agencia Digital de Migraciones para
solicitar la calidad migratoria especial por vulnerabilidad?

Fotografia propiedad de Encuentros SIM

%6 Seglin el articulo 29.1 literal C de la Ley de Migraciones — Decreto Legislativo N° 1350y su Reglamento Decreto Supremo N° 007-
2017-IN

47 Seguin el literal 230.3 del articulo 230
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Si no se cuenta con acceso a la Agencia Digital de Migraciones, se recomienda realizar el
procedimiento de preinscripcion migratoria. Con ello, se le otorgard un cddigo de preinscripcion,
podra iniciar sesion en la plataforma de Migracionesy acceder a la mesa de partes virtual. En su
defecto, también es posible utilizar el correo extranjerovulnerable@ migraciones.gob.pe.

¢ En qué consiste el procedimiento de regularizacion establecido en el DS 010-2020-IN
y porque es denominado Carné de Permiso Temporal de Permanencia?

El 22 de octubre del 2020 se publicé un Decreto Supremo que aprobd medidas especiales,
excepcionalesy temporales para regularizar la situacion migratoria de extranjerosy extranjeras a
través de la aprobacién de un permiso de CPP. Debido a que este DS hace énfasis en la entrega
del carné de permiso de permanencia o CPP, este procedimiento viene siendo nombrado como
CPP por el documento que recibira la persona una vez regularizada su situacién migratoria y
aprobado el permiso temporal de permanencia.

De acuerdo al DS 010-2020-IN, el permiso que recibe la persona beneficiaria de un CPP autoriza
laestanciaporlafioy acredita lasituacionmigratoriaregular enel pais, habilitandoa las personas
beneficiarias a “desarrollar actividades en el marco de la legislacion peruana”. Se entiende que
esto incluyeelderechoatrabajar,tal comofueel casoenlos anteriores permisos temporales. Antes
gue termine la vigencia del CPP, el beneficiario tiene que cambiarse a una calidad migratoria
“segun su situacion personal o por la actividad que desarrolla”.

O» :Como se tramita el CPP?

El procedimiento puede ser realizado desde la Agencia Digital de Migraciones.

Q De manera previa, es necesario que los posibles beneficiarios realicen el proceso de
preinscripcion migratoria. Deben acceder a dicho registro desde la Agencia Digital de
Migraciones 0 desde el siguiente enlace:
https://serviciosenlinea.migraciones.qgob.pe/preinscripcion-migratoria/

o El procedimiento de regularizacion migratoria solo puede ser completado de manera
presencial. Se debenconsignar los requisitos especificos. Una vez que estos sean validados
por el sistemade Migraciones, se le permitird generar una citade atencion presencial para
la toma de datos biométricos.

o El procedimiento tiene un plazo de respuesta de 30 dias habiles. Luego de vencido dicho
plazo se aplica el silencio administrativo negativo, por lo que el administrado tiene la
posibilidad de presentar los recursos administrativos correspondientes.

O :Cuanto tiempo se tiene para solicitar el CPP?

El plazo para presentar la solicitud de regularizacion migratoriaera de ciento ochenta (180) dias
calendario, contados a partir de la entrada en vigor del Decreto Supremo que aprob6 la medida,
la misma que se habilito el 9 de julio de 2021, cuando se publicé el nuevo Texto Unicode
Procedimientos Administrativos (TUPA). Por otro lado, con la publicacion de la Resolucién de
Superintendencia N°000275-2021-MIGRACIONES, la Resolucidn de Superintendencia N° 053-
2022, la Resolucion de Superintendencia N° 000136-2022-DPM-MIGRACIONES y la
Resolucién de Superintendencia N°000238-2022-MIGRACIONES se ampli6 al 01 de abril de
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2023 para la presentacion de la solicitud relativo a la obtencion del Carné de Permiso Temporal
de Permanencia (CPP).

o ¢ Quiénes podran obtener el nuevo Carné de Permiso Temporal de Permanencia?

Todas las personas extranjeras que se encuentren en situacion migratoriairregular por exceso de
permanencia o ingreso irregular al 22 de octubre de 2020.

o ¢, Cuanto tiempo dura la vigencia del Carné de Permiso Temporal de Permanencia?

Tendra la duracion de dos afios calendario desde su otorgamiento. Antes del vencimiento de este
documento, la persona beneficiaria debe optar por unade las calidades migratorias establecidas

en la normativamigratoria vigente en base a su a su situacion personal o por la actividad que
va a desarrollar en el territorio peruano.

0 ¢ Qué autoridad dentro de Migraciones decide sobre el tramite del
CPP?

Acorde al Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA), la autoridad dentro de
Migraciones que resuelve el tramite en primera instancia es el jefe de la Jefatura Zonal
correspondiente a la parte del territorio del Perd donde la persona inicié el trAmite. Asimismo, la
autoridadsuperioralaanteriormente sefialada y a la que se puederecurrir comosegundainstancia
es la Direccion de Gestion Técnica y Fiscalizacion Migratoriade la Entidad.

O :Sepuede viajar mientras se tramita el CPP?

Mientras se encuentre en tramite el procedimiento de Regularizacién Migratoria, el solicitante
puede salir del pais por 30 dias calendario, previa solicitud del permiso especial de viaje
correspondiente; caso contrario, pierde automaticamente el trdmite iniciado. El referido permiso
es gratuito y se solicita a través de la pestafia correspondiente de la Agencia Virtual de
Migraciones.

¢ Cuales son los requisitos para mayores de edad?

Solicitud que da inicio al procedimiento de Regularizacion Migratoria, que se genera
automaticamenteen larespectiva sedede MIGRACIONESYy es suscrita por el solicitante
con caracter de declaracion jurada.

Indicar el nimero de recibo y fecha de pago. La tasa asciende a S/ 47.30 soles y se
cancela con el codigo 07569 en cualquierade las agencias del Banco de la Nacion.

Copia simple del pasaporte vigente o del documento de identidad vigente, cuando este
sea reconocido como documento de viaje, segun los convenios internacionales suscritos
por el Peru.

O O 0 O @Q

Declaracion jurada, que indique lo siguiente:

2 No poseer antecedentes penales, policiales y judiciales a nivel nacional e
internacional oreferencias internacionales de la Organizacion Internacional de
2 Ppolicia Criminal - INTERPOL.

41



o

No estar comprendido en los supuestos de impedimento de ingreso al territorio
nacionalalos que hace referencia el articulo 11 de la norma.

Compromiso deacogerse al fraccionamiento de ladeudapor conceptode multas
y/o tasasmigratorias, de tener exceso de permanencia.

Copia simple del recibo de servicio publico en el que conste el domicilio declarado en la
solicitud de regularizacion migratoria.

Si bien estos requisitos son los establecidos en la norma, la administracién pablica esta evaluando
cada caso de manera individual y atendiendo las situaciones particulares que se presentan en cada
uno, por lo que, enalgunos casos, estasiendo indulgente respecto a factores como la vigencia del
documento.

0 ¢ Cuales son los requisitos para menores de edad?

&
&

Indicar el nimero de recibo y fecha de pago. La Tasa asciende a S/ 47.40 y debe ser
cancelada con el codigo 07569, en cualquiera de las agencias del Banco de la Nacidn.

Copia simple del pasaporte vigente o del documento de identidad vigente, cuando este
sea reconocido como documento de viaje, seglin los convenios internacionales suscritos
por el Perd.

Copia simple del recibo de servicio publico en el que conste el domicilio declarado en la
solicitud de regularizacion migratoria.

Solicitud que da inicio al procedimiento de Regularizacion Migratoria, que tiene el
caracter de declaracién jurada, debe ser generada y suscrita por:

>
>

Ambos padres, en casoestos hayanreconocidoal menory se encuentrenvivos.
Por uno solo de los padres, quien se encuentre facultado para ello en la medida
que: b.1 Cuente con poder otorgado por el otro progenitor para actuar en su
nombre y representacion.b.2 Cuente con sentencia judicial que le asigne
solamente a este la patria potestad respecto del menor, atendiendo a la
suspension o extincion de la patria potestad dispuesta respecto del otro
progenitor. b.3 Ostente la calidad de padre/madre supérstite, condicion
acreditable mediante la presentacion de la partida de defuncién del otro
progenitor.b.4 Solamente dicho padre/madre hayaefectuadoel reconocimiento
del menor de edad.

El tutor del menor, lo que se acredita mediante la presentacién de la copia
certificada de la sentencia o resolucion judicial que le otorgatal condicion.

o Acta o Certificado de nacimiento delmenor o documento analogo.

Del mismo modo que en el punto anterior, pese a que los requisitos sefialados
son los que la norma establece, la administracion esta siendo indulgente con
algunos detalles de estos al evaluar las necesidades de cada caso. Por ejemplo,
en varios casos no estan solicitando que ambos padres intervengan en la
solicitud de inicio de tramite ni que se presente algun poder, sentencia u otro
documentoqueacredite la suspensién o extincién de la patria potestad del otro
padre en caso este no intervenga. No obstante, si estan exigiendo estos
documentos en el caso de tutores o apoderados.

o ¢ Cuando se cuente con el CPP se puede salir de viaje al extranjero?
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Si. La persona beneficiaria del procedimiento de Regularizacion Migratoria debe solicitar el
permisoespecial de viaje por cada salida del territorio nacional. Estas salidas no pueden exceder
los 30 dias calendario por salida, no debiendo exceder en su totalidad de 90 dias calendario,
durante la vigencia del Carné de Permiso Temporal de Permanencia; caso contrario, pierde
automaticamente el beneficio otorgado. Una vez mas, el referido permiso es gratuito y se solicita
a través de la pestafia correspondiente de la Agencia Virtual de Migraciones.

0 ¢Cuanto tiempo dura el tramite del nuevo Carné de Permiso Temporal de
Permanencia?

Este procedimiento administrativo es de evaluacion previa, el mismo que tiene una duracion
maxima de hasta 30 dias habiles.

0 ¢ Qué se puede hacer si han pasado los treinta dias habilesy no se ha obtenido ninguna
respuesta del tramite?

En ese caso, lo prudente es presentar una solicitud de Celeridad de Tramite a través de la Mesa
de Partes Virtual de la Agencia Virtual de Migraciones, indicando el nimero de Expediente
Administrativo, tipo de trdmite, que en este caso seria Permiso Temporal de Permanencia, y
sefialando la fecha deiniciodel tramite. Sihabiendo presentadodicha solicitud norecibe respuesta
luego de 15 dias habiles, de acuerdo con el Derecho Administrativo General, al aplicarse el
silencio administrativo negativo en el tramite del CPP, el solicitante puede presentar un recurso
de reconsideracion ante la Jefatura Zonal o, de apelacién, dirigida a la instancia superior, en este
caso la Direccion de Gestion Técnica y Fiscalizacion Migratoria de la Entidad, pidiendo que
resuelva sobre el trdmite. Si tras realizar esto Gltimo no recibe respuesta luego de 15 dias habiles,
lo prudente seria solicitar la intervencion de la Defensoria del Pueblo, para que esta, en
cumplimiento de sus funciones, pueda cautelar el derecho del solicitante al debido procedimiento
y a recibir un pronunciamiento sobre su trdmite de parte de la Entidad.

o ¢ Se debe pagar algo para tramitar el nuevo Carné de Permiso Temporal de
Permanencia?

Si. Como se menciono, las personas extranjeras beneficiarias con el Carné de Permiso Temporal
de Permanencia - CPP deben cumplir conel pago de tasas migratorias, perotambién de las multas
pendientes a la fecha ceaprobacion de su solicitud de regularizacion migratoria. Para tales efectos,
pueden acogerse al fraccionamiento de la deuda por dicho concepto; debiendo cumplir con la
obligacion pendientede pago dentro del periodo de tiempo determinado a la fecha de aprobacion
de la solicitud. Es necesario resaltar que las solicitudes de fraccionamiento deben ser realizadas
de manera paralela a la solicitud del CPP como un procedimiento administrativo separado.

Atendiendo a las disposiciones normativas vigentes, las personas con ingreso irregular al pais no
se encuentran sujetas al pago de multas, por lo que solo le sera aplicable el pago de las tasas
relacionadas al tramite.

¢COmo se generan las multas migratorias? ¢Su pago siempre implica la
regularizacion de la condicion migratoria?

Cuando hablamos del pago de multa una situacion migratoria es importante recordar que existen
dos principales supuestos a tener en cuenta:
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Exceso de permanenciacuando seobtuvo  No solicitarla prérroga de la calidad

una calidad migratoria temporal y migratoria como residente.

Esta es impuesta por Migraciones porcada Esta es impuesta por Migraciones porcada

dia que el sujeto haya permanecidoen el dia que la personahaya permanecidoen el
pais pasado su permiso de turismo sin haber | pais con su residencia vencida (aplican
regularizado su situacion migratoria excepciones paraalgunas Calidades
mediante un Cambio de Calidad Migratoria o | Migratorias). En estos casos la personadebe
la solicitud de algun procedimiento de solicitar la prérroga de su Calidad

regularizacion que derivase en la obtencidon | Migratoria, iniciar el Cambio a otra Calidad
de un Permiso Temporalde Permanencia. En | Migratoria o iniciar un procedimiento de
estos casos, para determinarel montodela | regularizacidn que derivase enla obtencién
multa, la personadebe iniciar alguno delos | de un Permiso Temporalde Permanenciay,
procedimientos anteriormente mencionados | del mismo modo que en el supuesto

y Migraciones le notificara el montode su anterior, Migraciones le notificara el monto
multa calculado desde eldia siguiente en de su multa calculado desde el dia siguiente
gue vencié su permiso de turismo o permiso | en que vencio suresidencia hastael dia enel
temporalde permanenciahastaeldiaen el | queseinicié el tramite y le otorgara un

que se inicié el trdmite de Cambio de plazo para realizar el pago de la misma. En
Calidad Migratoria o procedimiento de dicho orden de ideas, en este caso tampoco
regularizacion y le otorgara un plazo para basta con pagar la multa, la personadebe

realizar el pago de la misma. En ese sentido, | haberiniciado alguno de los procedimientos
solo pagar la multa no basta, se debe haber | anteriormente mencionadosy, ademasde
iniciado alguno de los procedimientos haberpagado la multa, habercumplido con
anteriormente mencionadosy, ademas de los demads requisitos de los mismos a fin de
haber pagado la multa, habercumplido con | prorrogar su residencia, obtener unanueva
los demas requisitos de los mismos a fin de Calidad Migratoria o un Permiso Temporal

obtenerouna Calidad Migratoria o un de Permanencia, solo cuando hayasido
Permiso Temporalde Permanencia, solo aprobado el procedimientoiniciado es que
cuando haya sido aprobado el se habra regularizado la situacién migratoria
procedimiento iniciado es que se habra de la persona.

regularizado la situacion migratoria de la

persona.

El pago de la multa no siempre significa unaregularizacion de la condicion juridica; en algunos
casos, como cuando se exige el pago de la multa para salir del pais puede tratarse solo del
cumplimiento de una sancién migratoria. En igual sentido, cuando no es posible acceder a un CPP
0 una calidad migratoria, solo es un mecanismo para cumplir unasancion migratoriay reducir la
acumulacion de multas pues en este caso la multa se seguira generando diariamente hasta que la
personalogré regularizar su condicién migratoriaen el pais.

O» :Como se solicitael fraccionamiento de multa?

El fraccionamiento de multa puede solicitarse a través de la Mesa de Partes Virtual de la Agencia
Virtual de Migraciones. El solicitante debe llenar el formulario correspondiente, el cual puede ser
descargado desde la propia Mesa de Partes, y enviarlo a través de esta Gltima seleccionando la
opcion de “Solicitudes Generales” y el tramite de “Solicitud de Fraccionamiento”. Recientemente
la Superintendencia ha habilitado una opcién dentro de la Agencia Virtual de Migraciones para
solicitar este tramite, sin embargo, alin no es posible utilizarla debido a problemas con su
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implementacion.

El solicitante debe tener en cuenta que, acorde a la norma que rige este procedimiento, la
Resolucién De Superintendencia N° 0000072-2018-MIGRACIONES, solo es posible solicitar el
fraccionamiento de multascon un valor igual o superior al 5% de una UIT*8, que, en el presente
afio tiene unvalor de S/ 4600.00, por lo que el valor minimo que debe tener la multa para solicitar
el fraccionamiento seriade S/ 230.00. Asimismo, también debe tenerse en cuenta que, dentro de
loscriterios paraevaluar el fraccionamiento, el valor minimo de cadacuota debeser igual o mayor
al 3% de una UIT*°, que seria equivalente a S/. 138.00. Por lo que en caso tener multas menores
a S/ 600.00 es muy probable que las cuotas aprobadas, en caso sea concedida la solicitud, sean
pocasy de valores elevados en comparacion al monto total de la multa.

Finalmente, esimportante que el solicitante sepa que las multas que no superen el valor de 1 UIT
pueden ser fraccionadas hastaen 12 cuotas®’, mientras que, si la multa impuesta supera el valor
de 1 UIT, el solicitante puede pedir el fraccionamiento de la misma hasta en 24 cuotas®?.

o ¢ Es posible solicitar que las multas sean exoneradas?

Si, acorde al Reglamento del Decreto Legislativo N° 1350, es posible solicitar la exoneracion de
multas a la Superintendencia. Sin embargo, la evaluacion y aprobacion o denegatoria del pedido
de exoneracion quedasujeto al criterio de la Entidad y se examina caso por caso, por lo que solo
la solicitud de ello no es garantia de que la multa vaya a ser exonerada. Asimismo, del mismo
modo que paraevaluar las solicitudes de Calidad Migratoria por vulnerabilidad, la Entidad toma
en cuenta los supuestos de vulnerabilidad establecidos en la norma a fin de determinar si
corresponde o no exonerar una multaimpuesta, y en base aello la Entidad solicita que se acredite
alguna de dichos supuestos, con la intencion de analizar si, efectivamente, corresponde conceder
el beneficio de la exoneracion al solicitante.

Adicionalmente, del mismo modo que con el fraccionamiento, la exoneracion de multa debe
solicitarse a través de la Mesa de Partes Virtual seleccionando la opcion de “Solicitudes
Generales” y el tramite de “Solicitudes en general”.

O Ademas del procedimiento de regularizacionestablecidoenel DS010-2020-IN ¢ Existe
otro mecanismo pararegularizar la situacion migratoria de una persona?

Si. Existe un mecanismo para regularizar la condicion migratoria de una persona cuando se
encuentre en situacién irregular por exceso de permanencia. Esto implica que:

o la persona debi6 tener aprobada una calidad migratoria, ya seatemporal o de residencia;

o debe solicitar la regularizacién dentro de los 30 dias calendario desde el vencimiento de
la calidad migratoria, considerando el dia siguiente del vencimiento del plazo de
permanencia otorgado originalmente como inicio del computo del plazo;

0 calificaraotracalidad migratoria o a laprérroga de la calidad migratoria que se le vencio;
Y,

*8 Segun el literal a) del articulo 8 de la Resolucién De Superintendencia N°0000072-2018-MIGRACIONES

49 Seglin el inciso 10.3del articulo 10 dela Resolucién De Superintendencia N° 0000072-2018-MIGRACIONES

50 Segun el literal b.1 del inciso 9.1 del articulo 9 de la Resolucién De Superintendencia N° 0000072-2018-MIGRACIONES
®1 Seguin el literal b.2 del inciso 9.1 del articulo 9 de la Resolucién De Superintendencia N°0000072-2018-MIGRACIONES
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o pagar la multa correspondiente al exceso de permanencia.

o ¢Una persona solicitante de la condicién de refugiado puede aplicar a una calidad
migratoria?

Si. El Sistema de Proteccién de Refugiadosy el Sistema Migratorio son sistemas diferentes pero
complementarios. Como se menciond, el Sistema de Proteccion de Refugiados busca analizar si
una persona cumple o no los criterios establecidos en alguna de las definiciones de refugiado
recogidas en la legislacion peruana. Por su parte, el Sistema Migratorio evaluara si una persona
califica o no (retne los requisitos) para que le sea aprobada una determinada calidad migratoria.

Se debe tener presente que la condicién de refugiado no es una calidad migratoria, menos un
mecanismo de regularizacion de lacondicion migratoria. Se trata de un mecanismo de proteccion
internacional. Aunque como se trata de sistemas complementarios, la proteccion del sistema de
refugio tiene relacion con el sistema migratorio, por ejemplo, debido a la autorizacion de
permanencia temporal establecida en la Ley del Refugiado, una persona solicitante de la
condicion de refugiado no puede ser considerada en situacion irregular. Asimismo, en caso la
persona sea reconocida como refugiada, se dan dos situaciones:

o Si la personano tuviera ya una calidad migratoria aprobada puede acceder a la CM
Convenios Internacionales; y,

o si yatuviera una calidad migratoria puede solicitar el cambio de calidad migratoriaa la
de Convenios Internacionales.

Dado que la persona solicitante de la condicion de refugiado cuenta con una autorizacion de
permanencia en el pais, si calificara parauna CM (Por ejemplo, por ser familiar de residente o por
estaren situacion de vulnerabilidad) o un permiso temporal puede solicitar laaprobacionde tal CM
o PTP; y, en paralelo, estar siendo sujeto a un proceso de determinacion de la condicion de
refugiado.

Es contrario al Derecho Internacional de los Refugiados y/o al Derecho Internacional de los
Derechos Humanos que el Sistema de Proteccion de Refugiados no evalué la determinacion de la
condicion de refugiado debido a que la persona cuenta o podria contar con una respuesta del
Sistema Migratorio o reuniendo los criterios de la definicién deniegue el reconocimiento por los
mismos motivos. Lo mismo, en relacion a que el Sistema Migratorio solicite la renuncia al
derechoasolicitary recibir Asilo através de larenunciaal procedimiento derefugio o larenuncia
a la condicion de refugiado como requisito para evaluar una solicitud de aprobacion de calidad
migratoria.

O :(QuéeslaCalidad Migratoria Humanitaria?

La Calidad Migratoria Humanitaria (CMH en adelante)? es otorgada por el Ministerio de
Relaciones Exteriores a las personas solicitantes de la condicion de refugiadas o a las personas
que encontrandose en territorio nacional y sin reunir los requisitos para acceder a la condicion de
asilado o refugiado, se encuentre en situacion de gran vulnerabilidad o peligro de vida en caso de

52 Segin el articulo 29.2 literal K dela Ley de Migraciones — Decreto Legislativo N° 1350y su Reglamento Decreto Supremo N° 007-
2017-IN

46



abandonodelterritorioperuano o paraquienrequiere proteccionen atencion a unagrave amenaza
0 acto de violacién o afectacion de sus derechos fundamentales. Del mismo modo, es aplicable
para aquellas personas que se encuentren en el pais quienes hayan migrado por motivos de
desastres naturales y medioambientales; o para quienes han sido victima de trata o trafico de
personas; o para las nifias, nifios y adolescentes no acompafados; o para apatridas. Estos ultimos
supuestos a pesar de estar considerados en el DL 1350, atn no vienen siendo implementados.

También se aplica para personas que se encuentren fuera del territorio nacional en situaciones
excepcionales de crisis humanitaria reconocida internacionalmente, que soliciten venir al Perd' y
obtener proteccion. Permite realizar actividades lucrativas de manera subordinada, autonoma o
por cuenta propia

O» :Como se puede obtener la Calidad Migratoria Humanitaria?

Fotografia propiedad de Encuentros SJM

En la actualidad, la CMH es aplicada en dos supuestos. El primero de ellos es aplicable a la
persona quien encontrarse fuera del pais y solicite ingresar a través de una Visa humanitaria. Una
vez la persona ingrese puede solicitar la entrega de un carné de extranjeria bajo la calidad
migratoria humanitaria.

El segundo supuesto se encuentra relacionado a la persona que se encuentra dentro del pais y es
solicitante de refugio o asilo. A diferencia de quienes se encuentran fuera del pais, el
procedimiento de otorgamiento de la calidad, se realiza de manera directa por el Ministerio de
Relaciones Exteriores; es decir, no existe un procedimiento especifico parasolicitar la CMH.

O Estando fuera del pais, como se solicita la visa humanitaria?

Como se ha sefialado en parrafos anteriores, actualmente no se estan otorgando nuevas visas
humanitarias. Sin embargo, si en algin momento se reactiva nuevamente la posibilidad de
solicitarlas, se debe tener en cuenta que estas pueden ser tramitadas a través de los Consulados
peruanos ubicados en Venezuela, Colombiay Ecuador. El principal requisito es contar con el
pasaportey los antecedentespenales apostillados en caso de mayores de edad. En casode menores
de 9 afios que no tienen pasaporte también pueden tramitar la visa con el acta de nacimiento
apostillado. La visa no tiene costo alguno.

o ¢ COmo se puede solicitar el carné de extranjeria por la visa humanitaria?
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Si ingresaste al Perd con visa humanitaria, lo primero que debes realizar es la actualizacion de
datos a fin de generar un cédigo que te sera requerido para solicitar la cita en Migraciones.

Dentro de los 30 dias habiles contados desde el primer ingreso al Pert con la Visa Humanitaria,
deberéas generarunacita en linea en la paginaweb de Migraciones.

O :Como se puede solicitar la prérroga de la visa humanitaria?

Una vez vencido el plazo de la Visa Humanitaria, se puede solicitar una prérroga de la calidad
migratoria humanitaria, la cual se debe gestionar a través de la siguiente ruta:
https://cel.migraciones.gob.pe/visahumanitaria/inicio. Se debera cumplir con las siguientes
condiciones:

o TenerVisa Humanitaria.
o No contar con Antecedentes Policiales.

o No haberingresado de forma irregular al territorio peruano.

Se puede tramitar la prérroga, aunque no se haya podido tramitar el carné de extranjeria dentro
de los 30 dias posteriores al ingreso al Perd.

En caso ya se haya realizado la primera prérroga y esta ya haya vencido, se debe solicitar la
segunda prdrroga, siguiendo el mismo procedimiento a través de la siguiente ruta:
https://consulares.rree.gob.pe/prorrogavisahumanitaria/lnicio. Se deberd cumplir con las
siguientes condiciones:

o Haber realizado la primera prérroga de la Visa Humanitaria.
o No contar con Antecedentes Policiales.

o No haberingresado de forma irregular al territorio peruano.

Esta segunda prérroga debe ser solicitada dentro de los 30 dias previos al vencimiento de la
primera prorroga.

o ¢ Estando en el pais es posible solicitar la Calidad Migratoria Humanitaria?

Como talno es posible solicitar la CMH, sino que la Direcciénde Politica Consular concede dicha
calidad migratoriaal solicitantede refugio previaevaluacion del caso. Asimismo, el otorgamiento
de la CMH se realiza via correo electrénico, el Ministerio de Relaciones Exteriores envia por
dicho medio la cartaque concede esaresidencia.

Con el otorgamiento de la CMH se habilita a los solicitantes de refugio a obtener un Camé de
Extranjeria y una residencia de 183 dias, la misma que podra ser prorrogada en periodos de hasta
365 dias, siempre que se mantengan las condiciones que llevaron a su otorgamiento. El
procedimiento parala obtencion del Carné de Extranjeriaes realizado desde la Agencia Digital
de Migraciones.

Se recomienda que las personas solicitantes de refugio puedan actualizar sus datos e informacion
de contacto frentea la Comision Especial para los Refugiados, con el objetivo de permitir una
mejor identificacion de los posibles beneficiarios de la CMH. Esto puede ser realizado desde la
siguiente ruta: https://citasrefugiados.gob.pe/Solicitante Consulta/ActualizarDatos
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En caso el portal se encuentreen mantenimientoo no le permita al solicitante actualizar sus datos,
siempre es posible recurrir a los demas canales de contacto de la comisidn para solicitar la
realizacion de este procedimiento.

o ¢ Qué debo hacer si ya fui notificado y se me concedié la Calidad Migratoria
Humanitaria?

En caso la persona ya hubiese sido notificada por el Ministerio de Relaciones Exteriores con la
carta de otorgamiento de CMH, debera seguir los siguientes pasos para solicitar la Inscripcion al
Registro General de Carné de Extranjeria, IRCE en adelante, de su documento y en consecuencia
se realice la emision del mismo:

Actualizacion de datos ante la Superintendencia Nacional de Migraciones a

traves del siguiente enlace: https://cell.migraciones.gob.pe/web-actualiza-
datos/Citas-en-Linea-Validar. Esto a fin de obtener su correspondiente codigo de
actualizacidn, el cual es necesario para solicitar la IRCE de su documento.

En caso la personacuente con un ingreso irregular, para ingresar al sistema de
actualizacion de datos debera consignar los datos que proporciond a la CEPR al
realizar su solicitud de refugio y/o actualizar su informacion por Gltima vez.
Asimismo, deberd utilizar la informacion colocada en la carta de otorgamiento de
CMH.

Esperar 3 dias habiles desde que fue notificada con la carta de otorgamiento
de la CMH, a fin de que se habilite en la Agencia Digital de Migraciones la
respectiva opcion para solicitar el IRCE de su documento.

En caso hayan pasado los 3 dias habiles y aun no esté disponible la opcion para
solicitar el IRCE, la persona puede enviar una solicitud pidiendo la habilitacion de
dicho tramite a través de la Mesa de Partes Virtual de Migraciones.

La persona debera ingresar a la Agencia Digital de Migraciones para

solicitar la IRCE. Dentro de la plataforma, puede ingresar a su perfilen la
Agencia Digital de manera normal y en la lista de opciones del lado izquierdo
aparecerd “Inscripcion al Registro General de Carné de Extranjeria” en la cual, al
accedera ella, desplegard otralista con una Unica opcidn que es “Humanitaria”.

Luego de ello, debera colocar su codigo de actualizacion de datos obtenido
en el paso 1y seleccionar siguiente. A continuacion, debera verificar sus
datos y seleccionar siguiente para completar este paso.

Una vez completada esta parte, se le emitird a la persona una constancia de “Registro
De Solicitud De Expedicion De Carné De Extranjeria - Calidad Migratoria
Humanitaria”, la cual le indica que el siguiente paso y le otorga el codigo de
Expediente Administrativo de su solicitud.

Una vez registrada la solicitud, la persona debera seleccionar la opcion

“Citas en linea” ubicada en la lista del lado izquierdo. Al seleccionarla, esta
opcion desplegard otro listado, del cual debe seleccionar “Para Registro de Datos
Biométricos”. Esta opcion le pedira colocar el codigo de Expediente Administrativo
de su solicitud obtenido en el paso anteriory seleccionar “validar”.

Al validar el cédigo, la Agencia Digital desplegarad en la pantalla los datos del
procedimiento y la dependenciadonde se realizara. Seleccione la sede, fecha y hora
mejor disponible.

Una vez concluido este paso, a la personase le emitird tanto su cita para de registro de
datos biométricos (la cual deberé llevar impresa, junto con su documentacion al
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momento de acudir a ella), como la hoja de tramite de su expediente, donde ademas
se encontraran las credenciales de su buzonelectrénico, mismoque podra utilizar para
hacer seguimiento a su procedimiento.

Habiendo solicitado correctamente la IRCE de su documento, la persona deberéasistir a la cita
programada para realizar el registro de sus datos biométricos y tras ello, debera esperar 2 dias
hébiles parasolicitar una cita de recojo de su Carné de Extranjeria a través de la misma opcion de
“Citas en linea” de la Agencia Digital, seleccionando esta vez “Recojo de Documentos”™ para
generarla.

Cabe sefialar que, aunque es deber de Migraciones notificar la expedicion del Carné de
Extranjeria, por lo general, la personano recibe ningunainformacion de que su documento ya se
encuentradisponible para recojo, por lo que la forma de saber si ya puede solicitar una cita es
ingresar a la Agencia Digital pasados los 2 dias habiles y verificar si la persona ya puede solicitar
la cita de recojo parasu documento.

¢ CAmo prorrogo mi residenciasi es que obtuve el Carné de Extranjeriaa través de la
Calidad Migratoria Humanitaria concedida por ser solicitante de refugio?

Es importantesaber que laprérroga de la CMH esautomatica, es decir,no es necesario solicitarla,
sino que la Direccion de Politica Consular del Ministerio de Relaciones Exteriores evalua si las
condiciones de vulnerabilidad de la personabajo las que se concedié la CMH se mantienen. Del
mismo modo que al momento de otorgarla, recibird una constancia a través de un correo
electrénico mediante la cual le informaran al beneficiario que su prérroga ha sido concedida,
adjuntandoala mencionada comunicacion unaimagende aspectosimilaraunavisa del pasaporte,
donde estaconsignada la informacion del sujeto y su nueva fecha de vencimiento de residencia.

Adicionalmente, es importante sefialar que, ademés de comunicar de la prérroga concedida al
beneficiario, Direccion de Politica Consular del Ministerio de Relaciones Exteriores también
comunica a Migraciones la aprobacidn de la misma, a fin de que la Entidad actualice la
informacion del sujeto en su sistema. En caso no se hubiese actualizado dicha informacion, el
beneficiario puede enviar unacomunicacion a Migraciones solicitando se actualice. Esto Gltimo
puede ser realizado a través de la Mesa de Partes Virtual de la Agencia Digital de Migraciones,
colocando el tramite como “Solicitudes en General” y enviandolo como “Solicitudes General .

o ¢ Qué debo hacer si observo errores en los datos utilizado por el MRE para el
otorgamiento de la CMH?

Si observa errores en los datos registrados en la carta de otorgamiento de la CMH o su prorroga,
pdngase en contacto con la CEPR a través del correo: solicitantesrefugio@rree.qgob.pe para
hacerle saber de la situacion.

También puede comunicarse conel ACNUR a través de su lineade atencion telefonica gratuita:
0800 71929 al anexo 5.
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OTROS TRAMITES Y PROCESOS LEGALES DE INTERES
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Fotografia propiedad de Encuentros SIM

o ¢ Cuales son los tramites que se debe realizar si se tiene un hijo/a recién nacido/a en
Peru?

Las personas que tengan un bebé en Per( deben considerar una serie de pasos basicos a seguir
para que el nifia o nifio tenga su registro de nacimiento y pueda disfrutar de todos sus derechos
como nacional del Peru.

2> Recibir el Certificado de nacido vivo: los/as nifios/as recién nacidos/as deben
ser registrados/as de manera gratuita en el establecimiento de salud en el que nacio. De esta
manera,contaran con el certificado de nacido vivo que identificaa su madre y al profesional de
salud queatendid el parto o la cesarea. Es un requisito para tramitar el acta de nacimiento y la
inscripcion de los/as nifios/as en los registros civiles.

Los/as nifios/as recién nacidos/as que presenten alguna discapacidad al nacer,ademas deberan ser
registrado por los establecimientos de salud para obtener un certificado de discapacidad.
También, deberanser referidos a un establecimiento de salud que pueda brindarle atencion médica
especializada.

> Inscripcion de nacimiento: La inscripcion de nacimiento es el acto
administrativo- registral que se realiza ante la Oficina de Registro de Estado Civil, a traves del
cual el Estado reconoce legalmente la existencia de una personay le otorga un acta de nacimiento,
comunmenteconocida como partida de nacimiento.

La inscripcion del nacimientono s6lo hace posibleel reconocimiento legal de la existencia de una
persona; sino que, ademas, indica que esta persona pertenece a unafamilia, a unacomunidad y a
unanacion. El actade nacimiento acreditasu nacionalidad peruanay su identidad legal, asi como
sus vinculos de filiacién. La inscripcion del nacimiento puede darse de manera oportuna o de
forma extemporanea:

0 Inscripcion ordinaria (dentro de un plazo de 60 dias calendario)

Desde el nacimiento del bebé, los padres o tutores legales deben acercarse a las Oficinas
Registrales de RENIEC pararealizar el trAmite gratuito de inscripcion ordinaria de nacimientos.
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Requisitos:

> Certificadode Nacido Vivoo, en su defecto, la DeclaracionJurada de autoridad
que confirma el nacimiento.
> Los/as declarantesdebenpresentar su DNI o, en el caso de personas extranjeras,

deben presente su CE o copia simple de su pasaporte o cédula de identidad (se
admite la cédulade identidad de personas venezolanas de acuerdo con la
Decisién N° 503 del Consejo Andino).

*Debido a la situacion del Estado de Emergencia Nacional, se han suspendido los plazosde
inscripcion ordinaria de nacimientos.

0 Inscripcion extemporanea de menor de edad (fuerade los 60 dias calendario)

Si el tramite de inscripcion de nacimiento no se realiza dentro del plazo de 60 dias
calendario, sepuede realizar de manera extemporanea.

Requisitos:
> Solicitud del declarante (caréacter de Declaracion Jurada).
> Certificado de Nacido Vivo o Partida de Bautismo o

Constancia de Matricula Escolar, o Declaraciéon de dos
testigos de conocimiento

> Los/as declarantesy los/as testigos deben presentar su DNI
y, en el caso de personasextranjeras, presentar su CE o
copia simple de su pasaporte o cédulade Identidad.

2 Tramita el Documento Nacional de Identidad (DNI): después de que tu hijo/a
cuente con su actade nacimiento, deberas solicitar su DNI para menores de edad en un Centro de
Atencion de RENIEC o en un centro MAC. Para realizar este tramite, debes hacer un pago de
S/.16.00 soles. EI DNI de un/a recién nacido/atiene una vigencia de 3 afios. Luego debera ser
renovado cuando cumpla 3y 6 afios. A partir de los 6 afios, el DNI tiene unavigenciade 8 afos.

Fotografia propiedad de Encuentros SJM

o ¢ COmo se puedo realizar la afiliacion al Sistema Integral de Salud - SIS?

El Seguro Integral de Salud cuenta con cinco (05) tipos de seguros que financian atenciones de
salud en los establecimientos de salud del MINSA y de los Gobiernos Regionales; el tramite es
gratuito y los requisitos son:
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o SIS para todos (Afiliacion regular/ prestaciones basicas)

> Carné de Extranjeria (CE)

> Notenerotro seguro de salud.

o SIS Gratuito (Afiliacion regular / prestaciones complementarias)

b Carné de Extranjeria (CE).

> Notenerotro seguro de salud.
> Tener Clasificacion Socioecondmica de Pobre o Pobre Extremo emitida por
SISFOH.

Q SIS Independiente (Para cualquier ciudadano que pueda pagar)

> Carné de Extranjeria (CE).

No tener otro seguro de salud.

Contemplaaportes mensuales equivalente a:

De S/ 39.00 (Afiliacién individual).

De S/ 78.00 a S/ 115.00 (afiliacion familiar, dependiendo de los integrantes).

De S/ 44.00 (mayores de 60 afios, asegurados continuadores) o

VvV VvV VvV VYV

De S/ 58.00 (mayores de 60 afios, afiliaciones nuevas)

o SIS Emprendedor

> Carné de Extranjeria (CE).

No tener otro seguro de salud.

> Ser contribuyente del Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS) con tres
periodos tributariosabonados anteriores a la fecha de afiliacién y no contar con
trabajadores dependientes.

La afiliacion del titular con Carné de Extranjeria es presencial.
Contempla aportes mensuales de S/. 39.00 (Afiliacion individual)
o SIS Microempresas (Afiliacion automatica)

> Carné de Extranjeria (CE).

> No tener otro seguro de salud.

> La Microempresa debe estar registradaen REMY PE: con datos de trabajadores
y sus derechohabientes, cuya lista es remitida al SIS.

> Contemplaun aporte mensual equivalente a S/ 15.00 soles por cada trabajador
gue incluye asusderechohabientes y es efectuado por el empleador.

O ¢Quiénes pueden acceder al SIS de manera obligatoria?

Las mujeres embarazadas tienen derecho a estar afiliada al Sistema Integral de Salud y recibir
servicios médicos gratuitos hastael dia 42 después del parto.

Para la afiliacién se debe acudiral centro de salud pdblico mas cercano de la vivienday presentar
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el documento de identidad, recibo de luz, agua o teléfono. Es necesario aclarar que no tiene
importancia los meses que se lleva gestando, siempre que no posea otro tipo de seguro de salud y
se encuentre en situacion de pobreza o pobreza extrema.

En caso no admitan la inscripcidn, se debe llamar a la linea de atencion al usuario de MINSA
SuSalud, cuyo nimero es:113. En caso no encuentre solucién se puede presentar una queja a la
Superintendencia Nacional de Salud (SuSalud) y exponer su caso ante la autoridad competente.

Los nifias y nifios menores de 5 afios también tienenderechoaestar afiliados al Sistema Integral
de Salud y recibir servicios médicos gratuitos.

El padre, madre o apoderado, tiene que acercarse al centro de salud mas cercano a su vivienda,
llevar los documentos de identidad del menor y de unode los padres, asicomo un recibo de agua,
luz o teléfonoy consultar sobre la inscripcién al SIS gratuito.

En caso no admitan su inscripcion, puede dirigirse a la Superintendencia Nacional de Salud
(SuSalud) y exponer su caso ante la autoridad competente.

O ¢COmo se puede tramitar los pasaportes de las personas
extranjeras?

Si la personano tiene temor de solicitar asistencia consular por parte de las autoridades desu pais,
lo mejor seria acudir al Consuladomas cercano de su pais y pedir asistencia para solicitar la
prérroga 0 un nuevo pasaporte, previa denuncia por pérdida o robo en la comisaria mas cercana
al lugar donde ocurrieron los hechos.

Si la persona NO puede acercarse a su Consulado portemor, lo mejor seria solicitar la condicién
de refugiado. Si fuese reconocido como refugiado por las autoridades, puede obtener un
documento de viaje (para los propositos del viaje quevayaarealizar) que equivalea un pasaporte
emitido por las autoridadesperuanas. En cuanto a los tramites en Migraciones, la persona deberia
poder seguir los trdmites con una copia simple bien del pasaporte, bien de la denuncia y/o la
Constanciade ldentidad®2.

o ¢ El pasaporte venezolano caducado puede ser usado paratramitesen Peru?

El Gobierno del Pertreconoce lavigencia de los pasaportes venezolanos vencidos durante 5 afios
posteriores a la vigencia de este®*, y podra tramitar la calidad migratoria con este documento
perfectamente.

o ¢ACNUR o sus socios pueden financiar tramites de pasaporte?

No. Ni el ACNUR ni sus socios colaboradores tienen programas que contemplen el
financiamiento de tramites relacionados a la renovacion de pasaportes, prérroga, emision o
recuperacion de estosen caso de pérdida.

53 En el caso del pasaportede los nacionales venezolanos, es un tramite entregado por el Consulado Venezolanoyy tiene un costo de
$50.00 d6lares norteamericanos
54 Oficio del Ministerio de Relaciones Exterior N° OF.RE (VMR) N°2-10-E/41 de fecha 08/01/2019.
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0 ¢ CAmo me pongo en contacto con ACNUR?

Para ponerse en contacto con el ACNUR puede llamar a la Linea de atencion gratuita de ACNUR
y Socios (0800 7 1929) de lunes a viernes de 9:00a.m. a 2:00 p.m. o acercarse a sus oficinas de

lunes a juevesde 8:30a.m.a 5:30 p.m. y los viernes de 8:30 a.m. a2:00 p.m. Estas estan ubicadas

Calle Bolivar 155 2do piso. Tumbes, Tumbes
Calle Paul Rivet No. 123/ Urbanizacién El Vallecito — Cercado de Arequipa

Calle Los Nardos 51 Urbanizacion Pescaserolli, Tacna

Q000

Av. José Pardo 1540, Miraflores, Lima
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¢ CAmo me pongo encontacto conla Clinica JuridicaPedro Arrupe SJ paraMigrantes
y Refugiados?

La Clinica Juridica Pedro Arrupe SJ para Migrantes y Refugiados forma parte de la organizacion
Encuentros Servicio Jesuita a Migrantes (o Encuentros SJM), la cual brinda atencion a la
poblacion migrante y refugiada en situacion de vulnerabilidad en Peru. Para contactar a la Clinica
Juridica Pedro Arrupe SJ puede comunicarse a la linea telefénica (+51 913 194 794) . También
puede dirigirse a la oficina principal de Encuentros SJM de lunes a viernes de 8:00 ama 5:00 pm,
ubicada en Jr. Fulgencio Valdez 780 en el distrito de Brefia, dentro de la ciudad de Lima, en la
provinciay departamento del mismo nombre.

e - &)Af s
R

Fotografia propiedad de Encuentros SJM
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