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CONTEXTO DE LA ENCUESTA

1.1 Contexto general de la encuesta

La encuesta regional sobre viviendas abandonadas
o en riesgo de abandono en Venezuela, tuvo como
finalidad principal conocer la dimension de las
privaciones sobre las viviendas pertenecientes a
personas refugiadas y migrantes de Venezuela que
habitan en Peru, Colombia y Ecuador. Para ello, la
encuesta tuvo por objeto la caracterizacion de las
viviendas abandonadas por esta poblacion, junto
con las circunstancias y tipologias mas frecuentes
de tales abandonos. Asi mismo, busco caracterizar
lasituaciondelasviviendas de estapoblacionenlos
paises de acogida y segun enfoques diferenciales.

Esta encuesta se realizd en los tres paises con el
apoyo técnico de las organizaciones miembro del
Sector Regional de Proteccion de la Plataforma
R4V.

Los hogares encuestados proceden de mas de 90
municipios de Venezuela donde se encontraba la
vivienda que abandonaron o que se considera en
riesgodeserabandonada. Aunqueestos municipios
tienen caracteristicas poblacionales, sociales
y geograficas diferentes, el abandono o riesgo
de abandono de las viviendas es una constante

en todos ellos. Cabe anotar que el alcance de la
muestra esta condicionado a las poblaciones vy
territorios de operacion de las organizaciones de la
Plataforma R4V en los 3 paises donde se aplico la
encuesta.

Para los efectos de |la encuesta, se considerd como
“viviendas abandonadas” aquellas viviendas que se
encuentran deshabitadas y dejadas por la totalidad
de las personas que componian el hogar en
Venezuela, y se definid como “viviendas en riesgo”
aquellas abandonadas solamente por una parte del
hogar.

La temporalidad de las viviendas abandonadas o
consideradas enriesgo de abandono, se focalizé en
aquellos hechos que se presentaron entre los afios
2010y 2022. Por tal razon, el perfil de los hogares
encuestados se enmarca en los hitos migratorios
que se han presentado en los ultimos doce afios,
principalmente por hogares de menores ingresos,
que son objeto de atencion especial por parte de
organizaciones nacionales e internacionales que
conforman el Sector Regional de Proteccion la
Plataforma R4V en los paises de acogida.



[1]

[2]
[3]

Los resultados de la presente encuesta fueron
relacionados, en lo pertinente, con los resultados
de la Encuesta regional de desalojos de viviendas
de personas refugiadas y migrantes de Venezuela
en paises de la region, también desarrollada por

Ademas de la Encuesta Regional de Desalojos,
y con el fin comprender de manera general la
situacion de vivienda tanto en Venezuela, asf
como en los paises de acogida, resulto pertinente
una revision documental en esta materia, la cual
incluy¢ diversas fuentes tales como censos,
estudios, publicaciones, otras encuestas, etc,
realizadas por diferentes actores (organizaciones,
entidades publicas, universidades, entre otros).
Este ejercicio permitio constatar que no se cuenta
con informacion amplia sobre la situacion actual
de vivienda en Venezuela y las afectaciones que
en esta materia tiene la poblacion refugiada y
migrante.

No obstante, varias fuentes posibilitaron la
aproximacion a algunos aspectos importantes
para esta encuesta, como por ejemplo, los estudios

el Sector Regional de Proteccion de la Plataforma
R4V en el afio 2021" (en adelante, la "Encuesta
Regional de Desalojos”), cuando todavia existian
fuertes restricciones a la movilidad derivadas de la
pandemia de la Covid-19.

1.2. Revision documental sobre la situacion de vivienda en Venezuela

desarrollados por organizaciones pertenecientes a
la Plataforma R4V, en especial NRC y DRC.

Ademas, el censo realizado por el Gobierno de
Venezuela en el afo 2011, dio cuenta del creciente
fendmeno de desocupacion de las viviendas
en espacios urbanos, que para ese momento
ascendiaal 15% de las viviendas?. A suvez, el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) reportd datos
clave sobre la tenencia de vivienda en Venezuela®
destacando que la propiedad se mantiene como
la forma de tenencia predominante y que de
conformidad con esto, el alquiler presenta una
tendencia decreciente en relacion con la situacion
de otros paises de Latinoameéricay el Caribe.

Por su parte, en 2017 la Comisién Interamericana
de Derechos Humanos analizd los programas
sociales de vivienda en Venezuela, y concluyo que

Sector Regional de Proteccion/R4V (2021), Encuesta Regional de Desalojos, disponible en: https://www.r4v.info/es/document/encuesta-regional-de-desalo-

jos-de-las-personas-refugiadas-y-migrantes-de-venezuela

Instituto Nacional de Estadistica, Republica Bolivariana de Venezuela. Disponible en: http://www.ine.gov.ve/index.php?option=com_content&view=article&id=584 .

Banco Interamericano de Desarrollo (2015), “Alquiler en nimeros: La tenencia de vivienda en América Latina y El Caribe”. Disponible en: https://publications.iadb.org,
publications/spanish/document/Alquiler-en-n%C3%BAmeros-La-tenencia-de-vivienda-en-Am%C3%A9rica-Latina-y-el-Caribe.pdf



https://www.r4v.info/es/document/encuesta-regional-de-desalojos-de-las-personas-refugiadas-y-migrantes-de-venezuela
https://www.r4v.info/es/document/encuesta-regional-de-desalojos-de-las-personas-refugiadas-y-migrantes-de-venezuela
http://www.ine.gov.ve/index.php?option=com_content&view=article&id=584
https://publications.iadb.org/publications/spanish/document/Alquiler-en-n%C3%BAmeros-La-tenencia-de-vivienda-en-Am%C3%A9rica-Latina-y-el-Caribe.pdf
https://publications.iadb.org/publications/spanish/document/Alquiler-en-n%C3%BAmeros-La-tenencia-de-vivienda-en-Am%C3%A9rica-Latina-y-el-Caribe.pdf

[4]

(8]

[6]
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8]

si bien se habian presentado, para ese momento,
avances en el gjercicio del derecho a la vivienda de
algunos sectores de la poblacién venezolana, los
mismos se vieron mermados debido a la falta de
formalizacion de los titulos de las viviendas®.

La Encuesta Nacional de Condiciones de Vida
(ENCOVI)® realizada en 2021 por la Universidad
Catolica Andrés Bello, arrojé que el detrimento
en la tenencia de la vivienda y los problemas
relacionados con los servicios publicos sanitarios
y de agua, aumentaron en relacion con los afios
2019y 2020¢.

Ademas de estas fuentes, multiples referencias
de prensa han informado sobre la situacion de
vivienda en Venezuela; en ellas se aborda de
manera recurrente el riesgo constante de las
viviendas abandonadas por parte de hogares de
personas refugiadas y migrantes, de serinvadidas
por terceros y de ser expropiadas’. Igualmente,
estas publicaciones han permitido identificar las
diferentes medidas de proteccion de viviendas
adoptadas porlas personas venezolanas con el fin
de evitar privaciones, agresiones o apropiaciones
por parte de terceros®.

CIDH (2017), Informe de pais Venezuela, “Situacion de derechos humanos en Venezuela”. Disponible en: http.//www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/Venezue-

1a2018-es.pdf .

Universidad Catdlica Andrés Bello, Caracas, Encuesta Nacional de Condiciones de Vida, ENCOVI. Sitio web:_https://www.proyectoencovi.com/ .

Universidad Catdlica Andrés Bello, Caracas, Encuesta Nacional de Condiciones de Vida, ENCOVI 2021, informe “Condiciones de vida de los venezolanos: entre emergen-
cia humanitaria y pandemia’, septiembre 2021. Disponible en: https.//assets.website-files.com/5d14c6a5c4ad42a4e794d0f7/6153ad6fb92e4428cada4fb7_Presenta-
cion%20ENCOVI%202021%20V1.pdf

Redaccidn Sipse (2018), “Millones de venezolano dejan sus viviendas”. Disponible en: https:/sipse.com/mundo/venezuela-millones-venezolanos-maduro-aban-
donan-casas-migran-sipse-mundo-311475.html

Redaccidn Sipse (2018), “Millones de venezolano dejan sus viviendas”. Disponible en: https:/sipse.com/mundo/venezuela-millones-venezolanos-maduro-aban-
donan-casas-migran-sipse-mundo-311475.html; GDA, EIl Tiempo (2019), “Crece el miedo por expropiacion de casas vacias en Venezuela”, El Nacional. Disponible

en: https://www.elnacional.com/venezuela/crece-el-miedo-por-expropiacion-de-casas-vacias-en-venezuela/ ; Ostos, E., (2019), "Alerta en Venezuela: el régimen de

Maduro incentiva la ocupacion y expropiacion de las viviendas vacfas que dejaron los exiliados’, infobae. Disponible en: https://www.infobae.com/america/venezue-
la/2019/10/03/alerta-en-venezuela-el-regimen-de-maduro-incentiva-la-ocupacion-y-expropiacion-de-las-viviendas-vacias-que-dejaron-los-exiliados/ .
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RECOMENDACIONES

2.1. Alas entidades nacionales y locales en los paises de acogida

2.1.1.

En los procesos de caracterizacion de los hogares
de personas refugiadas y migrantes de Venezuela
en los paises de acogida, se deben incluir variables
sobre la situacion juridica y de habitabilidad de sus
viviendas. Estas caracterizaciones deben tener en
cuentalasnecesidades especiales masrecurrentes
de esta poblacion, en particular, las de personas
que padecen enfermedades cronicas o criticas, o
discapacidades, asi como la situacion de adultos
mayores, mujeres gestantes y lactantes, nifios,
nifias y adolescentes, personas pertenecientes
a las comunidades LGBTI+ y las de los pueblos
indigenasy afrodescendientes.

2.1.2.

Se recomienda que los resultados de dichas
caracterizaciones, a través de encuestas, censos u
otras metodologias, se traduzcan en instrumentos
de priorizacion para que las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela puedan ingresar a los
programas publicos de acceso a vivienda, tanto
en aquellos programas que ya existan, como en
aquellos que se planee realizar.

2.1.3.

Revisar las normas existentes en programas
publicos que limiten o impidan el acceso a las
viviendas en propiedad, alquiler u otras formas de
tenencia, a los hogares de personas refugiadas y
migrantes de Venezuela, con el fin de realizar las
respectivas modificacionesy remover los obstaculos.

2.1.3.

Disefiar y desarrollar politicas publicas de acceso
a medios de integracion socioeconomica y a
la propiedad, dirigidas a personas refugiadas y
migrantes de Venezuela, que tengan en cuenta
situaciones como la falta de documentacion, bajos
ingresos y barreras del idioma.

21.4.

Desarrollo de programas dirigidos a aquellos
hogares que habitan viviendas en alquiler
en los paises de acogida, usando el marco
conceptual del derecho a la vivienda adecuada
y de la programacion basada en mercados que
contemplen, por ejemplo, la entrega de subsidios de
arriendo o el pago de servicios publicos, como una
forma de evitar desalojos forzados y condiciones
precarias de vivienda. Igualmente, tales programas
deben incluir medidas que permitan garantizar no

9
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solo el respeto de los derechos de esta poblacion en
los contratos y acuerdos de alquiler, sino también
del oportuno acceso a la justicia y las garantias
contra los desalojos forzados.

Los Estados deben evitar que se produzcan
desalojos forzados de las viviendas de personas
refugiadas y migrantes en los paises de acogida,
y que en cualquier caso no se violen sus derechos
humanos, en especial, que las personas en riesgo
de desalojo tengan acceso a un debido proceso,
consultas legitimas y las garantias de no quedar en
condicion de calle.

2.1.5.

Disefiar iniciativas de intercambio de informacion
entre los paises de acogida de personas refugiadas
y migrantes de Venezuela, sobre buenas practicas
relacionadas con: programas de acceso a
viviendas, proyectos de subsidios al arriendo vy
servicios publicos, habitabilidad y el manejo de los
desalojos que garanticen los derechos humanos de
esta poblacion.

2.1.6.

Generar canales de didlogo y colaboraciéon con
organizaciones internacionales, nacionales vy
locales que operan en los paises de acogida con
el fin de garantizar el ejercicio del derecho a la
vivienda adecuada de las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela, esos canales deben
tener en cuenta las necesidades particulares de

esta poblacién; en especial, las de personas que
padecen enfermedades cronicas o criticas, o
discapacidades, asi como la situacion de adultos
mayores, mujeres gestantes y lactantes, nifios,
ninas y adolescentes, personas pertenecientes
a las comunidades LGBTI+, y las de los pueblos
indigenasy afrodescendientes.

21.7.

Promover el acceso a subsidios para obras de
mejoramiento en la calidad y estructura de las
viviendas de los hogares de personas refugiadas y
migrantes, principalmente en aquellos hogares con
mayores riesgos por desastres o mala estabilidad
de las viviendas. Igualmente, contemplar
inversiones para mejorar la infraestructura
publica y los espacios de interaccion comunitaria,
como parques, senderos, zonas verdes y centros
culturales, de deportes y de atencion familiar, para
complementar los esfuerzos en la promocion
del acceso y proteccion de las viviendas de esta
poblacion.

2.1.8

Reconocer y fortalecer las capacidades de las
organizaciones y liderazgos de la poblacion
migrantes y refugiada de Venezuela, sobre el
derecho a una vivienda adecuada y sus garantias
de proteccion en relacion con los desalojos de sus
viviendas.



2.2.1.

Disefiar e implementar protocolos especiales
para evitar desalojos forzados de hogares de
personas refugiadas y migrantes de Venezuela,
independientemente de la situacion migratoria
y las formas de tenencia de sus viviendas.
Estos protocolos deben establecer rutas de
acompafiamiento para familias en riesgo de
desalojo forzado, con el fin de ofrecer asesoria y
representacion legal para garantizar su acceso a la
justicia, la realizacion de consultas que contemplen
sus prioridades y para evitar que los desalojos de
estas familias puedan resultar en situaciones de
calle.

2.2.2.

Incluir en sus procesos de caracterizacion de los
hogares de personas refugiadas y migrantes de
Venezuela, variables relacionadas con la tenencia
deviviendas en Venezuelay la situacién de vivienda
en el pais de acogida, que permitan establecer la
situacion de habitabilidad y la situacion juridica de
sus viviendas.

2.2. Alasautoridadesde control encargadas de garantizarlos derechos humanos

2.23.

Abogar por la inclusién de los hogares en los
programas publicos de acceso a la vivienda
en los paises de acogida, teniendo en cuenta
sus necesidades especiales (en particular,
enfermedades cronicas o criticas, discapacidades,
adultos mayores, mujeres gestantes y lactantes,
nifios, nifias y adolescentes y personas
pertenecientes a pueblos de origen étnico y a la

comunidad LGBTI+).
2.2.4.

Apoyar los procesos de fortalecimiento de las
organizacionesdepersonasrefugiadasymigrantes,
asicomosusliderazgos, encuandoalosderechosa
una vivienda adecuada, la prohibicion de desalojos
forzados y la reparacion sobre la privacion de sus
viviendas.

1
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2.3. Alas organizaciones internacionales, nacionales y locales que operan en paises de

acogida

/ R4V

2.3.1.

Contribuir al desarrollo e implementacion de
procedimientos legales de proteccion del derecho a
unavivienda adecuadaenlos paises deacogidaque
incluya, no solo iniciativas dirigidas a la prohibicion
de los desalojos forzados, sino también el
seguimiento y asesoria técnica sobre mecanismos
deaccesoaviviendas de acuerdoalas necesidades
especiales deloshogares de personas refugiadasyy
migrantes de Venezuela.

2.3.2.

Ofrecer asesoria técnica a los paises de acogida
para la formulacion e inclusion de criterios de
priorizacion basados en evidencia (estudios,
caracterizaciones, censos, etc.), en los programas
devivienday de propiedad que permitan elacceso a
los mismos a las personas refugiadas y migrantes
de Venezuela.

2.3.3.

Acompafiary promoverdesdelos paisesde acogida
procesos de documentaciony registro de viviendas
abandonadasoenriesgodeabandonoenVenezuela
en colaboracién con otras organizaciones basadas
en Venezuelay en paises de acogida, con el fin de
apoyar eventuales mecanismos de proteccion o

reparacion sobre el patrimonio de los hogares de
personas refugiadas y migrantes.

2.3.4.

Implementar mecanismos que permitan la
identificacion de hogares de personas refugiadas
y migrantes de Venezuela que viven en riesgo de
ser desalojados o en situaciones precarias de
habitabilidad o tenencia de sus viviendas en paises
de acogida, teniendo en cuenta las necesidades
especiales de esta poblacion.

2.3.5.

Fomentar la inclusion de las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela en los programas
de apoyo al alquiler, y de mejoramiento vy
construccion de vivienda de las entidades publicas
y las organizaciones internacionales, nacionales y
locales.

2.3.6.

Promover el fortalecimiento de capacidades de
lideres y lideresas de organizaciones de personas
refugiadasymigrantes de Venezuelaparaparticipar
e incidir en las politicas publicas relacionadas con
el acceso a oportunidades de vivienda o proteccion
de los arrendatarios.



24.1.

En el marco de su mision, desarrollar procesos de
caracterizacion local de la situacion de vivienda de
la poblacién refugiada y migrante de Venezuela en
paisesdeacogida,mediantelainclusiondevariables
de tenencia y habitabilidad de sus viviendas.

2.5.1.

Facilitar los medios y canales de comunicacion
para acompanfar a los hogares que estan en riesgo
deabandonodesusviviendas mediante estrategias
sociales y juridicas encaminadas a proteger
la tenencia de sus viviendas. Principalmente
aquellas iniciativas relacionadas con asesoria
legal, proyectos de acceso a la justicia, acciones
de documentacion y registro; asi como procesos
de formalizacion de titulos en el caso de tenencia
informal de viviendas en riesgo de abandono.

2.4. Alasorganizaciones de personas refugiadas y migrantes de Venezuela en paises de
acogida

2.4.2.

Establecer mecanismos de seguimiento a las
politicas publicas de vivienda para proponer lineas
especiales de acceso a la vivienda de hogares de
personas refugiadas y migrantes de Venezuela, en
las que se prioricen aquellas familias con miembros
que  tengan necesidades especiales, como:
enfermedades cronicas o criticas, discapacidades,
adultos mayores, mujeres gestantes y lactantes,
nifios, nifias y adolescentes, y personas
pertenecientes a pueblos de origen étnico y a la

comunidad LGBTI+.

2.5. Aorganizaciones internacionales, nacionales y locales que operan en Venezuela

2.5.2.

Apoyar organizaciones locales o comunitarias en
los municipios y parroquias mas afectados, para
realizar procesos de acompafiamiento social y legal
aloshogares que estan enriesgo de abandonar sus
viviendas o que ya las hayan abandonado.

2.53.

Crear y fortalecer redes de apoyo dirigidas a las
personas refugiadas o migrantes de Venezuela
en los paises de acogida que hayan abandonado

13
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viviendas o las tengan en riesgo de abandono en
Venezuela, para la realizacion de caracterizaciones,
estudios,encuestasomuestras sobre susviviendas
con destino a su proteccion.

2.54.

Teniendo en cuenta el alto porcentaje de hogares
que abandonan viviendas en Venezuela segun
los resultados de la encuesta, principalmente
casas y apartamentos, se recomienda a las
organizaciones presentes en Venezuela el
apoyo a procesos de documentacion y mapeo
de las viviendas abandonadas, en coordinacion
con las organizaciones comunitarias o locales.
Estas acciones podrian ser un elemento crucial
para establecer planes para un futuro retorno a
Venezuela o eventuales procesos de reparacion.

2.5.5.

Apoyar a la creacién y fortalecimiento de rutas de
proteccion y prevencion familiar y comunitaria de
lasviviendasabandonadasoenriesgodeabandono
en Venezuela, que recoja la experiencia acumulada
de proteccion adelantada por iniciativas familiares,
redes de apoyo de organizaciones locales o
proyectos de proteccion comunitaria.

2.5.6.

Desarrollar iniciativas para la identificacion de
personas y familias que permanecen en viviendas
que han sido abandonadas por una parte del
hogar con el objeto de asistirlas teniendo en
cuenta las necesidades especiales de los hogares
identificadas en la encuesta y evitar su abandono.

25.7.

Desarrollar estrategias de apoyo para hogares con
viviendas abandonadas o en riesgo de abandono,
con el finde fortalecerlas posibilidades deretorno a
Venezuela,enmarcadasenlaprogramacionbasada
en mercados y el derecho a la vivienda adecuada,
en coordinacion con los programas estatales y
subregionales, e iniciativas civiles y privadas en
Venezuela. Estas acciones podrian desarrollarse
desde un trabajo conjunto coordinado por los
Cluster de Proteccion y Shelter en Venezuela.



ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA

3.1. Informacion de la encuesta

3.1.1. Datos generales de la encuesta Pert, por medios telefénicos (80.3%) y de manera
3111, presencial (19%). Ladistribuciéndelosencuestados

por pais, es la siguiente: Ecuador 38.7% encuestas,
Comoseindicd alinicio de esteinforme,laencuesta  Colombia33.6% encuestasy Perti27.6% encuestas.

se realizd en tres paises: Ecuador, Colombia vy

ECUADOR COLOMBIA PERU

Gréfica No. 1. Pais
de la encuesta
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3.1.2. Informacion general de las personas  de hogar. Ademas, como en otros estudios, la
que contestaron la encuesta mayoria de las personas refugiadas y migrantes
3.1.2.1. de Venezuela que contestaron la encuesta fueron

mujeres, y su representacion por paises es la
La mayoria de las personas que contestaron la siguiente: Colombia 80.2%, Ecuador 79.6% y Peru
encuesta tenian entre 28 y 37 afios de edad y el 62 6%°

77.8% de las personas encuestadas eran cabezas

COLOMBIA ECUADOR PERU

0.6% 1.6%

80.2% 79.7%

Grafica No. 2. Distribucién por

pais segun identidad de género Mujer B Hombre B Otro
de las personas encuestadas

el

16

Estos resultados son coincidentes con aquellos arrojados por algunos de los informes periddicos adelantados por DRC en Perd (trimestre enero - marzo 2022) y
Colombia (octubre - noviembre 2021) en los que la mayoria de las personas participantes fueron mujeres migrantes. Documentos disponibles para consulta en:
https://www.r4v.info/es/document/DRC_Informe_Monitoreo_de_Proteccion_Mar22 y https://www.r4yv.info/es/document/colombia-informe-de-monitoreo-de-protec-
cion-de-octubre-y-noviembre-2021-drc



https://www.r4v.info/es/document/DRC_Informe_Monitoreo_de_Proteccion_Mar22
https://www.r4v.info/es/document/colombia-informe-de-monitoreo-de-proteccion-de-octubre-y-noviembre-2021-drc
https://www.r4v.info/es/document/colombia-informe-de-monitoreo-de-proteccion-de-octubre-y-noviembre-2021-drc

3.1.2.2.

De los 615 hogares de personas refugiadas vy
migrantes de Venezuela encuestadas en Perd,
Colombia, Ecuador, el 65.8% de los hogares
respondié que habia abandonado su vivienda en
Venezuela y el 12.8% de los hogares considero la

vivienda en riesgo de abandono. Estos dos grupos
comprenden el 77.1% del total de encuestados.
Solo el 22.9% de los hogares que participaron en la
encuesta afirmaron que su vivienda no estaba en
ninguna de estas dos circunstancias. Por paises,
la dinamica de abandono arroj¢ los siguientes
resultados:

¢ABANDONO SU VIVIENDA EN VENEZUELA?

&:si

% coLomBIA

No@

o

¥ ECUADOR

95:% [N <9%

‘ PERU

Gréfica No. 3. Distribucion
CLAOEEE a7

abandonaron sus viviendas en
Venezuela
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3.1.2.3.

Los hogares encuestados que abandonaron sus
viviendas estan conformados en un 52% por
personas que seidentifican con el género femenino;
en el caso de las viviendas en riesgo de abandono,
dentro de los miembros que salieron de la vivienda
este porcentaje corresponde al 55% y dentro de
aquellos que permanecen en la misma, a 48.4%. Lo
anterior refleja que entre las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela, esta poblacion en
particular es la que en mayor medida ha salido de
su vivienda en relacion con otras identidades de
género.

3.1.2.4.

La grafica anterior muestra que Ecuador, entre
los tres paises donde se aplico la encuesta, es el
pafs que tiene una mayor proporcion de hogares
encuestados que abandonaron viviendas en

3.2.1. Informacion general de los hogares

3.2.1.1.

Segun los resultados de la encuesta, el 47.5% de
los hogares que abandonaron sus viviendas en
Venezuela tenian una composicion de entre 3y 4
personas, el segmento mas comun de todos los
hogares. Se destaca también que el 23.5% de los
hogares tenian entre 5y 6 personas.

Venezuelaconun95%, frentea soloun4.9% quedijo
no haber abandonado viviendas. En Colombia, el
porcentaje de hogares encuestados que abandond
viviendas en Venezuela es de 72.2%.

3.1.2.5.

Con estos datos puede afirmarse que la gran
mayoria de los hogares de personas refugiadas
y migrantes de Venezuela que al momento de la
encuesta habitan en Ecuador, Colombia y Pery,
han abandonado sus viviendas en Venezuela o
las consideran en riesgo de abandono (77% de los
hogares encuestados), con lo cual la proteccion
actual y la futura restitucion de sus viviendas se
convierte en un factor crucial para los procesos de
retorno o de integracion local en los paises acogida,
teniendo en cuenta el valor simbdlico, econdmico
y social que las viviendas representan para los
hogares.

3.2. Caracteristicas de los hogares y personas refugiadas y migrantes de Venezuela

3.2.1.2.

Por otro lado, si bien un porcentaje importante
de los hogares encuestados manifestd no haber
presentado cambios en su composicion desde
el momento de su salida de Venezuela, mas de la
mitad de los hogares encuestados indicé que el
numero de miembros del mismo habia aumentado
(36.5%) o disminuido (20.5%) tras su salida del pais.



3.2.1.3.

El aumento de miembros del hogar puede estar
relacionado con reagrupaciones de hogares,
trayectos comunes entre personas o la necesidad
de compartir la vivienda en el pais de acogida.
Por su parte, la disminucion de miembros puede
explicarse a partir de diferentes factores como:
incidentes durante el viaje, inconvenientes al
momento de ingresar a los paises de acogida o

condiciones médicas, entre otros.
3.2.1.4.

Respecto a la informacion sobre las personas
cabeza del hogar, en el 44.5% de los hogares
encuestados, ésta persona tiene con su pareja
una union libre; un matrimonio en el 20% de los
hogares; y en el 33.4% de los hogares, la cabeza
del hogar no tiene pareja. El alto porcentaje de
uniones libres suele tener en procesos judiciales,
con respecto a las mujeres, una mayor dificultad

para probar la existencia de los vinculos con sus
parejas, y por tanto, de los derechos a la propiedad
que les corresponden a ellas y sus hijos sobre las
viviendas abandonadas. De acuerdo con esto, las
mujeres y sus hijos pueden tener mayor dificultad
para garantizar estos derechos, tras la migracion o
durante los procesos de solicitud de condicion de
refugiado.

3.2.1.5.

Respecto de los nifios, nifias y adolescentes (en
adelante, “NNA"), los hogares que abandonaron
sus viviendas estan conformados en un 35.7%
por ellos; y en el caso de las viviendas en riesgo de
abandono los NNA corresponden a 32.1% de los
miembros que salieron de la vivienda y a 30.6% de
los miembros que permanecen en ella.
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Gréafica No.

4. Necesidades

especiales de los hogares que
abandonaron sus viviendas en

20

Venezuela

3.2.2. Caracteristicas de los miembros de
hogares que abandonaron sus viviendas en
Venezuela

3.2.2.1.

Al indagar sobre las condiciones o necesidades
especiales de los miembros del hogar que
abandonaron sus viviendas, el 152% de los
encuestados identificd de manera particular la
presencia de mujeres en periodo de lactancia, el
28% sefialod personas en condicion médica critica

%,

o cronica (14.7% para personas con acceso a
tratamiento o medicinas;y 13.2% para personas sin
acceso a tratamiento o medicinas); y el 13% de los
encuestados indicé la existencia de personas que
padecen una discapacidad fisica o mental. Otras
necesidades especiales que fueron identificadas
en menor medida corresponden a la presencia de
NNA no acompanados, la existencia de adultos
mayores y la de mujeres embarazadas.

Ninguno

371%

k=9

Condicién médica y con
acceso a tratamiento

»
14.8%

Otro

30.3%

lo- 0
Condicién médica y sin
acceso a tratamiento

Ny
13.3%

Mujer en periodo de lactancia

15.3%

&

Personas que padecen
una discapacidad

my
13.0%



Gréfica No. 5. Distribucién por
paises de las necesidades es-
peciales de los hogares que
abandonaron sus viviendas en

Venezuela

3.2.2.2.

Es importante sefialar que en Colombia la
necesidad especial que mas fue identificada por
las personas encuestadas, son las condiciones
meédicas cronicas o criticas sin acceso a

COLOMBIA

d
c}' . Personas que padecen

una discapacidad

l==¢& [l Condicién médicay sin
acceso a tratamiento

le==@& [ Condicién médicay con
acceso a tratamiento

@
@ [ Mujer en periodo

de lactancia

Otro

tratamientos o medicinas (12.7% de los hogares
encuestados en este pais) y en Ecuador y Peru el
mas relevante es el de las mujeres en periodo de
lactancia (15.6%y 11.3% respectivamente).

ECUADOR PERU
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Grdfica No. 6. Segmentos de
edad de los miembros de los
hogares que permanecen en las
viviendas en riesgo de abandono
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3.2.3. Caracteristicas de los miembros de
hogares de viviendas en riesgo de abando-
no en Venezuela

3.2.3.1. Composicion general de los hogares de
viviendas en riesgo de abandono en Venezuela

3.2.3.1.1.

En cuanto a los hogares que consideran sus
viviendas en Venezuela en riesgo de abandono,
la encuesta identific6 de manera separada los
miembros que abandonaronlavivienda, de aquellos

que permanecen en ella. Asi, entre los miembros
que permanecen en la vivienda considerada en
riesgo de abandono en Venezuela, la mayoria de las
personas se encuentran en el segmento de edad de
18- 58 afos (58.2%), y en su mayoria son hombres
(51.5%).

0-4 5-11 12-17 18-59 60 afios
anos afos afios anos en adelante



Grdfica No. 7. Segmentos de
edad de los miembros de los
hogares que abandonaron las
viviendas en riesgo de abandono

3.2.3.1.2.

Por su parte, entre los miembros de los hogares
que abandonaron la vivienda que consideran en

3.2.3.1.3.

Es pertinente destacar que, al observar la
distribucion por edades de los miembros de los
hogares de viviendas en riesgo de abandono,

riesgo de abandono, la mayoria de las personas se
encuentra en el segmento de edad de 18 - 59 afios
(64.2%), y una gran parte son mujeres (56%).

60 afnos
en adelante

los adultos mayores tienden en mayor medida a
permanecer en estas viviendas que a salir de las
mismas; lo contrario ocurre en el caso de los NNA,
quienes abandonanlas viviendas en mayor medida.
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Grdfica No. 8. Necesidades
especiales de miembros del
hogar que permanecen en la

vivienda
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3.2.3.2. Necesidades especiales de los miembros
de los hogares viviendas en riesgo de abandono
en Venezuela

3.2.3.2.1.
Entrelos miembros deloshogares que permanecen
en las viviendas en riesgo de abandono, existe

una alta prevalencia de personas con condicion
critica o cronica sin acceso a tratamientos o

Ninguno

Personas con una condicién médica
critica o crénica (y sin acceso
a tratamiento o medicinas)

Otro

Personas adultas mayores

Personas que padecen una
discapacidad fisica o mental

Personas con una condicién médica
critica o crénica (y Sl tienen acceso
a tratamiento o medicinas)

medicinas (22.7%), de adultos mayores (15.1%) vy
de personas que padecen una discapacidad fisica
o mental (13.9%). Otras necesidades especiales
que presentan las personas de estos hogares
incluyen condiciones médicas cronicas o criticas
con acceso a tratamientos, mujeres en periodo de

lactancia o embarazadas.

40.5%



3.2.3.2.2.

Si bien una parte importante de los hogares que
consideran en riesgo su vivienda indico que dentro
de los miembros que abandonaron la vivienda no
existen necesidades especiales, un porcentaje
significativo de los hogares (18.9%) sefialé la
presencia de personas en condicion médica
critica o cronica con acceso a tratamiento. Otras
necesidades menos prevalentes incluyen mujeres
en periodo de lactancia, asi como personas que
padecen una discapacidad.

3.2.3.2.3.

En general, la tendencia marcada en la Encuesta
Regional de Desalojos en cuanto a las necesidades
especiales de las personas refugiadas y migrantes
de Venezuela, es similar a los resultados arrojados
en la presente encuesta. Asi, las necesidades
especiales mas destacadas para los hogares de
refugiados y migrantes de Venezuela en ambos
casos, son las relacionadas con condiciones
meédicas criticas o cronicas, la presencia de adultos
mayores, de personas con discapacidades fisicas
omentalesy la existencia de mujeres en periodo de
lactancia.

3.2.3.2.4.

Al observar las necesidades especiales de las
personas que habitaban viviendas en riesgo
de abandono, se destaca que los miembros en
condicion médica critica o crénica sin acceso a

tratamientos, son los que menos tienden a migrar
y permanecen en la vivienda en mayor medida; en
cambio quienes si tienen tratamientos médicos,
tiendenaserquienesmasabandonan lasviviendas.
Lo anterior puede asociarse a la existencia de
mayores dificultades de desplazarse para personas
sin acceso a tratamientos médicos.

3.2.3.3. Pertenencia a grupos étnicos de los
miembros de los hogares viviendas en riesgo de
abandono en Venezuela

3.2.3.3.1.

En cuanto a la pertenencia a grupos étnicos de
los miembros del hogar, en el caso de aquellos
que permanecen en las viviendas en riesgo de
abandono, la encuesta arrojo que el 16.4% de los
hogaresindico que alguno o varios de los miembros
que permanecen en la vivienda pertenecen a
un grupo étnico. Por su parte, respecto de los
miembros que abandonaron estas viviendas, en
el 32.5% de los hogares alguno o varios miembros
pertenecen a un grupo étnico. En la Encuesta
Regional de Desalojos realizada por el Sector de
Proteccion de la Plataforma R4V en el afio 2021,
séloel6.2% delas personasencuestadas manifesto
dicha pertenencia. En esta Encuesta de Viviendas
Abandonadas en Venezuela, se resalta que este
porcentaje es considerablemente mas alto tanto en
los hogares que abandonaron sus viviendas, como
en aquellos hogares que consideran sus viviendas
en riesgo de abandono, como puede observarse en
las siguientes graficas:
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En una vivienda
en riesgo de
abandono

1.3%
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abandonaron
la vivienda
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B Ninguno M otro B Afrodescendiente M Prefiere no decir Indigena

Gréfica No. 9. Pertenencia a
grupos étnicos en los hogares

3.3. Caracterizacion de las viviendas abandonadas en Venezuelay en el pais de acogida de las
personas refugiadas y migrantes procedentes de Venezuela
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3.3.1. Informacion general sobre las
viviendas

3.3.1.1.

Del total de los hogares de refugiados y migrantes
de Venezuela encuestados que afirmd haber
abandonado una vivienda en su pais o la considera
en riesgo de abandono. De estos hogares, el 98.5%
afirmo contar con un alojamiento en los paises

de acogida (casas, apartamentos, habitaciones,
inquilinatos oalbergues),un1.2%indicoencontrarse
en situacion de calle, y el 0.2% manifestd estar en
transito.

3.3.1.2.

En cuanto a la ubicacion de las viviendas que
fueron abandonadas o se consideran en riesgo
de abandono segun la encuesta, esta revela una



situacion que se extiende a la mayoria de Estados
de Venezuela (Zulia 23.6%, Miranda 11.8%,
Carabobo 10.6%, Distrito Capital 6.9%; etc), y
aproximadamente a 92 municipios del pais, sin que
pueda sefialarse una prevalencia de abandonos
0 riesgo de abandono en un departamento o
municipio en particular. Es importante destacar
que laencuesta se adelantod solo en lugares de Perd,
Colombia y Ecuador donde las organizaciones
pertenecientes al Sector de Proteccion de la
Plataforma R4V desarrollan su operacion.

3.3.1.3.

Respecto a la distribucién de estos hogares en
los paises de acogida, en Ecuador se encontraba
el 38%, en Colombia el 33.8% y en Peru el 28% de
los mismos. Los departamentos o provincias mas
destacados en estos paises corresponden a: El
Oro - Ecuador (79%), Atldntico - Colombia (24.2%) y
Lima - Perti (21.3%) respectivamente.

3.3.2. Tipos de vivienda
3.3.2.7.

De las viviendas abandonadas o en riesgo de
abandono en Venezuela, las casas representan
el 75.7%, mientras los apartamentos el 14.2%.
En el caso de las habitaciones estas equivalen al
5.86%. Los alojamientos improvisados, si bien solo
tienen un porcentaje de 2.5% y otros alojamientos
son el 1.6,8%, considerados conjuntamente, dan
cuenta de un porcentaje de 4.1,% de personas

gue vivian en Venezuela en condiciones precarias,
muy posiblemente en espacios publicos o en
alojamientos sin las minimas condiciones de
habitabilidad.

3.3.2.2.

En cuanto al nimero de personas que habitaban |a
vivienda abandonada o en riesgo de abandono en
Venezuela, se encontro, de manera general, que las
viviendasestabanhabitadasensumayoriaporentre
3y 4 personas. En particular, se destaca que casi el
40% de los hogares cuya vivienda en Venezuela era
una habitacion, indicd que en la misma habitaban
3 personas; lo mismo ocurre con los hogares que
habitaban un alojamiento improvisado (33.3%).
Para otros tipos de alojamiento (diferente de
casas, apartamentos, alojamientos improvisados
y habitaciones), el nimero de personas promedio
asciende a 4. Estos resultados indican qué, sobre
las condiciones en que habitaban los hogares
encuestados de Venezuela en relacion al nimero
de miembros por hogar, entre mas precario era el
alojamiento, mas personas lo habitaban.

3.3.2.8.

Respecto de las habitaciones en las viviendas de
los hogares de refugiados y migrantes en el pais de
acogida, se observa que el 46.2% de los hogares
encuestados se encuentran en alojamientos
que cuentan con 2 habitaciones y el 23.5% con
3 habitaciones. Los alojamientos con mas de 3
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habitaciones corresponden a solo el 8.8% de los
hogares encuestados. Al comparar este aspecto
con las viviendas en Venezuela, se observa una
posible tendencia de hacinamiento, pues el
45.3% de los hogares encuestados contaban con
viviendasen Venezuelade 3habitaciones, el 25.8% 2
habitacionesy el 20.9% con mas de 3 habitaciones.
Las viviendas con una habitacion corresponden tan
solo el 8% de los hogares encuestados.

3.3.2.4.

Por su parte, en los paises de acogida, los tipos de
viviendadifierensignificativamente:elporcentajede
los hogares que vive en habitaciones o inquilinatos
es de 46.4% (35.6% vy 10.8% respectivamente)
y el porcentaje de hogares habitando en casas
0 apartamentos baja a 49.2%. En particular, se
destaca que el 72% de los hogares que habitan en
inquilinatos o habitaciones en los paises acogida,
eran hogares que en Venezuela vivian en casas.
Realizar estudios sobre las condiciones de las
viviendas en paises de acogida, en especial, en
habitaciones e inquilinatos, es fundamental para
establecer sus necesidades de cara a politicas
publicas.

3.3.2.5.

Ademads, es importante destacar que en los
paises de acogida, el 4.2% de hogares vive en
viviendas improvisadas u otros alojamientos,
muy seguramente en asentamientos informales o
en espacios publicos, con precarias condiciones
de seguridad, habitabilidad y riesgos de sufrir
afectaciones. Se destaca que en Colombia este
porcentaje de viviendas improvisadas u otros
alojamientos asciende a casi el 10% de los hogares
encuestados.

3.3.2.6.

Los albergues como forma de alojamiento en
Ecuador, Colombia y Pert, son casi inexistentes
entre los hogares encuestados, por ejemplo, solo
el 0.21% de los hogares se encuentra alojado en
albergues en Peru.



Gréfica No. 10. Tipos de tenencia
sobre la vivienda en Venezuela

3.3.3. Tipos de tenencia de las viviendas

8881

En cuanto a las formas de tenencia de las
viviendas abandonadas en Venezuela o en riesgo
de abandono, se encontraron principalmente los
siguientes tipos:

Una propiedad totalmente pagada

Una posesion de hecho

Una propiedad en proceso de pago

Otro

Un alquiler

Un préstamo

68.8%
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Grafica No. 11. Titulares de la
propiedad de la vivienda en

Venezuela

3.3.3.2.

Se destaca que la propiedad (completamente
pagada o en proceso de pago) es la forma de
tenencia mas recurrente entre los encuestados
con cerca del 76% de los hogares. Sin embargo, es
pertinente destacar que de los hogares que tenian
sobre sus viviendas una propiedad en proceso de
pago, el 94.1% la abandono, lo cual puede conllevar
implicaciones negativas en materia de seguridad
juridica de la propiedad de este grupo de hogares
en eventuales procesos de retorno o restitucion.
Ademas es muy posible que una parte de estos

MUJER 341%

HOMBRE

OTRO

hogares con viviendas en proceso de pago,
pertenezcan al programa “Gran Mision Vivienda
Venezuela’, en las cual el proceso de pago se hace
a 30 afnos'.

3.3.3.3.

Ademas, del total de los titulares de la propiedad de
estasviviendas, el 63.4% son mujeres. En particular,
sedestacan las encuestas contestadas en Ecuador,
donde este porcentaje asciende al 72.2% en los
hogares de refugiados y migrantes de Venezuela
encuestados.

25%

\63.4%

[10] Programa que se adelanta en el pais desde el afio 2007, para adjudicar por parte del gobierno viviendas a familias de bajos ingresos.
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Gréfica No. 12. Formas de
adquisiciéon de la propiedad de
la vivienda en Venezuela

3.3.3.4.

Esimportante observarque el 10.6% de los hogares
de personas refugiadas y migrantes de Venezuela
entrevistados en los tres paises, provienen de
lugares de Venezuelaenlos que ocupaban dehecho
tierras privadas o publicas, es decir, no contaban
con seguridad juridica de sus viviendas, y muy
seguramente, estaban ubicados en asentamientos
informales con bajos niveles de acceso a servicios
publicos y seguridad.

Compra entre particulares

Herencia

A través del programa Gran Misién
Vivienda Venezuela

Otro

A través del programa de
regularizacion de asentamientos
informales

8.3.3.5.

Sobre la forma de adquisicién de las viviendas, en
su gran mayoria, son el resultado de una compra
entre particulares o de una herencia (58.1% vy
20.7% respectivamente). Otra forma de adquisicion
identificada es la adjudicacién de viviendas a través
del programa del gobierno “Gran Misién Vivienda
Venezuela” (13%). Es posible que los hogares que
han sido beneficiarios de la “Gran Misién Vivienda
Venezuela’, tiendan a abandonar menos sus
viviendas debido a los apoyos complementarios

que reciben del gobierno (programas como “Mi
Casa Bien Equipada”y otros).

58.2%
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3.3.3.6.

En general, los hogares encuestados cuentan
con un alto nivel de acceso a la propiedad de
sus viviendas en Venezuela, siendo la propiedad
completamente pagada o en proceso de pago (casi
76.5%),lasituacion masrecurrente delatenenciade
los hogares sobre sus viviendas. Esta caracteristica
de la tenencia sobre las viviendas es un factor que
determinaralosprocesosderetornoyprogramasde
restitucion de derechos en el medianoy largo plazo,
en los cuales sera fundamental la acreditacion de
la propiedad y otros derechos sobre las viviendas,
para el futuro acceso a lajusticia y la reparacion.

3.3.3.7.

Enlos casos de alquiler y préstamos de vivienda en
Venezuela, los acuerdos verbales priman sobre los
acuerdos escritos (69.4% contra 30.5%), resaltando
una gran informalidad en los arriendos, lo cual
es coincidente con los estudios que sefalan la
existencia de un mercado informal de alquiler de
viviendas muy activo en el pais'".

8.3,3.8.

De manera contraria a la situacion en Venezuela, la
granmayoriadeloshogaresdepersonasrefugiadas
y migrantes de Venezuela que contestaron la
encuesta, contaban en el pais de acogida con
un alquiler o un préstamo de vivienda (93.3%),
correspondiente a alquilerenun 91.4% y préstamos
en 1.91%. El porcentaje restante corresponde a
otros tipos de tenencia: posesiéon de hecho (2.8%),
propiedad totalmente pagada o en proceso de pago
(2%) y otros (1.6%). Es de destacar que entre los
hogares que se encuentran en alquiler en el pais de
acogida, el 76.8% eran hogares propietarios de su
vivienda en Venezuela (completamente pagada o
en proceso de pago).

8.3,3.9.

Una observaciéon por paises de acogida, indica
que el pais con el porcentaje mas alto de viviendas
en alquiler es Ecuador, donde un 93.96% de los
hogares encuestados tiene un alquiler sobre sus
viviendas, seguido de Pert (92.1%) y Colombia
(88.3%). Estos resultados confirman la tendencia
arrojada por la Encuesta Regional de Desalojos
(2021), en la que el alquiler de viviendas predomind
en esos 3 paises. Sin embargo, en la Encuesta de

[17] Estos resultados son coincidentes con los estudios del investigador Roberto Bricerio. Bricefio-Ledn, R., (2007), “Freedom to rent in the informal housing sector of Cara-
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Gréfica No. 13. Distribucién por
pais de las formas de tenencia
de las viviendas en los paises de

acogida

Viviendas Abandonadas el porcentaje de hogares
de personas refugiadas y migrantes que habitan
una vivienda en alquiler es mayor'.

Una politica publica de proteccion a los hogares
de personas refugiadas y migrantes de Venezuela

Préstamos

Propiedad totalmente

que son arrendatarios en pafses de acogida,
tanto de los gobiernos, como de los organismos
de control y defensa de los derechos humanos,
tendria un alto impacto en los conflictos derivados
de los contratos (verbales y escritos) y en evitar los
desalojos forzados de esta poblacion.
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[12] Segtn los resultados de la Encuesta Regional de Desalojos realizada en el afio 20217 por el Sector de Proteccidn de la Plataforma R4V, en Ecuador mas del 81% de las
personas encuestadas habitaba viviendas en arriendo, en Peri mas del 71% y en Colombia cerca del 65%. Documento disponible en:_https:/www.r4v.info/es/docu-
ment/encuesta-regional-de-desalojos-de-las-personas-refugiadas-y-migrantes-de-venezuela. Estos resultados son coincidentes con aquellos arrojados por algunos de

los informes periddicos adelantados por DRC en Peru (trimestre enero - marzo 2022) y Colombia (octubre - noviembre 2021): la forma de tenencia mds comun de los
refugiados y migrantes de Venezuela en los paises de acogida, es el alquiler. Documentos disponibles para consulta en: https./www.r4v.info/es/document/DRC_In-
forme_Monitoreo_de_Proteccion_Mar22 y https.//www.rdv.info/es/document/colombia-informe-de-monitoreo-de-proteccion-de-octubre-y-noviembre-2021-drc.

33


https://www.r4v.info/es/document/encuesta-regional-de-desalojos-de-las-personas-refugiadas-y-migrantes-de-venezuela
https://www.r4v.info/es/document/encuesta-regional-de-desalojos-de-las-personas-refugiadas-y-migrantes-de-venezuela
https://www.r4v.info/es/document/DRC_Informe_Monitoreo_de_Proteccion_Mar22
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[13] Pregunta de respuesta mdiltiple. Las personas encuestadas podian responder una o varias opciones.
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3.3.3.10.

De manera contraria a la situacion en Venezuela,
donde la propiedad es la forma de tenencia
predominante, en los paises de acogida solo
representael2.1%deloshogaresencuestados. Esta
situacién podria explicarse por la dificil situacion
economica que enfrentan y los bajos ingresos de
estos hogares, asi como la falta de programas
publicos de acceso a la vivienda dirigidos a esta
poblacion y el ingreso de forma irregular a estos
paises.

3.3.3.11.

Al observar la relacion entre el tipo de tenencia
de las viviendas de las personas refugiadas vy
migrantes de Venezuela en los paises de acogida
y su ingreso a dichos paises, se encontré que en
todos los casos (ingreso regular o irregular) el
alquiler es la forma de tenencia de mas del 90%
de las personas encuestadas; esta tendencia se
presenta incluso en las personas refugiadas vy
migrantes de Venezuela que cuentan con visa o
permiso de residencia permanente, asi como otros
documentos personales vigentes (pasaporte o
cédula).

3.3.4. Documentos de acreditacion de las
viviendas en Venezuela

3.3.4.1.

Alindagar sobre los diferentes documentos que se
tienen para acreditar la propiedad de las viviendas
en Venezuela®, se encontré que los documentos
mas recurrentes entre los hogares encuestados
son: el 42.6% el documento de propiedad notariado
y el 24% tienen un documento del registro publico
dela propiedad. No obstante, los resultados indican
que existe también un porcentaje importante de
hogares que no tienen ningun documento para
acreditar la propiedad u otros tipos de tenencia
(24.6%).

3.3.4.2.

De manera particular, entre los propietarios de
las viviendas en Venezuela (cerca del 76% de los
hogares encuestados), el 19.7% no cuenta con
ningun documento que acredite esta propiedad, lo
que representa una alta inseguridad juridica para
futuros procesos de recuperacion o proteccion de
sus propiedades.



Gréfica No. 14. Documentos que
acreditan la propiedad u otros
tipos de tenencia sobre vivienda

en Venezuela

Documento de propiedad notariado

Ninguno

Documento que acredite
el registro publico de la propiedad

Otro

Registro catastral

Contrato o promesa de compraventa

3.3.5. Condiciones de habitabilidad de las
viviendas

3.3.5.1.

Sobre las condiciones de habitabilidad de las
viviendas abandonadas o en riesgo de abandono
en Venezuela, casi el 47.4% de los hogares que
contestaron la encuesta, manifestaron que sus
viviendas no contaban con agua y servicios
sanitarios en buenas condiciones durante todo el

42.7%

dia,y el 7.7% indico que no contaba estos servicios
deninguna manera. En cuanto al servicio de energia
eléctrica, el 48.7% de los hogares indicé que no
contaba con este servicio durante las 24 horas del
dia. Lo anterior, da cuenta de un limitado acceso a
servicios publicos basicos que puede alentar, entre
otros factores, a tomar la decision de migrar.
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Grdfica No. 15. Acceso a agua y
servicios sanitarios en buenas
condiciones de las viviendas en

Venezuela
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8.3.6.2

Al observar los resultados puntuales sobre el
acceso al servicio de energia eléctrica segun los
tipos de tenencia, se destaca que la mayoria de los
hogares que cuenta con este servicio durante todo
el diatienen una propiedad completamente pagada
(68.5%) sobre su vivienda. Sin embargo existe un
alto porcentaje de hogares que a pesar de tener
la propiedad completamente pagada sobre su
vivienda, no tienen acceso a este servicio durante
de forma constante o en absoluto (67.9% y 40%
respectivamente). Lo anterior permite concluir que
el tipo de tenencia de la vivienda en Venezuela no
determina necesariamente el acceso al servicio de
energia en los hogares. Estos resultados pueden
estarrelacionados conlaubicaciondelas viviendas
(por ejemplo, en la periferia de las ciudades), asi
como con limitaciones generalizadas en materia
de servicios publicos en Venezuela.

3.3.6.3.

En contraste, la disponibilidad durante todo el
dia de estos servicios en los paises de acogida,
es confirmada por el 89.4% de los hogares. Por
pais de acogida participante de la encuesta, la
disponibilidad de agua y servicios sanitarios es la
siguiente:

» Ecuador: de los hogares encuestados
en este pals, el 91.4% cuenta con agua y
servicios sanitarios en buenas condiciones

durantetodoeldia, el 5.7% cuenta conellos
pero no las 24 horas del dia, y el 2.8% no
cuenta con los mismos.

»  Peru: de los hogares encuestados en este
pais, el 88% cuenta con agua y servicios
sanitarios en buenas condiciones durante
todoeldiay el 11.9% cuenta con ellos pero
no las 24 horas del dia; todos los hogares
afirmaron tener acceso a estos servicios.

»  Colombia: de los hogares encuestados
en este pals, el 78.4% cuenta con agua y
servicios sanitarios en buenas condiciones
durante todo el dia, el 13.5% cuenta con
ellos pero no todo el dia, y el 8% no cuenta

con los mismos.
3.3.5.4.

En cuanto al servicio de energia la distribucion por
paises de acogida es la siguiente:

»  Ecuador: de los hogares encuestados en
este pais, el 97.7% cuenta con energia
eléctrica durante todo el dia, el 1.7% cuenta
con ella pero no todo el dia, y solo el 0.5%
de los hogar afirmd no tener acceso a este
servicio.

»  Peru: de los hogares encuestados en este
pals, el 92.5% cuenta con energia eléctrica
durante todo el dia y el 7.4% cuenta con
ella pero no todo el dia; todos los hogares
afirmo tener acceso a este servicio.
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Gréfica No. 17. Exposicion a
riesgos fisicos de la vivienda en

Venezuela

»  Colombia: de los hogares encuestados en
este pals, el 88.27% cuenta con energia
eléctrica durante todo el dia 'y el 11.73%
cuenta con ella pero no todo el dia; todos
los hogares afirmaron tener acceso a este
servicio.

Como puede observarse, el acceso a servicios
publicos de agua y energia en los paises de
acogida por parte de los hogares encuestados es
mucho mejor que las condiciones de acceso en
Venezuela, y puede resultar siendo un factor que
estimula no regresar a Venezuela. Cabe anotar
que las encuestas en los tres paises de acogida no
reflejan la situacion nacional de estos paises, como
se menciono antes, sino soélo la situacion de los
hogares refugiados y migrantes de Venezuela que
habitan aquellas regiones en las que serealizaron el
mayor numero de encuestas.

3.3.6. Seguridad de las viviendas y ex-
posicion a riesgos

En el tema de la seguridad y proteccion contra
los cambios del clima ofrecidas por las viviendas
en Venezuela, el 72.5% de los hogares respondio
sentirse seguro, principalmente en aquellos
hogares que habitaban en casas y apartamentos.
No obstante, de los hogares que habitaban en una
posesion de hecho, el 20.2% respondié que su casa
no garantizaba su seguridad. Sobre los riesgos
naturales, el 73.6% de los hogares de personas
refugiadas y migrantes indicé que su vivienda no se
encontraba expuesta a ninguno de estos riesgos;
entre los hogares que identificaron factores de
riesgo, la exposicion a tormentas e inundaciones
fue lamas representada conun 17.1%.

©00




3.3.6.2.

En comparacion con la situaciéon de seguridad y
riesgo de las viviendas que ocupan actualmente
los hogares encuestados en los paises de acogida,
la sensacion de seguridad frente a los cambios de
clima, es similar a la que se tenia en Venezuela,
incluso en cuanto a la percepcion de riesgos sobre
la vivienda, esta aumenta levemente pasando de
72.5% en Venezuela a 75.3% en paises de acogida.
El mayor riesgo para las viviendas en Perd y en
Ecuador es la ubicacion de las mismas en zonas
inestables y la exposicién a deslizamientos (21.3%
de los hogares en Pertu y 8.8% de los hogares
en Ecuador). En Colombia, el mayor riesgo que
manifiestan los hogares es la exposicion a
tormentas o inundaciones (17.7% de los hogares).

3.3.6.3.

Estas condiciones de habitabilidad y seguridad
de las viviendas pueden explicar la intencion
de permanecer en el lugar de residencia actual
del 42.6% de los hogares encuestados, que
efectivamente manifestd que su plan es quedarse
en el lugar donde se encuentra.

3.3.7. Programas de vivienda en los paises
de acogida

3.3.7.1.

En general, la encuesta arroja que los hogares de
personas refugiadas y migrantes de Venezuela no
acceden a programas de vivienda en los paises de
acogida o estos programas no existen: el 99.5%
de los hogares afirma no haber accedido a ningun
programa de vivienda en los paises de acogida,
siendo Peru el unico pais donde unos pocos
hogares han accedido a un programa (solo el 0.4%
delos hogares encuestados).

Este hallazgo debe llamar la atencion, de un lado,
a identificar las barreras existentes para el acceso
de hogares de personas refugiadas y migrantes a
programas publicos de vivienda existentes en los
paises de acogida con el fin de removerlas, y de
otro, a considerar nuevos programas en los que se
contemplen las necesidades especiales de esta
poblacion y se promueva su acceso a vivienda. El
desarrollo de programas de vivienda nueva a la que
puedan acceder estos hogares, puede estimular la
economia por la via de la construccion y contribuir
a un mejor ordenamiento del territorio.
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Gréfica

3.4. Circunstancias del abandono de la vivienda en Venezuela
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3.4.1. Causas y responsables del abandono
o riesgo de abandono de la vivienda en
Venezuela

3.4.1.1.

Alindagar por las causas principales del abandono
oriesgodeabandonodelasviviendasen Venezuela,
las dos categorias mas importantes son aquellas
relacionadasconlascondiciones socioeconomicas
de vida y con factores de violencia o inseguridad.
Dentro de las causas socioecondémicas se

encuentra la dificultad o imposibilidad para

acceder a alimentos, servicios médicos, de salud,

Imposibilidad de acceder
a alimentos y servicios

Imposibilidad para
garantizar la subsistencia

o]

[ QR

Inseguridad
(delincuencia, asaltos, etc.)

Violencia generalizada

Otro

Amenaza directa contra
algun miembro del hogar
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de educacion o a un nivel de vida adecuado,
debido a la situacién econémica (sefialada por el
89.7% de los hogares encuestados); y la dificultad
o imposibilidad para garantizar la subsistencia
del hogar debido al desempleo (sefialada por el
73.8% de los hogares). Por su parte, las causas
relacionadas con violencia son especificamente la
inseguridad personal (sefialada por el 25.1% de los
hogares), la violencia generalizada (14.6% de los

hogares) y amenazas (6.6%).

89.7%



3.4.1.2.

Las principales causas indicadas siguen esta
tendencia en todos los tipos de vivienda (casa,
apartamento, alojamiento improvisado, y otros),
excepto en el caso de los hogares que vivian en
habitaciones, en el que las dificultades a causa del
desempleo presentan mayor importancia que las
dificultades debido a la situacion econémica.

3.4.1.3.

Los dos tipos de causas de abandono o riesgo de
abandono de las viviendas que resultaron mas
relevantes: los factores econémicos y aquellos
asociados a situaciones de violencia, corresponden
con los riesgos en el retorno mas identificados
por los hogares encuestados. Lo anterior podria
explicar las bajas tasas en la intencion de retorno
a Venezuela (aspecto que serd abordado mas
adelante).

3.4.1.4.

Respecto de las formas de tenencia, igualmente
las causas de abandono o riesgo de abandono
asociadas a factores econdmicos (desempleo,
situacion econdémica), son prevalentes tanto para
aquellos hogares que tienen sobre sus viviendas
una posesion de hecho, préstamo o alquiler, asi
como para aquellos que tienen una propiedad
(completamente pagada o en proceso de pago). De
manera particular, se destaca que entre los hogares
que tenian sobre sus viviendas en Venezuela una
posesion de hecho, el 12.8% indicd como una de las
causasmasimportantesdeabandonooderiesgode
abandono de su vivienda, la violencia generalizada,
lo cual puede explicarse a partir de las precarias
condiciones de tenencia de esta poblacion. Estos
datos siguen las mismas tendencias de otras
encuestas realizadas sobre hogares de personas
refugiadas y migrantes'.

[14] Uno de estos estudios, son los reportes de monitoreo de proteccion de DRC. Si bien este estudio no se enfoca en el abandono de viviendas en Venezuela o su riesgo de
abandono, los datos arrojados confirman que las principales razones de migracion desde Venezuela hacia paises de Latinoamérica y El Caribe incluidos Colombia, Pert
y Ecuador, son de cardcter econdmico. Documentos disponibles en: https://www.r4v.info
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Grdfica No. 19. Principales
responsables del abandono
o riesgo de abandono de las

viviendas en Venezuela
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3.4.1.5. causas), principalmente las entidades estatales
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Gréfica No. 20. Percepcién de
riesgo de despojo de la vivienda
abandonada o en riesgo de

abandono en Venezuela

3.4.2. Percepcion de riesgo de despojo
de la vivienda abandonada o en riesgo de
abandono en Venezuela

ESTA EN RIESGO
DE DESP0JO

Sobre la percepcion del riesgo de despojo de las
viviendas en Venezuela por parte de los hogares
encuestados, el 57.1% contesto que efectivamente
consideraba que existia un riesgo de despojo
sobre su vivienda. Las tres principales causas de
riesgo sefialadas por los hogares corresponden a

ESTA EN RIESGO
DE DESP0JO

la ocupacion por terceros (83.8%), la existencia de
intereses sobre la vivienda por parte de personas o
gruposcriminalesy/odeentidadespublicas (38.1%)
y la venta o negociacion de la vivienda abandonada
por terceros no autorizados (19%). Estas causas
siguen las mismas tendencias entodos los estados
de Venezuela donde se encuentran las viviendas de
los hogares encuestados.



Grafica No. 21. Situaciones de
riesgo de despojo de la vivienda
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abandonada o en riesgo de
abandono

La ocupacion por terceros

Intereses sobre la vivienda por
parte de personas, grupos
criminales y/o entidades publicas

La venta o negociacion de la
vivienda abandonada por
terceros no autorizados

La destruccion de la
vivienda abandonada

El no pago de obligaciones
sociales a la vivienda (servicios
publicos, impuestos, rentas, etc.)

3.4.2.2.

Como los responsables del riesgo de despojo que
fueronmas sefialados porlos hogares encuestados
son las entidades estatales (49.4%), los terceros
(32.9%), la
delincuencia comun (28.2%) y finalmente, las

(vecinos, familiares, empresas)

organizaciones criminales ilegales (19.7%).

83.9%

3.4.2.3.

De acuerdo con las respuestas sobre la percepcion
de los riesgos de despojo, puede verse que si bien
las causas del abandono pueden ser atribuidas a
la situacion socioeconémica y se sefiala como
responsable principal al gobierno, en el caso del
despojo (posterior al abandono), se teme que
terceras personas con diferentes intereses tomen
controldelas viviendas einclusolas negocien sin su
autorizacion, situacién que puede eventualmente
obstaculizar los retornos o hacerlos mas dificiles
por la pérdida del patrimonio y la existencia de
segundos ocupantes en las viviendas.



Grafica No. 22. Principales
responsables del riesgo
de despojo de la vivienda
abandonada o en riesgo de

despojo en Venezuela
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3.4.3. Medidas de proteccién de la vivien-
da abandonada o en riesgo de abandono en
Venezuela

Respecto de las medidas para enfrentar el
abandono o el riesgo de abandono de las
viviendas en Venezuela, el 71.3% de los hogares
(que abandonaron sus viviendas o las consideran
en riesgo) indicd que habia solicitado el apoyo

de familiares, conocidos u organizaciones en
Venezuela. El 21.5% de los hogares indico no
haber adoptado ninguna medida. Otras medidas
de proteccion menos sefialadas fueron la venta de
la vivienda a bajo costo, el retorno a Venezuela y la
contratacion de servicios de vigilancia.



Gréfica No. 23. Medidas
de proteccién o prevencion
contra el abandono o riesgo
de abandono de las viviendas
en Venezuela adoptadas por

refugiados y migrantes
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3.4.3.2.

De manera general, los hogares de refugiados y
migrantes de Venezuela que fueron encuestados,
no accedieron a medidas institucionales o
gubernamentales de proteccion de sus viviendas, ni
a programas de apoyo de organizaciones sociales,

internacionales o de iglesias. Sin embargo, existe

Vender la vivienda
a bajo costo

Apoyo de familiares/
conocidos/organizaciones
en Venezuela

ECUADOR

8.2%

Otro =,2%

72%

574%
60.9%
65.6%

PERU

una gran variedad de acciones de proteccion
llevadas a cabo por familiares, vecinos y amigos de
las personas refugiadas y migrantes de Venezuela,
como rondas por las viviendas abandonadas,
préstamos para que las habiten temporalmente o
incluso pagos para vigilar que no sean ocupadas
por terceros.



Grdfica No. 24. Acceso a
medidas  institucionales o
gubernamentales de proteccion
o prevencion contra el abandono
o riesgo de abandono de las

viviendas en Venezuela

Grdfica No. 25. Apoyo de
organizaciones sociales,
internacionales o iglesias para
la  proteccion o prevencion
contra el abandono o riesgo de
abandono de las viviendas en

Venezuela
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3.4.3.3.

La identificacion de las entidades estatales como
responsables principales del abandono de vivienda
en Venezuela, podria estar asociada al desempleo
y a la situacion econdmica que atraviesa Venezuela
desde hace varios afos.

3.5.1. Planes de cambio de residenciay
percepcion de la situacion de seguridad en
paises de acogida

3.5.1.1.

Al indagar por el retorno a Venezuela, el 51.6%
de los hogares encuestados contestd que no
tenfan intencion de hacerlo, mientras que el 24.4%
contestd que nolo sabiay el 23.8% respondid que si
tiene la intencion de retornar.

3.5.1.2.

De este 23.8% de las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela que tienen la intencién de
retornar, se destaca que el 59.2% considera que
el mayor riesgo de despojo de sus viviendas esta

3.4.3.4.

El limitado acceso a medidas de prevencion o
proteccion contra el abandono de las viviendas no
solo de caracter institucional sino también de parte
dediferentes organizaciones, puede informar sobre
la ausencia de dichos programas o apoyos, asf
como sobre la insuficiente difusion de los mismos.
Ademas, otras dificultades pueden explicar esta
faltadeacceso, talescomoinseguridad, situaciones
de urgencia, imposibilidad de desplazarse, etc.

3.5. Situacion de las personas refugiadas y migrantes en los paises de acogida

relacionado con terceros, en particular, la venta
0 negociacion sobre la vivienda por terceros no
autorizados, o la ocupacion de la misma.

3.5.1.3.

Igualmente,el42.6%deloshogares quecontestaron
laencuesta, indicd que tenfa porintencion quedarse
en el pais donde se encontraban en el corto o
mediano plazo. De los encuestados en Colombia, el
43.2% manifesto esta intencion, en Ecuador 52.7%
y en Perl 28.3%. Estos resultados pueden estar
asociados a la percepcion de seguridad del lugar
de residencia actual, pues el 81.1% de los hogares
encuestados, manifestd sentirse seguro en dicho
lugar; en particular, en Ecuador esta percepcion
representa el 85.1% de los hogares encuestados.



@ \0’
18.8 %

Grdfica No. 26. Percepcion
de seguridad en el lugar de
residencia actual

3.5.1.4.

Por su parte, el 25.9% de los hogares encuestados
manifesto tener la intencion de cambiar su lugar de
residencia actual, identificando en mayor medida
situaciones de amenazas e intimidacion, presencia
de organizaciones criminales y robos o estafas.

LK)

- 81.2%

Si bien estos riesgos fueron sefialados también
por los hogares con intencion de permanecer en
el lugar de residencia actual, los mismos fueron
identificados en menor medida.
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Grdfica No. 27. Intencién de
cambiar el lugar de residencia
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Si, tengo la intencién de retornar a Venezuela . 3.7%
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COLOMBIA
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Si, tengo la intencién de retornar a Venezuela - 6.72%

Si, estoy considerando mudarme a Venezuela _ 28.36%
Prefiero no decir . 3.73%
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Los hogares que indicaron no sentirse seguros
en el lugar de residencia actual, indicaron como
razones los robos o estafas en un 62.2%, la
presencia de organizaciones criminales ilegales en
un 38.8% y otras situaciones tales como amenazas
y/o intimidacion en un 26.6%. Ademas de estas
situaciones, en Colombia se identifico igualmente
relevante los casos de asesinatos, maltratos
fisicos o agresiones, en Ecuador las amenazas e
intimidaciones,yen Peru,los desalojosdeviviendas.

No s« [N 32.84%

No, mi plan es quedarme donde me encuentro _ 28.36%

La garantia sobre los derechos que tienen las
viviendas de las personas refugiadas y migrantes
de Venezuela en los paises de acogida, bien sea
que se trate de derechos de propiedad, posesion,
arriendo u otras formas de tenencia, esta
ligada estrechamente a que se proteja la vida e
integridad de esta poblacion y se luche contra la
discriminacion.



31.9% 1.6%
Robos o 34.8% Otro 8.7%
estafas . =
33.3% 241%
23.2% 8.7%
Presencia de Amenazas o
organizaciones e intimidacion FZM%
criminales 223% 9.3%
18.9% 5.8%
Asesinatos, 0 Desalojo de 0,
maltratos fisicos _ 10.9% viviendas 2.2%
o0 agresiones |- M11%

<

PERU

»

ECUADOR

Grafica No. 28. Percepcion de
inseguridad en el lugar de resi-
dencia actual

3.5.2. Percepcion del riesgo de retorno a
Venezuela

3.5.2.1.

Respecto del retorno a Venezuela, el 63.3% de
los hogares encuestados, estuvo de acuerdo con
la existencia de riesgos en caso de que tuvieran
que regresar a Venezuela. Los principales riesgos
correspondenalas causas principalesdeabandono

o de riesgo de abandono de las viviendas, es decir,
dificultad oimposibilidad para acceder a alimentos,
servicios médicos, de salud, de educacion o a
un nivel de vida adecuado, debido a la situacion
economica (85.1%); y dificultad o imposibilidad
para garantizar la subsistencia del hogar debido al
desempleo (61.3%).
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Grdfica No. 29. Percepcién de

riesgos en caso de retorno a
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3.5.3. Incidentes a partir del abandono de
la vivienda en Venezuela

3.5.3.1.

Frente a la Encuesta Regional de Desalojos en que
el 27% de las personas refugiadas y migrantes
de Venezuela encuestadas indicod haber sufrido
o presenciado un incidente de riesgo desde que
abandonaron su pais de origen, en la Encuesta
de Viviendas Abandonadas solo el 16.5% de los
encuestados respondieron afirmativamente sobre
la ocurrencia de estos incidentes.

85.1%

3.5.4. Documentacion y situacion migra-
toria del encuestado

3.5.4.1.

En lo que respecta a la documentacion personal,
en su mayoria (74.6%) las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela indicaron que contaban
con su cédula, pasaporte o documento de
identidad valido o vigente al momento de contestar
la encuesta: 53% de los encuestados en Colombia,
65.2% de los en encuestados en Ecuador y 55%
de los encuestados en Pert.Un 40% indicd que



su documento se encontraba expirado (cédula o
pasaporte): 40.3% en Colombia, 25.% en Ecuador y
32.22% en Perd.

3.5.4.2.

Entre los 3 paises, en Colombia es donde mas se
encuentran refugiados y migrantes de Venezuela
con cédulas o pasaportes expirados (31.1%
cédula o documento de identidad expirado, 9.1%
pasaporte expirado), seguido de Peru (14.7%
cédula o documento de identidad expirado, 17.4%
pasaporte expirado).

3.5.4.3.

Por otra parte, el 50% de las personas encuestadas,
manifestd haber ingresado al pais de acogida de
formairregular. Al observar la tendencia por paises,
Colombia es el pais donde se encuentran mas
refugiados y migrantes de Venezuela con ingreso
irregular (76.5%)'°, sequido de Ecuador (46.1%) y
Perl (26.8%)'°. Esta es una tendencia contraria a
aquella encontrada a partir de la Encuesta Regional
de Desalojos, en la que el pais de acogida con
mayor ingreso de forma regular fue Colombia (mas
del 62% de los encuestados), seguido de Ecuador
(mas del 48% de los encuestados).

Cabe anotar que las encuestas se hicieron en
dos momentos diferentes: la Encuesta Regional
de Desalojos se hizo en el afio 2021 en medio
de las restricciones a la movilidad derivadas de
la pandemia del Covid-19, que incluyd fuertes
restricciones en los pasos fronterizos, y la
Encuesta de Viviendas Abandonadas se hizo en
2022 habiéndose superado las restricciones,
posiblemente con menos controles para el ingreso
irregular a estos paises.

3.5.4.3.1.

Es dedestacar que entrelas personas encuestadas
que prefirieron no informar sobre su ingreso regular
oirregularalpaisdeacogida(2.5%), el 50% identificd
en mayor medida situaciones asociadas a violencia
(violencia generalizada, inseguridad y amenazas
directas contra miembros del hogar) como causas
principales del abandono o riesgo de abandono de
sus viviendas. Lo anterior podria informar sobre las
condiciones de su salida de Venezuela, asicomo de
suingreso al pais de acogida, y explicar su voluntad
de no indicar la calidad de dicho ingreso.

[15] Elinforme periddico realizado por DRC en Colombia correspondiente a octubre y noviembre de 2021, corresponde con los resultados de esta encuesta: el 82.1% de las

[16]

familias encuestadas ingresaron a este pais de forma irregular. Documento disponible para consulta en: https://www.r4v.info/es/document/colombia-informe-de-moni-
toreo-de-proteccion-de-octubre-y-noviembre-2021-drc

El informe periddico realizado por DRC en Peru correspondiente al trimestre de enero a marzo de 2022, sefiala de manera correspondiente que el 84.8% de los mi-
grantes que participaron de dicho informe, entraron a este pais de manera regular. Documento disponible para consulta en: https://www.r4v.info/es/document/DRC_In-
forme_Monitoreo_de_Proteccion_Mar22 .
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3.5.4.4.

En cuanto a la condicion de asilado o refugiado, el
52% de las personas que contestaron la encuesta,
indicd no tener intenciones de solicitarla, lo que
corresponde a un porcentaje mas alto que el
arrojado en la Encuesta Regional de Desalojos
(39.6%). El 8.3% ya la solicitd pero esta pendiente
de decision, el 6.2% de los encuestados ya realizd
esta solicitud pero fue rechazada, 5.4% dieron otras
respuestas y solamente el 5% de los encuestados
cuenta con el estatus de refugiado. Ecuador es
el pais en el que mas refugiados y migrantes de
Venezuela encuestados cuentan con este estatus
(6.5%), seguido de Pert (4.4%) y Colombia (3.7%).

3.5.4.5.

Ademas de lo anterior, el 22.8% de las personas
encuestadas manifestd tener intencion de
solicitar la condicion de refugiado a pesar de no
haber iniciado aun dicho tramite. Al referenciar la
Encuesta Regional de Desalojos, se encuentra que,
por un lado, este porcentaje asciende al 29% de los
encuestados; por otro lado, las razones indicadas
por los encuestados para no haber presentado
dicha solicitud pueden ser igualmente asociadas
en esta oportunidad: falta de informacion y costo
del proceso, asi como falta de documentaciony de
tiempo.

[17] Articulo 21 de la Convencidn sobre el Estatuto de los Refugiados. 1951
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Estos porcentajes identificados sobre intencion de
solicitar la condicién de refugiado son importantes
para que los paises de acogida consideren la
necesidad de tener lineas especiales de acceso a
vivienda para hogares refugiados en programas
existentes o que se proyecten realizar, basadas
en sus obligaciones derivadas de la Convencion
de 19571 que establece la responsabilidad de los
Estados en materia de vivienda, de dar ‘el trato
mas favorable posible”” y en ningin caso menos
favorable que el dado a los extranjeros.

3.5.4.6.

Igualmente, los resultados de la encuesta sefialan
que el 36.6% de los encuestados no tiene permiso
de residencia o visa en el pais de acogida; este
porcentaje alcanzo el 44% de la Encuesta Regional
de desalojos. En Ecuador este porcentaje alcanza el
59.3% de los refugiados y migrantes de Venezuela
que se encuentran en este pais, en Colombia el 58%
y en Peru 33.5%. Los encuestados que cuentan
con visa o permiso de residencia permanente en el
pais de acogida corresponden al 4.6%, que es casi
el mismo porcentaje encontrado en la Encuesta
Regional de Desalojos.



3.5.4.7.

Al relacionar la identidad de género de la poblacion
encuestada con la tenencia de visas u otros tipos
de permiso de residencia en los paises acogida, los
resultados de esta encuesta confirman aquellos
de la Encuesta Regional de Desalojos. Asi, frente a
los hombres, las mujeres se encuentran en mayor

CONCLUSIONES GENERALES

4.1.

La encuesta revela que la gran mayoria de los
hogares de personas refugiadas y migrantes de
Venezuela encuestados en Ecuador, Colombia y
Peru, han abandonado sus viviendas en Venezuela
o las consideran en riesgo de abandono (77% de
los hogares encuestados), situacion que para los
encuestados se extiende a cerca de 92 municipios
y a la mayoria de Estados de Venezuela.

4.2.

Como en otras encuestas, la mayoria de las
personas encuestadas estan en la franja entre 28 y
37 anos de edad y son mayoritariamente cabezas
de hogar y mujeres, lo cual ratifica la caracteristica
de un contexto refugio y migracion realizado
principalmente por personas jovenes y mujeres.
La encuesta también encontrd que en los casos
en que una parte del hogar se queda en Venezuela,

medida en situacion de precariedad al no contar
con ningun tipo de permiso o visa (39%, frente a
27.8% en los hombres), lo que implica frente a la
tenencia de viviendas en paises de acogida tener
mayores riesgos y dificultades para obtener una
vivienda adecuada y proteger las viviendas que les
pertenecen.

suelen permanecen en las viviendas identificadas
en riesgo de abandono, personas con una alta
prevalencia de condiciones criticas o cronicas
sin acceso a tratamientos o medicinas (22.7%),
adultos mayores (15.1%) y personas que padecen
una discapacidad fisica o mental (13.9%).

4.3.

La encuesta da cuenta de la precarizacion de las
viviendas de los hogares de personas refugiadas
y migrantes, a partir de las condiciones de
habitabilidad que tenian en Venezuela y las
condiciones de las viviendas que habitan enlos tres
paises de acogida. En particular, se destaca que el
72% de los hogares que habitan en inquilinatos o
habitaciones en Ecuador, Pert y Colombia, eran
hogares que en Venezuela habitaban en casas en
Venezuela.

Ademas, en los tres paises el 4.2% de hogares
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vive en viviendas improvisadas, en asentamientos
informales o en espacios publicos, con deficientes
condiciones de seguridad, habitabilidad y con
riesgos de sufrir afectaciones por el clima o
las condiciones en que estan construidos sus
alojamientos. El mejoramiento de vivienda o
subsidios para ese fin dirigidos a los hogares de
personas refugiadas y migrantes en paises de
acogida, no solo en asentamientos informales,
resulta clave para evitar la precarizacion de sus
condiciones de vida.

4.4.

Laformamasrecurrentedetenenciadelasviviendas
en Venezuela por parte de los encuestados, desde
el punto de vista legal, es la propiedad, con cerca
del 76% de los hogares, siendo las mujeres en un
63.4%, titulares de la misma. Sin embargo, el 19.7%
de los encuestados dijo no contar con ningun
documento que los acredite como propietarios, lo
que representa una altainseguridad juridica para su
proteccion o recuperacion.

4.5.

Sobre la forma de adquisicion de las viviendas, en
Su gran mayoria, son el resultado de una compra
entre particulares o de una herencia, y en menor
proporcion por adjudicacion de viviendas a través
del programa del gobierno “Gran Mision Vivienda
Venezuela”. Este hallazgo puede estar asociado a

mayores ayudas oficiales a los hogares vinculados
al programa gubernamental a diferencia de otros
propietarios. La propiedad de las viviendas es un
factor clave enlos procesos deretornoy programas
de restitucion de derechos sobre las viviendas
en el mediano y largo plazo, y en los cuales sera
fundamental, para el acceso a la justicia y la
reparacion, la acreditacion de la propiedad y otros
derechos sobre las viviendas.

4.6.

Los dos tipos de causas de abandono o riesgo
de abandono de las viviendas en Venezuela
identificadas por los hogares encuestados, fueron
los factores econémicos y aquellos asociados a
situaciones de violencia, que a su vez coinciden con
los riesgos que pueden sufrirse en caso de retorno.
Igualmente, los hogares encuestados sefialaron
como responsables del abandono o riesgo de
abandono de sus viviendas, principalmente las
entidades estatalesy ladelincuenciacomun (49.7%
y 27.6% respectivamente).

Estos resultados pueden explicarse por la
identificacion de la accion gubernamental como
causante de los factores econdémicos que
condicionaron la salida del pais de los hogares
encuestados, y de la delincuencia comun como
un factor que ha incrementado la violencia y la
sensacion de inseguridad cotidiana en Venezuela.
Sin embargo, al indagar sobre los riesgos de



despojo de las viviendas abandonadas, los hogares
encuestados sefalaron la accion o intereses de
terceroscomoel factordemayorriesgode privacion
de sus viviendas. Basado en lo anterior, el 63.3% de
los hogares encuestados, estuvo de acuerdo con la
existencia de riesgos en caso de que tuvieran que
regresar a Venezuela.

4.7.

De manera general, a pesar de que los hogares de
refugiados y migrantes de Venezuela encuestados
no accedieron a medidas institucionales o
gubernamentales de proteccion de sus viviendas, ni
a programas de apoyo por parte de organizaciones
sociales, existe una amplia variedad de acciones
de proteccion familiares y comunitarias que deben
ser reconocidas y potenciadas en Venezuela por

organizaciones que trabajan en el pais.
4.8.

Porel contrario, el alquileres laforma predominante
detenenciadeloshogaresdepersonasrefugiadasy
migrantes en los tres paises de acogida analizados:
el alquiler representa cerca del 90%, mientras la
propiedad se encuentra solo en el 2.1% de los
hogares encuestados. Estos hallazgos enfatizan
la necesidad de emprender esfuerzos nacionales y
regionales paralaproteccionactual delas viviendas
de los arrendatarios en los paises de acogida.

Dentro de la proteccion a los arrendatarios en
paises de acogida, se hace necesario fortalecer
la prohibicion de desalojos forzados segun los
estandares internacionales de derechos humanos,
asi como estudiar la posibilidad de establecer
subsidios o apoyos al arriendo o a los servicios
publicos, ademas del acceso a los programas
publicos de construccion de viviendas del orden
nacional y local.

4.9.

La encuesta arroja qué, en general, las condiciones
de acceso a servicios publicos (agua, energia y
seguridad de las condiciones de la vivienda) son
mejores en los paises de acogida de lo que eran en
Venezuela. Estas mejores condiciones del acceso
a servicios de las viviendas en Ecuador, Colombia
y PerU, pueden ser una de las explicaciones de
la intencion de los hogares de permanecer en el
lugar de residencia actual (42.6% de los hogares
encuestados). Estos hogares manifestaron que su
plan es quedarse en estos paises, a pesar de que se
encontro que un 99,5% de los hogares encuestados
manifestd que no ha tenido acceso a programas de
vivienda en los paises de acogida. Entre todos los
encuestados, solo dos hogares en Peru informaron
participarenun programade acceso atierraurbana
para autoconstruir su vivienda.
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Es evidente que el acceso a vivienda es uno de
los mayores obstaculos para que las familias de
refugiados y migrantes de Venezuela alcancen
un nivel de vida adecuado, y que en contextos
urbanos de los tres paises analizados hay
diferentes limitaciones, como: inexistencia de
programas locales y nacionales especiales que
consideren aloshogares de refugiados y migrantes
de Venezuela;, obstaculos referidos al estatus
migratorio y documentacion; y limitaciones de tipo
presupuestal, para que los hogares de personas
refugiadas y migrantes sean considerados en los
programas de vivienda.

4.10.

El 50% de las personas encuestadas, manifesto
haber ingresado a los paises de acogida de
forma irregular. Colombia es el pais donde se
encuentran mas refugiados y migrantes de
Venezuela con ingreso irregular (76.5%), seguido

de Ecuador (46.1%) y Peru (26.8%), siendo una
tendencia contraria a aquella encontrada en la
Encuesta Regional de Desalojos. Estos hallazgos
pueden explicarse debido a que estos estudios
se realizaron en dos momentos diferentes: la
Encuesta Regional de Desalojos se hizo en el afio
20217 en medio de las restricciones de movilidad
derivadas de la pandemia del Covid-19, que incluyo
fuertes restricciones en los pasos fronterizos, y la
Encuesta de Viviendas Abandonadas se hizo en
2022 habiéndose superado dichas restricciones, y
posiblemente con menos controles para el ingreso
irregular a los paises de acogida analizados. En
todo caso, la forma deingreso irregular a los paises
de acogida no deberia ser un obstaculo para la
suscripcion de contratos de arrendamiento, ni para
justificar un desalojo o condicionar el ingreso a
programas de acceso a la vivienda.



S.

ANEX0S

5.1. Ficha técnica de la encuesta

Serealizaron un total de 615 entrevistas entre 9 y el
22 de agosto de 2022. Los datos fueron revisados
utilizando un programa con estandares de calidad
de limpieza (HighFrequencyChecks), de acuerdo
con las buenas practicas del World Bank y de
Innovations for Poverty Action.

Para la limpieza se considerd: pruebas enviadas,
eliminacion de valores atipicos, errores de los
enumeradores, preguntas mal entendidas y otros
problemas que ocurren durante la recopilacion de
datos.

Después de la limpieza de datos y excluyendo las
quenocorrespondianconlos perfilesdelaencuesta
(137 personas), la muestra entonces consistié en
478 entrevistas. De los 615 hogares de personas
refugiadas y migrantes de Venezuela encuestadas
en Peru, Colombia, Ecuador, el 65.8% deloshogares
respondié que habia abandonado su vivienda en
Venezuela y el 12.8% de los hogares considero la
vivienda en riesgo de abandono. Estos dos grupos
comprenden el 77.1% del total de encuestados.
Solo el 22.9% de los hogares que participaron en la
encuesta afirmaron que su vivienda no estaba en
ninguna de estas dos circunstancias.

De los entrevistados el 75% eran mujeres, el 24%
hombres y 1% de otra identidad de género. Las
entrevistasfueronrealizadas por 58 entrevistadores
de 6
participantes. La mayoria de las entrevistas se
realizaron en Ecuador (182, 38.1%) Colombia (162,
33,9%) y Perti (134, 28%).

organizaciones  no-gubernamentales

El ejercicio de recoleccion de datos tiene algunas
limitaciones que deben ser consideradas al
momento de realizar afirmaciones derivadas de los
resultados. Primero, solo las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela fueron de interés para la
encuesta, por lo que las afirmaciones no pueden
extenderse a poblaciones de otras nacionalidades
gue también estan desplazadas en el exterior.

La encuesta no incluy6 a nacionales de los paises,
porlo que no se pueden realizar comparaciones con
la poblacién nacional. En segundo lugar, no existia
un marco de referencia de muestra (sampling
frame) sobre viviendas abandonadas en la region,
ya que es un eje que, hasta el momento, no se habia
analizado.

Se destaca también, que es la primera vez que se
realiza en la region una encuesta especifica para
conocer la situacion de vivienda adecuada de las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela; y
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en especial, su situacion frente a los desalojos en
los paises de acogida, razon por la cual, no existe
un comparativo previo a esta encuesta que pudiera
ser usado.

Por ultimo, el tamano de la muestra no se calculd o
peso como proporcional a la poblacion de interés
que reside en esos paises.

5.1.1. Informacion general

La encuesta sobre viviendas abandonadas o en
riesgo de abandono en Venezuela por refugiados
y migrantes inicialmente se aplico en Brasil,
Peru, Ecuador y Colombia. El total de encuestas
registradas en estos 4 cuatro paises representa
649 hogares, que incluyen: hogares que sefialaron
haber abandonado sus viviendas; hogares que
consideran en riesgo de abandono su vivienda; vy,
aquellos que respondieron no haber abandonado
su vivienda, ni considerarla en riesgo. Sin embargo,
el andlisis de la encuesta se realizd sobre un total
de 615 registros, después de haber descartado
algunas encuestas por motivos técnicos (23), asi
como aquellas encuestas realizadas en Brasil (11)
gue no constituyeron una muestra representativa
del pais.

La encuesta sobre viviendas abandonadas o en
riesgo de abandono en Venezuela por refugiados y
migrantes tuvo 4 partes:

Primera parte: Caracteristicas de los hogares vy

personas refugiadas y migrantes de Venezuela.

Segunda parte: Caracterizacion de las viviendas
abandonadas por personas refugiadas y migrantes
de Venezuelay sus viviendas en el pais de acogida.

Tercera parte: Circunstancias del abandono de la
vivienda en Venezuela.

Cuarta parte: Situacién de las personas refugiadas
y migrantes en los paises de acogida.

A partir de cada una de las secciones propuestas
para este estudio se pretendid responder a la
finalidad de conocer la situacién de las viviendas en
Venezuela y los paises de acogida. Igualmente, es
importante indicar que la encuesta se estructuré en
dosgrandesrutassegunlasituaciondelasviviendas
en Venezuela: Ruta de viviendas abandonadas y
Ruta de viviendas en riesgo de abandono.

5.1.2. Metodologia

Ademas de la revision documental mencionada
anteriormente, los intercambios con algunos
expertos en la materia permitieron una mejor
aproximacion sobre aspectos importantes de la
situacion actual de vivienda en Venezuela. De este
ejercicio resultd el documento Trend identification
reportquecontieneunarevisionsobrelaexperiencia
internacional en procesos de restitucion en paises
socialistas y del bloque comunista de Europa del
este. Porotra parte, se elaboré el documento Marco



conceptual con el fin de identificar los elementos
clave de la tenencia de la vivienda en Venezuela y
otros aspectos relevantes para la encuesta.

A partir de estos documentos, se formularon los
siguientes criterios de seleccion para la aplicacion
de la encuesta. La encuesta estuvo dirigida a
personas que:

Fueran mayores de edad (es decir, mayores de 18
afnos), salvo que se tratase de una persona cabeza
hogar.

Que pertenecieran a un hogar de personas
refugiadas o migranthdthdhes de Venezuela cuya
vivienda estaba ubicada en Venezuela:

Hubiera sido abandonada por la totalidad de sus
miembros; o,

Continuara habitada por uno o mas miembros
del hogar, pero que los hogares consideren que la
vivienda esta en riesgo de abandono.

Se encontraran fuera de Venezuela al momento de
contestar la encuesta.

Informaran de la Ultima salida de Venezuela en
la que hubieran abandonado su vivienda (o la
consideren en riesgo). Es decir, el evento que se
tuvo en cuenta para la encuesta fue la Ultima salida
del pais precedida de un abandono o un riesgo de
abandono de vivienda en Venezuela.

Teniendo en cuenta los objetivos del Sector de
Proteccion de la Plataforma R4V, se disefid una
version preliminar del cuestionario, que de manera
general presenta una aproximacion cualitativa a la
tenencia de la vivienda en Venezuela 'y en paises de
acogida. Esta version fue aplicada a cinco personas
refugiadas y migrantes de Venezuela en la ciudad
de Bogota con el fin de observar su congruencia y
pertinencia; de este ejercicio se integraron ajustes.

Con este mismo proposito, se llevé a cabo una
prueba piloto en el municipio de Soacha-Colombia
con el apoyo del Sector Nacional de proteccion
del GIFMM. Dicha prueba piloto consistid en la
aplicacion de la encuesta a 18 mujeres refugiadas
y migrantes de Venezuela, ligadas a los proyectos
de la Fundacion de Atencion al Migrante (FAMIG),
operadora de ACNUR Colombia. Al final de este
gjercicio se recogieron todas las sugerencias
e inquietudes, las cuales fueron estudiadas e
integradas en la version final del formulario de
encuesta.

Finalmente, con apoyo del manual elaborado
para los encuestadores de las organizaciones,
una sesion de capacitacion tuvo lugar antes del
lanzamiento de la encuesta. En esta sesion se
informd sobre las finalidades de la encuesta y su
estructura, y fueron aclarados elementos centrales
delamisma.Igualmente, serecogieroncomentarios
y sugerencias de los encuestadores que fueron
evaluados e integrados en el cuestionario.
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