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• 	 Asistencia en alimentación (en 
frontera)

• 	 Albergue temporal

• 	 Orientación socio-legal

• 	 Orientación en acceso 
	 a derechos

Pastoral Caritas Bolivia - La Paz
Dirección: Calle Pichincha, No. 560,
Edificio Juan Pablo II
Teléfonos: +591-2-2406206 / 
+591-2-2407484 / +591-2-2406555
Fax: +591-2-2406240
E-mail: recepcion@caritasbolivia.org
Casilla de correo: 8777, La Paz, 
Bolivia
Horario de atención:
De lunes a viernes de 8.00 a 16.00 hs 
(Presencial y virtual)

Punto de Atención y Orientación
(PAO) Desaguadero: Conformado
por tres instituciones: Cáritas
Bolivia, Defensoría del Pueblo y
Cruz Roja Boliviana.
Dirección: Avenida La Paz sin número, 
en la parada de minibuses entre las 
calles Mariscal Santa Cruz y Ballivian,
localidad de Desaguadero (frontera 
Bolivia - Perú)
Teléfono: (+591 7) 019 3468
E-mail:
desaguaderopmh@caritasbolivia.org
Horario de atención: De lunes a
viernes de 8:30 a 12:30 hs y de
14:30 a 18:00 hs (Presencial)

Pastoral Social Caritas
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Teléfono (Cruz Roja):
(+591) 70162952
Teléfono (Defensoría del Pueblo):
(+591) 73210241

Pastoral Social Cáritas Oruro
Casa de Acogida “Estar en
Frontera”
Dirección: Carretera Internacional,
esquina Calle Colón, Pisiga
Teléfono: (+5912 5) 238 438 / 
(+591 6) 830 3273
E-mail: pisigapmh@caritasbolivia.org
Horario de atención: De lunes a
viernes de 9:00 a 12:00 hs y de
14:30 a 18:30 hs (presencial)

Pastoral Social Cáritas Cochabamba
Dirección: Av. Heroínas E-0152
entre Ayacucho y Baptista Edificio
Arzobispado Tercer Piso, Cochabamba

Pastoral Social Caritas
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Pastoral Social Cáritas Santa Cruz
Dirección: Calle Madrejón. No. 172
Barrio Santa Rosita
Teléfono: (+519 3) 325 7468
E-mail: pmh-santacruz@hotmail.com
Horario de atención: De lunes a
viernes de 8:30 a 16:00 hs
(presencial y virtual)

Pastoral Social Cáritas Oruro
Dirección: Calle Tomás Frías No. 1460 
entre La Salle y Bullaín, Oruro
Pastoral Social Cáritas Oruro
Teléfono: (+5912 5) 238 438 / 
(+591 6) 830 3273
E-mail: pisigapmh@caritasbolivia.org
Horario de atención: De lunes a
viernes de 9:00 a 12:00 hs y de
14:30 a 18:30 hs (presencial)

Pastoral Social Cáritas Tarija
Dirección: Calle Oruro s/n, lado
mercado Bolívar, Tarija

Pastoral Social Caritas
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Parroquia Nuestra Señora del
Carmen (Casa de Acogida), Villazón
Teléfono: (+591 7) 425 7896 / 
(+591 2) 596 5252
E-mail:  
villazonpmh@caritasbolivia.org
Horario de atención: De lunes a
viernes de 9:00 a 12:00 hs y de
14:30 a 18:30 hs (presencial)

Pastoral Social Cáritas Pando
Barrio Puerto Alto c.
Dirección: Cochabamba No. 048,
Cobija

Pastoral Social Cáritas Beni
Dirección: Calle Isiboro s/n zona
Pompeya, Trinidad

Pastoral Social Cáritas Potosí
Dirección: Av. Litoral No. 503, casi
esq. Sevilla, Potosí

Pastoral Social Caritas
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Dirección: Av. Hernando Siles N°6023
Esq. Calle 15 de Obrajes, 
Obrajes, La Paz, Bolivia
Teléfono: +591-2-2165900
Fax: +591-2- 2165999
E-mail: bolivia@wvi.org
Horario de atención: De lunes a
jueves de 8:00 a 16:30 hs y viernes de 
8:00 a 14:00 hs (presencial)

Casa del migrante “Señor de la paz”
Dirección: Calle 3, N° 1413, zona
Ciudadela Ferroviaria
Teléfono: +591-2-2301019 /
2301001
Email: fusb.2016@gmail.com
casadelmigrantebolivia@outlook.com

Casa de Acogida “Madre del Refugio” 
Dirección: Barrio Chasquipampa -
 Zona Sur - Casegural/ Municipal 
Calle 4, # 444 - de la 
Av. Circunvalación, La Paz
Teléfono: + 591 - 2 - 2700447 
Email: fusb.2016@gmail.com / 
casadeacogidamadredelrefugio@gmail.com

• 	 Programa de ayuda
	 humanitaria, que incluye
	 alimentación y vestimenta

• 	 Programa de salud

•	 Programa de protección

• 	 Programa de educación

• 	 Proyecto complementario de
	 atención a refugiados y
	 migrantes en área de frontera y
	 en La Paz

• 	 Atención integral a población
	 migrante y refugiada, y
	 víctimas de trata y tráfico de
	 personas (este último solo a
	 personas adultas)

• 	 Atención psicosocial a
	 migrantes y refugiados

Fundación Scalabrini
Bolivia

Visión Mundial Bolivia
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Casa de acogida de integración
Dirección: Calle Bolivar casi
esquina Federico Avila S/N (a lado 
del mercado Bolivar) Edif. de Caritas 
Pastoral Social Tarija
Teléfono: +591 71876767 /
+591 72972991 / +591 74519720
Para consultas y orientación: De
lunes a domingos de 08:30 a 18:00 hs 
(presencial)
Para albergue: De lunes a domingos 
de 7.00 a 22.00 hs (presencial)

Fundación Scalabrini
Bolivia
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Dirección: Av. Simón Bolívar 1515
(entre Av. Camacho y C. Bueno),
Av. Camacho 1515, La Paz, Bolivia
Teléfono: +591-2-2202930 /
+591 74857107
E-mail: 
secretaria@cruzrojaboliviana.org
Horario de atención: De lunes a
viernes de 8.00 a 16.00 hs (remota)

Dirección: Zona Ferropetrol N° 1324, 
El Alto.
Teléfono: (+591) 2-2843853
Web: www.munasimkullakita.org

Casa “Luz Verde”
Dirección: Av. Tiahuanacu N°777
cerca a la parada del teleférico
morado de la Av. 6 de marzo, El Alto

Cruz Roja Boliviana

Atención integral a la
población en albergues y en
fronteras, prestando
servicios en:

• 	 Salud
•	 Primeros auxilios
• 	 Restablecimiento de
	 contacto familiar

Centro día

•	 Espacios de atención
	 ambulatoria de satisfacción	
	 de necesidades básicas
	 (alimentación, servicios de
	 higiene personal, lavandería)
	 y protección

• 	 Espacios de socialización
	 para la prevención de la
	 violencia basada en género
	 con espacios dirigidos a
	 familias, mujeres, niños,
	 niñas y adolescentes

Fundación Munasim
Kullakita
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Casa de Acogida “Mi Refugio”
Dirección: Calle Mercado N°36 entre 
calle Mercado e Independencia

“Casa de la Mujer”
Dirección: Calle Sucre S/N, entre
calle Oruro y Av. Federico Roman
Teléfono: (+591) 3 -8554199
Horarios de atención:
09:00 am - 17:30 pm de lunes a 
viernes (presencial)

Aula móvil

•	 Espacios alternativos de
	 educación no formal, para
	 niños, niñas, adolescentes,
	 bajo las directrices de
	 estimulación temprana -de 2
	 a 5 años-; aprendizaje de 5 a
	 12 años y reforzamiento
	 educativo de 12 a 18 años

Atención psicosocial

Acompañamiento médico

•	 Asesoría legal: Asistencia y
	 asesoría jurídica. Se brinda
	 la información sobre
	 derechos y prevención

•	 Apoyo para gastos de
	 documentación y/o
	 regularización: Identificación
	 de personas con interés de 
	 regularización, asesoría y
	 acompañamiento en el
	 proceso

•	 Salidas recreativas para
	 familias que tienen un
	 proceso integral con la
	 Fundación Munasim Kullakita

Fundación Munasim
Kullakita
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Dirección: Victor Sanjinez No 2722,
Zona Sopocachi La Paz, Bolivia
Teléfono: +591-2-24223081
E-mail: bolivia@gvcweworld.it

Dirección: Av. 20 de Octubre
No. 2396, Edif. Maria Haydee Piso 11, 
zona Sopocachi, La Paz
Teléfono: +591 22119103
E-mail: coord.bolivia@coopi.org
Web: www.coopi.org

COOPI - Cooperazione
Internazionale

•	 Apoyo a personas
	 venezolanas a través de la
	 Iglesia Fundación Jesuita.

• 	 Programas de salud,
	 educación y protección.

Protección:

•	 Apoyo psicosocial; apoyo de
	 intermediación legal; atención
	 a víctimas de violencia basada
	 en género.

Transporte humanitario:

•	 Evaluación y organización del
	 transporte a otras ciudades;
	 apoyo para asistencia en
	 lugares intermedios.

WeWorld GVC
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Medios de vida:

•	 Evaluación de competencias;
	 formación técnica; inserción
	 socioeconómica a través de
	 empleabilidad y desarrollo de
	 emprendimientos; manejo de
	 fondos semillas; desarrollo de
	 planes de negocios.

Habitabilidad:

•	 Búsqueda, selección y
	 suministro de viviendas
	 dignas; mejoramientos
	 infraestructurales de
	 viviendas con enfoque de
	 protección.

Agua y saneamiento (WASH):

•	 Suministro de kits de higiene;
	 realización de infraestructuras
	 higiénico-sanitarias; mejora de
	 sistemas de salud en lo
	 relacionado a servicios de
	 agua y saneamiento.

COOPI - Cooperazione
Internazionale
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UNICEF

•	 Difusión de información de
	 interés

• 	 Asesoría y acompañamiento
	 para documentación
	 (a través de socios)

• 	 Asistencia psicoemocional
	 (a través de socios)

• 	 Apoyo para acceso a
	 servicios de salud primarios
	 (a través de socios)

•	 Dotación de kits de higiene
	 (a través de socios)

• 	 Apoyo para la nivelación
	 escolar (a través de socio)

Dirección: Calle 20 de Calacoto 
No. 7720, La Paz
Zona Sur, La Paz, Bolivia
Teléfono: +591-2-2770222
E-mail: mcortez@unicef.org 
vperez@unicef.org 
fclavijo@unicef.org
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Agua y saneamiento (WASH)

•	 Provisión de kits de higiene

Seguridad alimentaria

•	 Provisión de kits de alimentos

Salud

•	 Apoyo con el pago de consultas
	 médicas y medicamentos;
• 	 Provisión de kits de protección
	 personal

Alojamiento

• 	 Apoyo en alojamiento temporal
	 en habitaciones de hotel;
• 	 Apoyo para el pago de alquiler
	 de vivienda;
• 	 Provisión de insumos de hogar;
• 	 Provisión de kits de abrigo

OIM La Paz
Dirección: Calacoto, Calle 22
Edif. Montecristo N° 7896, Piso 1,
oficina 103, La Paz.
Teléfono: +591 63106479
E-mail: iomlapaz@iom.int

Punto de Información y Asistencia 
para Migrantes en Pisiga 
(OIM - UNICEF)
Dirección: A la altura de la 
Residencial Edial, a 40 mts de la 
parada de transporte
Teléfono: +591 63093498
Horario de atención: Lunes a 
domingo de 08:00 a 12:00 y de 14:00 
a 20:00

Organización Internacional
para las Migraciones
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Dirección: Teniente Beltrán 
No. 100, Esquina Calle Heroínas,
Oruro, Bolivia
Teléfono: +591-2-5230215
E-mail:
coordinacion.oruro@levantatemujer.org
Web: www.levantatemujer.org /
www.facebook.com/sayariywarmioruro/Fundación Levántate

Mujer

Integración

• 	 Provisión de capital semilla
	 para el establecimiento de
	 emprendimientos.

Protección

• 	 Asistencia integral a víctimas
	 de trata.
• 	 Apoyo para el pago de trámites
	 de regularización migratoria y
	 documentación.

Programa Respuesta Integral a la
Trata de Personas y Movilidad
humana.

Organización Internacional
para las Migraciones
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Personas con vocación de 
permanencia:

• 	 Asistencia, asesoramiento y 
acompañamiento legal.

• 	 Acompañamiento social a familias 
con microemprendimientos.

Personas en tránsito

• 	 Ayuda social humanitaria, en 
alimentos, transporte, higiene y 
bioseguridad.

• 	 Orientación y asesoramiento legal

Intervenciones en salud para: 

Adultos, niños, niñas y adolescentes.

Dirección: Zona Ferropetrol, avenida 
de los Héroes, casi esquina 11 de 
junio número 140 en El Alto frente al 
enmallado del aeropuerto.
Teléfono: +591 62500080
E-mail: contacto@sjmbolivia.org

Servicio Jesuita a Migrantes


