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LINEAS DE ATENCION Y ORIENTACION . R

Actualizacidon Julio 2021

Si eres migrante, refugiado o colombiano que regreso desde Venezuela,
puedes llamar a las siguientes lineas para acceder a servicios de:

?Orientacién en medicina general

Americares Comité Internacional m
Cruz Roja

322 2498409 3134336615” 320 8008453 - 320 3390574
Lunes a VIernes Atencion poblacion migrante, Lunes a viernes:
11:00 am - 12:00 pm refugiada y colombianos retornados 9:00am - 12:00 pm
Sibado: (victima del conflicto armado 2:00pm - 04:00pm
8:00 am - 12:00 pm en Colombia)
Lunes a viernes:

8:00am - 04:00 pm
Premiere Urgence

UNICEF/CIDEMOS

PROFAMILIA

Internationale (PUI)

3205800830 - 3229684843

316 8340936 322 4069669 e Atencidén en primera infancia y nutricion
Lunes a viernes: Lunes a viernes: Lunes a viernes: 7:00 am - 4:00 pm
7:00 - 10:00 am 7:00am -12:00 pm

2:00-4:00 pm 2:00 pm - 5:00 pm

?Servicio de Vacunacion

Arauca: ESE Jaime Alvarado y Castilla (Materno Infantil): 031 8850085
Sede Fundadores: 031 8850085 Sede Comuna: 031 8859397
Arauquita: Hospital San Lorenzo: 311 2640668
Tame: Hospital San Antonio de Tame: 321 4922075
Saravena: Hospital del Sarare: 317 2149862
Lunes a viernes:
7:00 am - 04:00 pm
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AGENCIA .
SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA S T  MigratesdeVenezul

Actualizacion Julio 2021

Si eres migrante, refugiado o colombiano que regreso desde Venezuela,
puedes llamar a las siguientes lineas para acceder a servicios de:

@I Salud Sexual y Reproductiva
om

322 2498409 e 320 8008453 - 320 3390574
Lunes a viernes: Lunes a viernes:
11:00 am - 12:00 pm 9:00am - 12:00 pm
Sabado: 2:00 Pm - 04:00 pm

8:00am -12:00 pm

OPS/OMS

PROFAMILIA

316 8340936
Lunes a viernes:

3103037951 B

Atencion a gestantes 7:00 - 10:00 am
- Control prenatal 2:00 - 4:00 pm
- Curso de psicoprofilaxis

iy . Premiere Urgence
- Menores de 5 anos con desnutricion Internationa e(PUI)

LOA con PROFAMILIA - Cupo limitado
Lunes a viernes:

8:00 am - 5:00 pm Lunes a viernes:
7:00am -12:00 pm

2:00 pm - 5:00 pm
.. .‘
9 O..

322 4069669 A%

JRS - LAC

314 3410626 B
Acceso a servicios de salud
v medicamentos para gestantes
Lunes a viernes:

8:00 am - 5:00 pm
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y Migrantes de Venezuela

ATENCION PSICOSOCIAL

Actualizacion Julio 2021

Si eres migrante, refugiado o colombiano que regreso desde Venezuela, puedes
llamar a las siguientes lineas para acceder a servicios de:

o P :
¢ Atencién Psicosocial
Americares

ACNUR

APOYAR

e /

Opcion Legal

Arauca: 3157543996
3233631817 £Y 3167671670 - 3177206430 saravena: 3214865603 A%

Lunes a viernes: 8:00 am - 4:00 pm  Arauca (Hospital San Vicente) Tame: 3214861797
Sabado: 8:00 am - 12:00 pm 316 7671670 Lunes a viernes: Q

Arauquita (Hospital San Lorenzo) 8:00 am - 06:00 pm

CIDEMOS Lunes a viernes: 8:00am - 06:00pm m
311 8574627

Arauca: 312 3046949 Sabado: 7:00am - 12:00pm

Saravena: 312 3045688 : .
CISP Lunes a viernes:
8:00am - 04:00 pm

Tame: 315 8459420
Lunes a viernes: 8:00 am - 06:00 pm

- Arauca: 322 4320041 s 192
Federacion Luterana Saravena: 310 6625893 Linea de atencién nacional
Mundial ) . .
o unes a viernes: SIR - LAC e
L 313 2413692 | 8:00am - 12:00M 322 4792582 - 322 4792587
Hnes a viernes: 2:00pm - 05:00pm 312 3623072 - 314 3365631

8-12am-2-5pm

Arauca
INTERSOS Save the Children Lunes a viernes:

8:00 am - 05:00 pm

Arauca: 3165377971 e

Arauquita: 01 8000 187 669
Colegio Gabo: 3224002393 Atencion gratuita enfocada a UNICEF

Canch.a Alcides C: 3127392067 nifos, ninas y sus familias (037)8850085
Atenucl)_n remota: 3165377971 Lunes a viernes: Lunes a viernes:
unes a viernes: , E. , ..
8:00 am - 12:00 pm 8:00am 5.00|§m 7:00 am - 4:00 pm
2:00 Pm - 06:00 pm cuentanos@savethechildren.org
Premiere Urgence L unreA B
Internationale (PUI) Arauca y Arauquita 313 4597260
3153247094 322 4069669 Fortul y Saravena 313 4736051
Lunes a viernes: Lunes a viernes: Lunes a viernes:
9:00 am - 12:00 pm 7:00am - 12:00 pm 9:00am - 04:00pm
2:00 Pm -04:00 pm 2:00 pm - 5:00 pm
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ATENCION PSICOSOCIAL Y VIOLENCIA SEXUAL Y BASADA EN GENERO
Actualizacion Julio 2021

Si eres migrante, refugiado o colombiano que regreso desde Venezuela, puedes
llamar a las siguientes lineas para acceder a servicios de:

N Atencion a Casos de Violencia
1r Sexual y Basada en Género

SIR - LAC

Americares

322 4792582 - 322 4792587 e 323 3631817 AN 315 3247094
312 3623072 - 314 3365631 Lunes a viernes: Lunes a viernes:
Arauca 8:00 am - 4:00 pm 9:00am -12:00 pm
Lunes a viernes: Sibado: 2:00 Pm - 04:00 pm
8:00 am - 05:00 pm 8:00 am - 12:00 pm
) GEIND

Arauca: 321 4865603 Arauca: 3224320041 Arauca y Arauquita:
Arauquita: 3214861810 % saravena: 310 6625893 313 4597260 KB
Saravena: 321 4861797 Lunes a viernes: Fortul y Saravena:

Lunes a viernes: 8:00am - 12:00M 3134736051
8:00 am - 06:00 pm 2:00pm - 05:00pm Lunes a viernes:

9:00am - 04:00pm

ACNUR
INTERSOS Opcion Legal

Arauca: 3142860445 Arauca (Hospital San Vlcente
Lunes a viernes: 3167671670 - 3177206430
8:00am - 12:00M Arauquita (Hospital San Lorenzo)

Sabado: 316 7671670 KB
2:00am - 5:00pm Lunes a viernes:

8:00am - 06:00pm
Sabado:
7:00am - 12:00pm
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ORIENTACION JURIDICA, SOLICITUD DE ASILO Y REGULARIZACION
Actualizacion Julio 2021

Si eres migrante, refugiado o colombiano que regresé desde Venezuela, puedes llamar

a las siguientes lineas para acceder a servicios de orientacion juridica, solicitud de asilo
v regularizacion:

SOLICITUD DE ASILO Y REGULARIZACION

Z_) ORIENTACION JURIDICA

Premiere Urgence

Internationale (PUI)

3172693456 Arauca: 3106580248 322 4069669
Atencion y Orientacion Puntos Saravena: 3142605768 Lunes a viernes:
de Atencion y Orientacion (PAO) Lunes a viernes: 7:00 am - 12:00 pm
Lunes a viernes: 8:00am - 12:00M 2:00 pm - 5:00 pm
2:00 5:00
8:30am - 05:30 pm pm a pm SIR - LAC
m “ 322 4792582 - 322 4792587
312 3623072 - 314 3365631
321 4443264 01 8000 180588 A
Lunes a viernes: Puntos de Ref rauca
8:00 am - 04:00 pm untos de Referenciacién Lunes a viernes:

y Orientacion (PRO)

C ltorio Juridi 8:00 am - 05:00 pm
onsuiltorio Juriaico Lunes a viernes:
8:30am - 05:30 pm CISP - INTERSOS

3102880220 AN

Arauca: 3204088120 Sabado:
Lunes a viernes: 8:30 am - 05:00 pm 8amalpm Lunes a viernes:
8:00am -12:00 pm
Consejo Noruego para los refugiados 2:00 Pm - 05:00 pm

. , .. i (Se agendaran citas segun
Si su llamada es desde un teléfono fijo marque asi: valoracién del caso)

Claro: 0456+1+5141091, Movistar: 09+15141091

Tigo: 05+1+5141091, Une: 05+1+5141091

ETB: 07+1+5141091

Si su llamada es desde un teléfono ceular marque asi:
0315141091

Departamento de Arauca

Lunes a viernes: 8:30 am - 05:00 pm ‘
Correo electronico: julieth.patino@nrc.no - johan.navas@nrc.no
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Actualizacion Julio 2021

Si presentas sintomas de Covid-19 (Coronavirus) o tienes dudas sobre las medidas
de prevencion puedes obtener informacion llamando a:

? INFORMACION SOBRE COVID-19

322 2498409 AN 3228969229
Lunes a viernes: 3232288034”
7:00 am - 04:00 pm 3107806251
Sabado: Arauca
7:00 am - 12:00 pm Lunes a viernes:

9:00am - 07:00 pm

Premiere Urgence

Internationale (PUI)

322 4069669 B
Lunes a viernes:
7:00am -12:00 pm
2:00 pm - 5:00 pm
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