
Guía de contactos 
y servicios

Organizaciones del Grupo de Trabajo para Refugiados y 
Migrantes (GTRM Ibarra)

IBARRA



Si una persona trabajadora humanitaria: 

Intentó o intercambió algún tipo de asistencia (comida, 
trabajo, ropa, refugio) a cambio de sexo o favores 
sexuales.

Te obligó a ti o a otra persona a tener sexo o cualquier 
acción de naturaleza sexual como manoseos, 
frotamientos, besos u otras actitudes intrusivas. 

Mantuvo relaciones sexuales con una persona menor a 
18 años. 

Los actos de abuso 
y explotación
sexual nunca son 
tu culpa. 

TOLERANCIA CERO A LA EXPLOTACIÓN Y 
ABUSO SEXUAL

1. 

2.

3.

¡DENUNCIA LA 
EXPLOTACIÓN Y 
ABUSO SEXUAL! 

Tu denuncia será confidencial. 
Denunciar casos de 
explotación y abuso sexual no 
impedirá que recibas 
asistencia de organizaciones 
humanitarias. 



¡DENUNCIA AQUÍ! 
Independientemente de la organización a la que pertenece el/la 

abusador/a. 

 ACNUR:
ecuqudenuncia@unhcr.org

WhatsApp o SMS: 099 789 7242

 OIM:
oimecuadorfraude@iom.int

¡PROTÉGETE DE LAS ESTAFAS!

No compartas:
1. Tus datos personales
2. Información sobre tus 
documentos y los de tu 
asistencia.

Es información confidencial. 
Compartir esta información te 
expone a riesgos de estafa.

Todos los servicios brindados 
por las agencias de Naciones 
Unidas y organizaciones 
humanitarias son GRATUITOS. 

Esta violando la ley una 
persona trabajadora 
humanitaria que ofrece 
servicios a cambio de dinero u 
otro tipo de retribución.

¡DENUNCIA LA ESTAFA! 
Tu denuncia será 

confidencial. 
Denunciar casos de estafa  
no impedirá que recibas 

asistencia de organizaciones 
humanitarias.



ACCESO A LA EDUCACIÓN

Consejo Noruego para los Refugiados (NRC)

Teléfono
Atención
Horario
Dirección

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

0968884690
Si requiere cita previa
Lunes a viernes de 8h30 a 17h30
Ave. Pérez Guerrero y Sucre (Diagonal a la 
Iglesia de la Basílica), Ibarra, Imbabura

Distrito de Educación Ibarra, Pimamprio y Urcuquí 10d01

Teléfono
Horario
Dirección

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

06-2950331 
Lunes a viernes de 8h00 a 17h00
Calle Luis Jaramillo Pérez 4-133 y 
Bratolomé de las Casas , Ibarra Imbabura

Distrito de Educación Cotacachi 10d03

Teléfono
Horario
Dirección

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

06-2916004/ 06-2554105 
Lunes a viernes de 8h00 a 17h00
Calle 24 de Mayo 1737, Cotacachi, Imbabura

Distrito de Educación Otavalo y Antonio Ante 10d02

Teléfono
Horario
Dirección

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

06-2921901 / 06-2921902 / 06-2923296
Lunes a viernes de 8h00 a 17h00
Calle Juan de Albarracín y Panamericana 
Norte, Otavalo , Imbabura



Comedor Municipal de Ibarra

Dirección

Horario

Calle Tobía Mena, sector Yacucalle,  Ibarra, 
Imbabura
Lunes a viernes de 8h30 a 11h00 

Comedor Congregación Hnas Salesias de Ibarra

Dirección

Horario

Calle Bolivar y Gracía Moreno, Ibarra, 
Imbabura
Lunes a viernes de 7h00 a 08h0 

Congregación Hnas. Inmaculada Concepción en Ibarra

Dirección
Horario

Calle Velasco y Sucre,  Ibarra, Imbabura
Lunes y sábados de 11h00 a 13h00

Comedor Comunitario Juan Pablo II - Cáritas Ecuador

Teléfono
Dirección

Atención
Horario

09-62792448
Calle Atahualpa y Rio Tiputini, Ibarra, 
Imbabura
Si requiere cita previa
Lunes a viernes de 8h00 a 17h00

ADRA

Teléfono
Dirección
Atención
Horario

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

09-82525458
Calle Dr. Jorge Davila Mesa
Si requiere cita previa
Lunes a viernes de 8h00 a 17h00

ASISTENCIA ALIMENTARIA Y NUTRICIÓN



Hospital San Vicente de Paúl

Teléfono
Atención
Horario
Dirección

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

06-2957275
Si requiere cita previa 
Lunes a domingo
Calle Luis Vargas Torres 11-56 y Gonzalo 
Gomezjurado, Ibarra, Ecuador

Fundación Alas de Colibrí

Teléfono
Correo
Atención
Horario
Dirección

02-2531050 / 0995952466
info@fundacionalasdecolibri.org
Si requiere cita previa 
Lunes a viernes de 8h30 a 17h30
Calle Jorge Dávila Meza 869 y Salvador Dali, 
La Quinta, Ibarra, Imbabura

ACCESO A LA SALUD



ACNUR
Teléfono
Correo
Atención
Horario

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

09-93209683
ecuib@unhcr.org
Si requiere cita previa 
Lunes a viernes de 8h30 a 17h30
Calle Juan de la Roca 356 y Av. José Tobar y 
Tobar. Sector Pilanquí, Ibarra, Imbabura

PROTECCIÓN

HIAS

Teléfono

Correo
Atención
Horario
Dirección

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

"09-63161400 / 023825770 / 0992462019 
/099 2462020 /0992003820"
hias.ec@hias.org 
Si requiere cita previa 
Lunes a viernes de 8h00 a 17h00
Calle Juan de Salinas 16-40 y Juan 
Francisco Bonilla , Ibarra, Imbabura

Aldeas Infantiles SOS 
Teléfono
Correo
Atención
Horario

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

06-2600 637
infosos@aldeasinfantiles.org.ec
Si requiere cita previa 
Lunes a viernes de 8h00 a 17h00
Carlos Emilio Grijalva 10-33 y Antonio 
Cordero, Ibarra, Imbabura

COOPI - Cooperación Internacional
Teléfono
Correo
Atención
Horario

096 903 9418
asesorlegal.imbabura@coopi.org
Si requiere cita previa 
Lunes a viernes de 9h00 a 18h00
Calle Chica Narváez y Pedro Moncayo



Fundación Tierra para Todos
Teléfono
Atención
Horario
Dirección

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

06-2600606
Si requiere cita previa 
Lunes a viernes de 9h00 a 17h00
Calle Bartolome Garcia 5-51 y, Ibarra 
(Imbabura)

Fundación Cristo de la Calle 

Teléfono
Correo
Atención
Horario
Dirección

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

06-2641056 / 06-2605699
cristodelacalle@yahoo.com
Si requiere cita previa 
Lunes a viernes de 8h30 a 18h00
Calle Maldonado  14-119 y Guillermina García, 
Ibarra (Imbabura)

Junta Cantonal de Protección de Derechos de Ibarra 
Teléfono
Correo
Horario
Dirección

06-2631375
juntacantonal@ibarra.gob.ec
Lunes a viernes de 8h00 a 17h00
"Av.  Mariano Avosta y Av. Camilo Ponce 
Enriquez, parque Ciudad Blanca, Ibarra 
(Imbabura)"

Junta Cantonal de Protección de Derechos de Otavalo
Teléfono
Correo
Horario
Dirección

06-2920460 / 06-2923252 / 06-2922500
jcpd@otavalo.gob.ec
Lunes a viernes de 8h00 a 17h00
Calle García Moreno 505 entre Bolívar y Sucre, 
Otavalo (Imbabura)

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

Junta Cantonal de Protección de Derechos de Pimampiro
Teléfono
Correo
Horario
Dirección

06-2937117
jcpd@otavalo.gob.ec
Lunes a viernes de 8h00 a 17h00
Calle Ayacucho y Flores, Pimampiro 
(Imbabura)

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR



Junta Cantonal de Protección de Derechos de Cotacachi
Teléfono
Correo
Atención
Horario
Dirección

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

06-2915086 / 06-2915115 
juntacantonalpdc@gmail.com 
Si requiere cita previa 
Lunes a viernes de 8h00 a 17h00
Calle Imbabura y Rocafuerte 
Esquina,Cotacachi (Imbabura)

Junta Cantonal de Protección de Derechos de Antonio Ante

Teléfono
Correo
Horario
Dirección

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

06-2908-266 
jproteccion@antonioante.gob.ec 
Lunes a viernes de 8h00 a 17h00
Calle Bolívar Y Gonzales Suarez - Esquina. 
Edificio Patronado De Desarrollo Social, 2do 
Piso. Atuntaqui (Imbabura)

Junta Cantonal de Protección de Derechos de Urcuquí
Teléfono
Horario
Dirección

06-2939211 / 06-2939212/ 06-2939306
Lunes a viernes de 8h00 a 17h00
Calle Guzmán y Antonio Ante (Esq.), Urcuquí 
Imbabura

Junta Cantonal de Protección de Derechos de Cayambe
Teléfono
Correo
Horario
Dirección

02- 2361592
info@jcpdcayambe.gob.ec
Lunes a viernes de 8h00 a 17h00
Calle Bolivar y Rocafuerte esquina( Segundo 
Piso) Cayambe, Pichincha

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

Junta Cantonal de Protección de Derechos de Pedro Moncayo
Teléfono
Correo
Horario
Dirección

02-3836560 ext 124
jcpdnna_pm@hotmail.com
Lunes a viernes de 8h00 a 16h30
Calle Bolivar, Antiguo Hospital de Tabacundo, 
Pedro Moncayo, Pichincha

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR



Fundación Alas de Colibrí
Teléfono
Correo
Atención
Horario
Dirección

22531050 / 0995952466
info@fundacionalasdecolibri.org
Si requiere cita previa 
Lunes a viernes de 8h30 a 17h30
Calle Jorge Dávila Meza 869 y Salvador Dali, 
La Quinta, Ibarra, Imbabura

Ministerio de la Mujer y Derechos Humanos

Teléfono
Horario
Dirección

06-2908-266  
Lunes a viernes de 8h00 a 17h00
Sánchez y Cifuentes y Velasco. Edif. La 
Previsora, 6to piso, of. 603.



Consejo Noruego para los Refugiados (NRC)

Teléfono
Correo
Atención
Horario
Dirección

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

0968884690
info@fundacionalasdecolibri.org
Si requiere cita previa 
Lunes a viernes de 8h30 a 17h30
Calle Pérez Guerrero y Sucre (Diagonal a la 
Iglesia de la Basílica)

Ayuda en Acción

Teléfono
Correo
Atención
Horario
Dirección

0989810101 (Claro) / (06)2600085
todosmigramos@fidal-amlat.org
Vía telefónica 
Lunes a viernes de 8h30 a 17h30
Calle Río Cenepa 2-11 y Av. El Retorno, Ibarra, Imbabura

Fundación Alas de Colibrí

Teléfono
Correo
Atención
Horario
Dirección

995952466
info@fundacionalasdecolibri.org
Si requiere cita previa 
Lunes a viernes de 8h30 a 17h30
Calle Jorge Dávila Meza 869 y Salvador Dali, 
La Quinta, Ibarra, Imbabura

ASISTENCIA LEGAL

Defensoría del Pueblo de  Imbabura

Teléfono
Horario
Dirección

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

 (06) 2954 488 
Lunes a viernes de 8h30 a 17h30
Calle Sucre 9-70 entre Padre Juan de 
Velasco y Cristóbal Colón, Ibarra

Defensoría Pública Imbabura

Teléfono
Horario
Dirección

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

023815270 ext 6005 
Lunes a viernes de 8h30 a 17h30
Calle Aurelio Mosquera 3-43 entre Rafael 
Troya, y, Ibarra



Fundación Desarrollo de América Latina (FIDAL)

Teléfono
Correo
Atención
Horario

0993474573 
todosmigramos@fidal-amlat.org
Si requiere cita previa
Lunes a viernes de 9h00 a 18h00

COOPI - Cooperación Internacional

Teléfono
Correo
Horario
Atención
Dirección

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

096 903 9418 
asesorlegal.imbabura@coopi.org
Lunes a viernes de 9h00 a 18h00
Si requiere cita previa
Calle Chica Narváez y Pedro Moncayo, 
Ibarra, Imbabura



Fundación Desarrollo de América Latina (FIDAL)

Teléfono
Correo
Atención
Horario

0993474573
todosmigramos@fidal-amlat.org
Si requiere cita previa 
Lunes a viernes de 9h00 a 18h00

HIAS

Teléfono
Correo

Horario
Dirección

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

09-63161400 / 023825770 / 0992462019 
/099 2462020 /0992003820
hias.ec@hias.org 
Lunes a viernes de 8h00 a 17h00
Calle Juan de Salinas 16-40 y Juan 
Francisco Bonilla , Ibarra, Imbabura

APOYO PARA LA INCLUSION LABORAL 
Y MEDIOS DE VIDA

Ayuda en Acción

Teléfono
Correo
Atención
Horario
Dirección

0939909604 (Claro) /(06)2600085
mbenitez@ayudaenaccion.org
Vía telefónica 
Lunes a viernes de 8h30 a 17h30
Calle Río Cenepa 2-11 y Av. El Retorno, Ibarra, 
Imbabura

FUNDER - Fundación Cándido Rada

Teléfono
Atención
Horario

0993437131
Si requiere cita previa 
Lunes a viernes de 8h00 a 17h00



REFUGIO O ACCESO AL ASILO

ACNUR
Teléfono
Correo
Atención
Horario
Dirección

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

09-93209683
ecuib@unhcr.org
Si requiere cita previa 
Lunes a viernes de 8h30 a 17h30
Calle Juan de la Roca 356 y Av. José Tobar y 
Tobar. Sector Pilanquí, Ibarra, Imbabura

Defensoría Pública Imbabura
Teléfono
Horario
Dirección

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

023815270 ext 6005 
Lunes a viernes de 8h30 a 17h30
Calle Aurelio Mosquera 3-43 entre Rafael 
Troya, y, Ibarra

Consejo Noruego para los Refugiados (NRC)
Teléfono
Atención
Horario
Dirección

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

0968884690
Si requiere cita previa 
Lunes a viernes de 8h30 a 17h30
Calle Pérez Guerrero y Sucre (Diagonal a la 
Iglesia de la Basílica)

Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana (MREMH)-Unidad de 
Portección Internacional

Correo
Atención
Horario
Dirección

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

servicioscz1ibao@cancilleria.gob.ec
Si requiere cita previa 
Lunes a viernes de 8h30 a 16h30  
Calle Luis Jaramillo Perez y  Darío Egas 
Grijalva Sector Pilanquí, Ibarra, Imbabura



UNIÓN T

Teléfono
Atención
Horario

095 966 5357
Si requiere cita previa 
Lunes a viernes de 8h00 a 17h00

ASIRIS

Teléfono
Correo
Atención
Horario
Dirección

098 055 3108
asiris.lgbti.ibarra@gmail.com
Si requiere cita previa 
Lunes a viernes de 9h00 a 18h00
Calle Eusebio Borrero 9-20 y Chica Narváez

ATENCIÓN A PERSONAS LGBTIQ+



SERVICIO INCLUSIVO - CENTRO DE SALUD DE PRIORATO

Teléfono
Atención
Horario
Dirección

095 966 5357
Si requiere cita previa 
Lunes a viernes de 8h00 a 17h00
San Marcos y Cubilche (Priorato) 

ASIRIS

Teléfono
Correo
Atención
Horario
Dirección

098 055 3108
asiris.lgbti.ibarra@gmail.com
Si requiere cita previa 
Lunes a viernes de 9h00 a 18h00
Calle Eusebio Borrero 9-20 y Chica Narváez

ATENCIÓN A PERSONAS CON VIH



ASISTENCIA PSICOLÓGICA

Fundación Alas de Colibrí

Teléfono
Correo
Atención
Horario
Dirección

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

0995952466
info@fundacionalasdecolibri.org
Si requiere cita previa 
Lunes a viernes de 8h30 a 17h30
Calle Jorge Dávila Meza 869 y Salvador Dali, 
La Quinta, Ibarra, Imbabura

HIAS

Teléfono

Correo
Horario
Dirección

Para conocer 
la ubicación 
escanee el QR

"09-63161400 / 023825770 / 0992462019 
/099 2462020 /0992003820
hias.ec@hias.org  
Lunes a viernes de 8h00 a 17h00
Calle Juan de Salinas 16-40 y Juan 
Francisco Bonilla , Ibarra, Imbabura




