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De Enero a Junio del 2023

El 2023 ha sido testigo de flujos mixtos de movilidad humana
significativos en la región, lo que ha generado la necesidad de una
respuesta humanitaria efectiva y coordinada por parte del Grupo
de Trabajo para Refugiados y Migrantes (GTRM) Tumbes. En este
informe, se analizarán en detalle los flujos que caracterizaron el
primer semestre del año, se identificarán los perfiles
demográficos de las personas afectadas y se destacarán las
necesidades primordiales que han originado su desplazamiento o
se han producido a raíz de ello. Además, se examinarán las
estrategias de afrontamiento utilizadas y se informará sobre los
incidentes de protección que han impactado en la población en
tránsito.

La respuesta humanitaria ha sido fundamental en este contexto,
por lo que se proporcionarán detalles sobre las atenciones
brindadas a las personas alcanzadas, destacando los esfuerzos
conjuntos de las agencias de las Naciones Unidas y las ONGs para
abordar las necesidades urgentes identificadas.

Este informe refleja el compromiso del GTRM
de Tumbes, en su labor de asistencia
humanitaria y su dedicación a garantizar la
protección y el bienestar de las personas
refugiadas y migrantes que ingresan y salen por
la frontera norte del Perú.
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La respuesta humanitaria de las Agencias de
las Naciones Unidas y las ONGs estuvo
marcada durante el primer trimestre del
2023 por desafíos significativos que
incluyeron tanto factores naturales como las
lluvias e inundaciones, así como amenazas
relacionadas con la seguridad en la frontera
entre Aguas Verdes y Huaquillas. Estos
eventos requirieron de respuestas rápidas y
coordinadas para garantizar la protección y la
asistencia adecuada y continua.

MAYO A JUNIO: Continuación de desastres naturales y respuesta binacional a hechos de violencia e inseguridad

El flujo de personas refugiadas y migrantes en estos meses inició bajo pero continuo, lo que evidencia la persistente necesidad de ayuda
humanitaria en la región. Si bien las autoridades peruanas tienen presencia policial en el Puente Internacional y la línea de frontera, la
necesidad de los grupos de viaje de cruzar entre Aguas Verdes y Huaquillas hace que opten por pasar de noche, esperar cambios de turnos
de control o contratar a “trocheros”, quienes los llevan a través de terrenos de cultivo alejados y solitarios, lo que expone a mayores riesgos
de protección a esta población. A finales de febrero, se suma a esta situación, la complejidad del clima debido a la aparición del ciclón “Yaku”

El Gobierno Peruano declaró Estado de Emergencia por 60 días
debido a las fuertes precipitaciones que ocurrían al norte del país,
siendo Tumbes uno de los principales departamentos impactados.
Deslizamientos de tierra y desborde de ríos provocaron
inundaciones en ciudades y carreteras, causando daños a áreas de
cultivo conocidas como “chacras” y que son frecuentemente
utilizadas para cruces irregulares fronterizos por bandas de Tráfico
Ilícito de Migrantes (TIM). La falta de opciones para alojamiento
temporal humanitario en Tumbes trajo como consecuencia que las
personas no tuviesen un lugar en el que resguardarse de las lluvias y
que su salud y pertenencias, incluida su documentación, se viesen
afectadas.

El estado de emergencia declarado por las fuertes precipitaciones fue prorrogado por 60 días más con el fin de prepararse ante un posible
fenómeno de El Niño y reforzar la capacidad de respuesta en todo el sistema de salud del país contra el dengue. En los últimos días del
mes de junio la región Tumbes registró un incremento de casos de dengue, en especial del serotipo más agresivo, reportándose 3,308
casos entre confirmados (1,047) y probables (2,261) hasta el 24 de junio, según el Boletín Epidemiologico Regional S.E. 25 de 2023, de la
Dirección Regional de Salud de Tumbes.

Asimismo, por razones de orden interno y seguridad en provincias fronterizas, se declara otro Estado de emergencia para Tumbes
aumentando de forma significativa la presencia policial en la línea de frontera, tanto peruana como ecuatoriana, llevándose a cabo
operativos conjuntos contra el tráfico ilícito de migrantes para reforzar las labores de vigilancia y control, bajo el nombre del “Plan Espejo”.

ENERO – FEBRERO:  Desafíos en la frontera norte.

MARZO A ABRIL: Desastres naturales y Estado de emergencia.

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/4830442/BOLETIN_2023_TUMBES-S.E.%2025.pdf?v=1689171264


Monitoreo de Flujos

Afluencia en Puntos de Asistencia y Orientación (PAOs)
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IngresosDinámica y alertas sobre los ingresos y egresos

Durante el primer semestre del 2023 diversos eventos
han afectado la dinámica de flujo de personas
refugiadas y migrantes en la frontera de Perú y
Ecuador. El inicio de año se ve marcado por el retorno
de personas a su país de origen para las fiestas de fin
de año. Durante marzo los efectos del cambio
climático ralentizaron el flujo, aunque al mismo
tiempo, se registró un incremento de personas que
deciden emigrar hacia Norteamérica. Por último, desde
abril las cifras demuestran una disminución
significativa del flujo que coincide con la declaración de
emergencia en las fronteras por parte de Perú.
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Ingresos Salidas

Egresos

En cuanto al registro de salidas, el
promedio general es de 300 personas
por día. El registro más alto de
personas refugiadas y migrantes
saliendo de Perú es el 20 de enero con
554 egresos, mientras que el 12 de
mayo se tiene el registro más bajo con
193 personas refugiadas y migrantes
cruzando hacia Ecuador en los puntos
de conteo.

Un caso diferente es el de las atenciones
registradas en los Puntos de Asistencia y
Orientación (PAO) administrados por las agencias
de Naciones Unidas que operan en la región. La
media de atención durante el primer semestre del
2023 es de 900 personas, donde el 70% suele
corresponder a personas que ingresan a Perú.
Alrededor del 50% alcanzará otras regiones del
país, mientras que un 30% se encuentra camino a
Chile. El porcentaje restante se dirige a otros países
del sur de la región.

Fuente: OIM, DTM Registro de Monitoreo en Flujos en Tumbes. Enero –Junio 2023. Para mayor información consultar en https://bit.ly/4631y1G. 

Fuente: Puntos de Asistencia y Orientación, ACNUR, OIM y UNICEF.

El promedio de ingresos en el periodo
enero – junio ha sido de 562 personas
refugiadas y migrantes. Alcanza un pico
el 9 de febrero con 745 personas
ingresando. Su punto más bajo se
registra el 31 de mayo con 339 ingresos
contabilizados.
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Perfiles y Necesidades
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Desde inicios del 2023, y en aras de diseñar respuestas humanitarias efectivas, se realizaron entrevistas directas a las personas refugiadas y
migrantes en tránsito por la frontera norte del Perú que permitiesen identificar perfiles demográficos, vulnerabilidades y riesgos de
protección.

Perfil de las personas entrevistadas Rango de edades

Necesidades primordiales y estrategias de afrontamiento

Incidentes de protección y seguridad

Desde el inicio de su viaje con dirección a Tumbes el 45% de las personas
enfrentan distintos riesgos de seguridad. Las personas con necesidades
específicas a menudo son las más afectadas por estos incidentes. Por
ejemplo, los miembros de la comunidad LGTBIQ+ han sufrido
discriminación, agresiones físicas y violencia de género en su totalidad. Las
personas que ingresan a Perú desde Tumbes también señalan como
responsables de distintos incidentes a los denominados "trocheros", a
quienes se les atribuyen estafas, agresiones físicas, episodios de
intimidación o trato denigrante. En el caso de las personas que salen de
Perú, el 40% indica haber sufrido de incidentes de seguridad en algún
momento durante su ruta. El robo de pertenencias o episodios de
discriminación y/o rechazo por parte de las personas durante la ruta de
tránsito por los principales incidentes reportados.

En el contexto de las personas que salen de Perú las mujeres en periodo de
lactancia que cruzan la frontera norte del país enfrentan desafíos
significativos. Han sido víctimas de incidentes de seguridad, sufriendo
robos, discriminación y trato denigrante en su travesía. De manera similar,
las personas con condiciones médicas críticas o crónicas, que carecen de
acceso a tratamiento, han tenido que dormir en la calle. Ambos perfiles, se
han encontrado viajando con niños, niñas y adolescentes.

Por otro lado, en el caso de las personas que ingresan a Perú, se enfrentan
a dificultades inmediatas como la falta de un espacio seguro y acceso a
alimentación para los miembros de su grupo de viaje. Como resultado,
recurren a estrategias de afrontamiento a pesar de que algunas de estas
puedan poner en peligro su integridad y salud. Siete de cada diez grupos de
viaje han tenido que dormir en la calle en algún momento de su trayecto y
el 30% de ellos lo conforman niños, niñas o adolescentes. Asimismo, el
47% ha indicado necesitar transporte nacional o internacional para poder
llegar a su lugar de destino.
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Las personas en tránsito por Tumbes recurren a distintas estrategias
para cubrir sus necesidades inmediatas, relacionadas principalmente
con la obtención de comida o alojamiento. De este grupo, el 66% ha
dormido en calles y/o parques ante la imposibilidad de conseguir un
espacio seguro para descansar y ha buscado asistencia humanitaria
por parte de alguna ONG o Agencia de Naciones Unidas durante su
ruta de viaje.

El principal incidente reportado es el robo de dinero y/o pertenencias
durante el trayecto de viaje. Estos actos delictivos suelen ser
perpetrados principalmente por individuos en la ruta o personas que
encuentran en las ciudades de tránsito. El 21% de personas no
cuentan con ningún documento de viaje emitido por su país de
origen, encontrándose en una situación de mayor riesgo.

EL 30% de los grupos de viaje que salen de Perú se dirigen a
Venezuela, a pesar de que el 20% de estas personas correría algún
riesgo a su integridad o seguridad en caso de retornar o dificultades
para garantizar sus necesidades básicas y acceder a servicios de salud
especializados. El 32% pensó en viajar a los Estados Unidos, pero la
mitad desistieron de este destino al considerar los peligros de
atravesar la Selva del Darién.

El 10% de los grupos entrevistados viajan con al menos una persona
con necesidades específicas de protección, entre las que destacan
mujeres en periodo de lactancia, mujeres gestantes, personas con
discapacidad o personas con alguna condición médica crítica o
crónica y sin acceso a tratamiento.

Principales Hallazgos

Entre los meses de enero y junio, 823 personas han sido 
entrevistadas.

85%
Ingresando

15%
Saliendo

Las personas ingresando a Perú han residido previamente en
Venezuela o Colombia, para el 70% es la primera vez en territorio
peruano. Chile y Perú son los países principales, tanto de destino
como de salida, de las personas a las que se ha entrevistado. Lima se
constituye como la ciudad que albergaría a la mayor cantidad de los
grupos de viaje. En cuanto a las personas que están de salida,
Venezuela, Colombia o Estados Unidos son los destinos más
mencionados. Quienes buscan retornar a Venezuela lo hacen
primordialmente para reencontrarse o visitar familiares.

Fuente: Monitoreo de Fronteras ACNUR ENE–JUN 2023.
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Respuesta Humanitaria

Los Puntos de Asistencia y Orientación (PAOs) son espacios de
apoyo interagenciales donde personas refugiadas y migrantes en
tránsito tienen su primer contacto con actores humanitarios y del
Gobierno en el Perú.

En los PAO, los usuarios reciben orientación y asistencia
humanitaria básica, son informados acerca de los riesgos a los que
pueden enfrentarse en su ruta hacia sus lugares de destino y sobre
los servicios disponibles en la ruta, de acuerdo con su perfil y las
necesidades que presenten.

Estos espacios de apoyo permiten también la identificación de
casos de protección que requieren de intervención y respuesta
inmediata por parte de los servicios del Estado en articulación con
las instituciones humanitarias.

• Información y orientación.
• Primeros auxilios psicológicos.
• Espacio amigable para niños, niñas y 

adolescentes. 
• Duchas, baños e hidratación.
• Zona de lavandería.
• Consulta médica primaria y primeros auxilios.
• Salud sexual y reproductiva.
• Zona de descanso
• Lactario.
• Suplementación nutricional para NN.
• Conexión a internet.
• Espacio de autocuidado para la mujer.

PAO 1

PAO 2

PAO 3

• Información y orientación 
• Primeros auxilios psicológicos.
• Espacio amigable para niños, niñas y 

adolescentes.
• Hidratación.
• Llamadas nacionales e internacionales.
• Conexión a internet.

• Información y orientación.
• Entrega de kits de higiene y alimentación.
• Primeros auxilios psicológicos.
• Espacio amigable para niños, niñas y 

adolescentes. 
• Duchas, baños e hidratación.
• Zona de lavandería.
• Consulta médica primaria y primeros auxilios
• Servicios de salud sexual y reproductiva.
• Lactario.

En la región de Tumbes se cuenta con 3
Puntos de Asistencia y Orientación (PAOs)
para personas refugiadas y migrantes en
situación de movilidad humana.

Personas alcanzadas por sector

PAO 3: Pueblo Nuevo

PAO 1: Terminal Aguas Verdes

PAO 2: Ex Complejo Migratorio

522
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Respuesta Humanitaria

13237 botellas de aguas distribuidas
12016 personas accedieron a duchas/baños

4971 atenciones en salud física
1413 atenciones en salud mental
3939 atenciones en salud sexual y
reproductiva

378 suplementos entregados a NN de 0 a 5 años
144 nutrikids para NN de 6 a 11 años

14545 orientaciones brindadas
3540 NNA en espacios amigables
346 atenciones relacionadas a conectividad

PROTECCIÓN

CASOS DE PROTECCIÓN

WASH

SALUD

NUTRIÇIÓN

KITS ENTREGADOS 
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Brechas

A pesar de ofrecer diversos servicios, todavía existen
brechas por cubrir que plantean desafíos significativos en
Tumbes. Estas carencias incluyen la necesidad de ampliar
los servicios de alimentación, obstáculos en la
disponibilidad de transporte interno en el país -que
requiere de la presentación de documentación migratoria
regular-, la carencia de un albergue temporal, así como la
atención médica especializada, particularmente en
disciplinas como pediatría, traumatología, odontología,
oftalmología y ginecología. Si bien todas las organizaciones
que forman parte del GTRM articulan para abordar tales
brechas, resulta necesario fortalecer la intervención para
alcanzar a la mayor cantidad de personas y familias
refugiadas y migrantes que transitan en la región.
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