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Introduccion

En el contexto de la emergencia climatica en Peru, HIAS llevd a cabo una
Evaluacion Rédpida de Necesidades - RNA' en las cuatro regiones de Tumbes,
Lambayeque, La Libertad y Lima. El objetivo de este RNA fue identificar las
principales necesidades, riesgos, y medios de vida de la poblacion afectada,
y garantizar que el desarrollo de las intervenciones de ayuda humanitaria,
sean efectivas y pertinentes.

Esta evaluacién se convierte en una herramienta fundamental para la toma
de decisiones informadas en situaciones de emergencia y para garantizar
que las intervenciones se realicen en funcion de las necesidades especificas
de la poblacion afectada, con el fin de garantizar una respuesta eficaz y
eficiente en situaciones de emergencia. Para ello, se encuestd a un total de
370 personas de las cuatro regiones. Este RNA orientard a HIAS sobre las
intervenciones de ayuda humanitaria en funcion de las necesidades
especificas de cada region y poblacion afectada.

Los resultados generales evidencian que la poblacidon enfrenta multiples
necesidades que deben ser atendidas para mejorar su calidad de vida y
bienestar, resaltando las necesidades de agua, salud, alimentacion, y medios
de vida. Es importante resaltar que, dado el contexto geografico y la
variabilidad climatica a lo largo del territorio peruano, las necesidades

TRNA: Rapid Needs Assessment

Informe de Evaluacién Rapida de Necesidades: Tumbes, Lambayeque, La Libertad, y Lima



pueden varian de una regidn a otra. Especificamente, las necesidades
regionales indicadas por cada poblacidn es la siguiente:

1D Tumbes: 79% agua, 60% salud, 54% medios de vida, 24%
alimentacion;

2) Lambayeque: 63% agua, 60% alimentacion, 41% salud, 28%
saneamiento;

3) La Libertad: 66% alimentacion, 51% medios de vida, 47% salud, 29%
agua;

4) Lima: 36% salud, 33% alimentacion, 29% medios de vida y 25%
seguridad.

Las necesidades prioritarias relacionadas al agua que destacan en la
poblacidn son la falta de acceso a agua potable y suficiente, asi como los
problemas relacionados con el costo y la recoleccidn de agua, los cuales son
temas que deben abordarse para garantizar la seguridad y el bienestar de la
poblacidon. Es importante destacar que la poblacién migrante enfrenta
problemas similares a la poblacidén local, lo que sugiere que estos problemas
son sistematicos y no estan limitados a una poblacidon especifica.

Las necesidades de salud identificadas por la poblacidén se centran en
mejorar el acceso a la atencion médica, garantizar que los medicamentos y
los servicios de salud estén disponibles y sean asequibles para todos.
Ademas, se deben tomar medidas para mejorar las condiciones de vida de
la poblacidén, como garantizar viviendas saludables y prevenir enfermedades
transmitidas por mosquitos. Siendo uno de los puntos mas relevantes es la
existente necesidad urgente de mejorar el acceso a la atencién médica y los
recursos para la poblacidn migrante dado que aun existes barreras que
imposibilitan el acceso al sistema de salud.

Los hallazgos en relacion con las necesidades alimentarias evidencian que la
inseguridad alimentaria es un problema importante que afecta a la mayoria
de las personas tanto poblacion local como migrante. Los factores que
contribuyen a la inseguridad alimentaria incluyen el costo de los alimentos,
la falta de acceso y disponibilidad de alimentos, el desempleo y la falta de
ingresos, asi como los problemas en la cadena de suministro de alimentos y
los problemas ambientales.

Los resultados proporcionan informacion valiosa sobre las necesidades de
medios de vida después de la emergencia climatica, destacando las
necesidades de no poder cubrir sus necesidades basicas, falta de
oportunidades de empleo, falta de capital para iniciar un negocio, y pérdida
de empleo. Estas carencias evidencian gue muchas personas estan
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experimentando graves dificultades econdmicas y que se necesitan medidas
para ayudar a estas personas a recuperarse de los efectos de la emergencia;
por ello, la importancia de la comprension de estas necesidades permitira
desarrollar una respuesta efectiva, sostenible y adaptada a las necesidades
locales, que permita a las personas recuperarse, fortalecer su resiliencia y
reconstruir sus medios de vida.

Es sumamente significativo la consideracion de los grupos mas vulnerables
-niflos/as, mujeres y personas con discapacidad- en la planificacion de la
respuesta a emergencias y la necesidad de proteccidon de la poblacién en
situaciones de adversidad. Especificamente, uno de los grupos mas
vulnerables son los niflos/as y sus principales necesidades son alimentos,
acceso a agua, lugar seguro para dormir, y atencion médica.

Se resalta la importancia de tener multiples canales de comunicacién para
llegar a las comunidades de manera efectiva durante las situaciones de
emergencia, destacando WhatsApp, voluntarios comunitarios, lideres
comunitarios, staff de la organizacion, mensajes de texto. Las preferencias
individuales de los encuestados pueden variar segun la comunidad y la
situacion, por lo que es importante tener una variedad de opciones de
comunicacion para garantizar que la informacion llegue a todos los
afectados
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Informacién general

Informacion geografica y poblacion general

La evaluacion de necesidades se llevo a cabo en las regiones de Tumbes,
Lambayeque, La Libertad, y Lima. Es importante resaltar que se
seleccionaron a estas regiones debido a que fueron las principales en ser
afectadas por las inundaciones, lluvias y huaicos dejando a una cantidad
importante de hogares damnificados y afectados sin acceso a los servicios
basicos.

Especificamente en los siguientes distritos segun cada region:

= Tumbes: Zorritos, Corrales, La Cruz, Tumbes, y
Aguas Verdes. L/

S T

= Lambayeque: Chiclayo, José Leonardo Ortiz, La KA&/‘; /:,7
Victoria, Pimentel, Pueblo Nuevo, San José. PN “ /

= La Libertad: Ascope, Casa Grande, Florencia de \xfgf )
Mora, La Esperanza, Moche, Salaverry, Simbal, '“ifé-},,;ﬁ;\
Trujillo. ‘3‘1\{ n\/j

= Lima: Chaclacayo, Lurigancho-Chosica, San Juan w\&
de Lurigancho, Puente Piedra, Canfete, {

Pachacamac, Pucusana, Punta Hermosa, San Juan
de Miraflores.

HIAS empled una metodologia cuantitativa con una herramienta
contextualizada de evaluacion rapida de necesidades para la emergencia
climatica a fin de evaluar a un total de 370 personas representantes de los
hogares afectados. Las encuestas fueron realizadas de forma presencial en
las zonas afectadas por huaicos, inundaciones y lluvias intensas por un
equipo de 26 encuestadores desde el 30 de marzo al 5 de abril.

El desagregado de encuestas alcanzadas segun cada una de las regiones
priorizadas se muestra en la Tabla 1.

Tabla 1: Numero de encuestas alcanzadas, segun region

Region N
La Libertad 91
Lambayeque 83
Lima 106
Tumbes 90
Total general 370
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La poblacion encuestada se encontraba ubicada en zonas mayoritariamente
urbanas (68%) y en menor medida en la zona rural (32%). En los despliegues
en la atencidén a la emergencia y que accedieron a participar del ejercicio del
recojo de informacion, se identificd a un total de 240 personas (65%) de la
poblacidon migrante y refugiada (M&R), y 130 (35%) personas de la poblacidn
local.

Lo mas resaltante es la poblacidn que viven en las zonas afectadas por la
emergencia climatica; en ese sentido, al realizar el analisis por tipo de
afectacion, se destaca que el 71% es poblacién afectada, es decir, han sido
familias que se han visto perturbadas por los efectos de las inundaciones,
huaicos, lluvias intensas, por ende, requieren de apoyo inmediato para
eliminar o reducir las causas de la perturbacién y puedan continuar con sus
actividades normales. Dentro de este grupo, se destaca a un total de 230
personas, de las cuales, el 53% (195) son poblacion migrante, y solo el 18%
(68) son poblacién local.

Grafico 1: Porcentaje de personas segun afectacion de la emergencia
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B Poblacion afectada

B Poblacion damnificada

71%

Por el contrario, la poblacion damnificada asciende al 29% (107),
considerada en este tipo a aquellas familias que han sido afectadas parcial o
completamente tras la emergencia y a causa de ello, han sufrido dafos a sus
bienes quedando sin alojamiento o vivienda de forma total o parcial, por lo
gue amerita recibir refugio o ayuda humanitaria temporal dado que no
tienen la capacidad propia de recuperar el estado de sus bienes y/o
patrimonio. Del total de personas consideradas damnificadas, el 17% (62) son
poblacidn local, y solo el 12% (45) son poblacion migrante que se encuentran
en esa condicion.
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Informacion previa
Contexto

Desde fines de febrero 2023, el Servicio Nacional de Meteorologia e
Hidrologia de Peru (SENAMHI) reportd un “cicldon tropical no organizado”
gue azotd las costas de Ecuador y Peru a principios de marzo, registrandose
fuertes lluvias en Tumbes, Piura, Lambayeque, La Libertad, Ancash y Lima,
generando huaicos, deslizamientos e inundaciones sin precedentes, que
provocaron la pérdida de sus viviendas a miles de personas.

Bajo ese escenario, la Comisidon Multisectorial ENFEN cambia el Estado del
sistema de Alerta “Vigilancia de El Nifo costero” a “Alerta de El Nifo
costero” de magnitud débil; pasando a magnitud moderada en Abril. El
Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento (MVCS) confirmd la
entrega de bonos de albergue temporal (BAE) de S/ 500 mensuales por 2
anos para familias cuyas viviendas quedaron inhabitables o destruidas por
las fuertes lluvias asociadas con el ciclén Yaku en las regiones del norte del
pais. Sin embargo, estos bonos del Estado suelen estar dirigidos unicamente
a la poblacion local y migrantes en situacidon migratoria regular.

HIAS Peru actualmente esta operando en ocho regiones de Perd, pudiendo
cubrir a los migrantes y refugiados mas necesitados, que son principalmente
ciudadanos venezolanos. Los donantes y socios actuales de HIAS en Peru
permiten utilizar una proporcidon especifica o limitada de los fondos
otorgados a otros ciudadanos que no sean venezolanos. HIAS Peru viene
atendiendo a familias haitianas y quisiera ampliar sus acciones en relaciéon
con esta y otras personas vulnerables desprotegidas.

Cifras oficiales de afectacion

Durante la emergencia climatica, la Oficina de Coordinacion de Asuntos
Humanitarios de las Naciones Unidas (OCHA) ha realizado monitoreos e
informes sobre la situacion de inundaciones en diferentes regiones del Peru,
siendo los factores principales el cambio climatico, deforestacion vy
planificacion territorial. El Informe de Situacién No. 052 elaborado por OCHA
indica que, hasta el 2 de mayo y con el 70.5% de dafos contabilizados, se
han registrado 99 personas fallecidas, 522,200 personas en necesidad?® por

2 OCHA: Cifras oficiales de afectacion - nacional (actualizado al 04/05):
OCHA 20230503-Peru-Nacional_SITREPS inundaciones por OCHA.pdf

3 Las personas en necesidad corresponden a la sumatoria de la cantidad de personas afectadas y personas
damnificadas. COEN-INDECI: Resumen Ejecutivo N°600- 2023.Temporada de Lluvias 2023 (N° 248). Actualizado
al 24 de abril del 2023, 09:30 horas
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https://reliefweb.int/attachments/9e07a60c-e936-487c-b544-94dcaab8d8bf/Per%C3%BA%20-%20Emergencia%20por%20inundaciones%20-%20Informe%20de%20Situaci%C3%B3n%20No.%2005%20%28al%203%20de%20mayo%20de%202023%29.pdf

las inundaciones en el pais. Ademas, se reportan 146,538 viviendas afectadas
y casi 30,000 viviendas destruidas e inhabitables.

El reporte de situacidon especifica para Tumbes? y Lambayeque® se puede
observar en la siguiente tabla.

Tabla 2: Cifras de afectacion, segun region reportado por OCHA

Personas @ Viviendas Viviendas
afectadas | afectadas destruidas

Region

Tumbes 6,174°% 2,417 n7

Lambayeque | 80,984 23,024 8,287

Fuente: OCHA (2023)

4 OCHA: Cifras oficiales de afectacion - Tumbes (actualizado al 23/04):
OCHA 20230424-TUMBES-Infografia_Situacion_OCHA.pdf

5 OCHA: Cifras oficiales de afectacidn - Lambayeque (actualizado al 23/04):
OCHA 20230424-L AMBAYEQUE-Infografia_Situacion_ OCHA.pdf

6 Informaciodn provista por Map Action (actualizada al 27 de abril):
https://reliefweb.int/attachments/44a9850c-6db4-4¢13-b163-127777036¢38/ma021-vO8-impactada-population-
tumbes-20230427-300dpi.pdf
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Hallazgos generales

Analisis del perfil de la poblacion encuestada

Se identificd que mayoritariamente las personas eran del género femenino
(85%), seguido de masculino (14,6%) y solo 1 persona se identificd con otro
género (0.3%). En esa linea, al realizar un analisis cruzado del género segun
tipo de poblacién, se observa que de las personas identificadas con el
género femenino (315), el 57% eran poblacion migrante/refugiada y el 28%
eran de la poblacion local. Por el contrario, del total de personas
identificadas con el género masculino (54), el 7,8% pertenece a la poblacidn
migrante y el 6.8% a la poblacion local; especificamente, en el caso de la
persona identificada con género “no binario” pertenece a la poblacidn
migrante.

Grafico 2: Personas encuestadas segun género
0%

15%

B Femenino
B Masculino

H No binario

85%
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Respecto a la edad de la poblacion identificada, se observa que el promedio
general de la edad es de 37 aios, la cual se muestra en la Tabla 3.

Tabla 3: Promedio de edad, segln género y tipo de poblaciéon

Poblacién Poblacion

Género . Total general
local migrante
Femenino 41 34 36
Masculino 49 34 41
Otro 24 24
Total general 42 34 37

Se examina que gran parte de los entrevistados son de nacionalidad
venezolana, cantidad que asciende a 237 personas (64%); seguido de la
nacionalidad peruana con un total de 130 personas (35%). En contraste a las
dos nacionalidades mencionadas previamente, se identificd solo 3 personas
con nacionalidad colombiana (1%).

Grafico 3: Personas encuestadas segun nacionalidad

1%

35% H Colombiana
B Peruana

H Venezolana

64%

Una siguiente caracteristica importante es la condicidn de jefe/a de hogar,
quien cumple un rol altamente significativo en la toma de decisiones de la
familia. Los resultados generales indican que, del total de personas, el 78%
(287) son jefes o jefas de sus hogares y solo el 22% (83) no cumplen con en
ese rol dentro de sus hogares. Al realizar el analisis segun tipo de poblacion
de los jefes/as de hogar, se destaca que el 65% (187) es poblacidén migrante
y el 35% (100) pertenece a la poblacion local o comunidad de acogida.
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Grafico 4: Porcentaje de personas que indicaron ser jefe/a de hogar
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Al observar el detalle de los jefes de hogar segun el género, los resultados
expuestos en la Tabla 4 muestran que el 81% son mujeres quienes cumplen
la funcion de jefas de hogar. Por el contrario, solo el 18% (53) de las personas
son de género masculino quienes cumplen esta funcion, mientras que solo 1
persona (0.3%) que se identifica con género otro es jefe de la familia.

Tabla 4: Jefe de hogar, segin género

Region Total %
Femenino 233 81%
Masculino 53 18%
Otro 1 0.3%
Total general 287 100%

Por el contrario, se ha identificado un pequefio grupo de encuestados que
no son jefes o jefas de hogar, que asciende a un total de 83 personas. El
detalle de cada una de las relaciones de parentesco se puede observar en la
Tabla 5, siendo la mayoria de ellos (82%) la pareja del jefe/a de hogar. Por
otro lado, el 10 % de las personas tienen una relacion de padre o madre,
mientras que solo el 5% tienen una relacidn de hijo o hija. En menor medida,
solo el 2% tiene una relacion de parentesco que se identifica como Otro,
especificamente, la relacién es de suegra del jefe/a de hogar; y solo una
persona (1%) tiene una relacion de hermano o hermana. En suma, esta tabla
indica que la mayoria de las personas tienen una relacion de pareja, mientras
que las relaciones de padres/madre e hijo/hija son menos comunes.

Tabla 5: Relacion de parentesco con el jefe de hogar

Relacion de parentesco

con jefe de hogar e %
Pareja 68 82%
Padre o Madre 8 10%
Hijo o hija 4 5%

Informe de Evaluacién Rapida de Necesidades: Tumbes, Lambayeque, La Libertad, y Lima
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Otro 2 2%
Hermano o hermana 1 1%
Total general 83 100%

Del mismo modo, un siguiente tema relevante en la caracterizacion del perfil
de la poblacién es la cantidad de miembros que conforman los hogares. En
el Grafico 5, se muestra la distribucion del nimero de personas que viven en
el nudcleo familiar de la muestra encuestada (370 personas), representados
a través de un total de trece categorias, desde un nucleo familiar de una
persona hasta un nucleo familiar de trece personas. Del total de personas en
la muestra, el grupo mas comun es el de nucleos familiares de cuatro
personas (26%), seguido de nucleos familiares de tres personas (25%) y
nucleos familiares de cinco personas (18%).

En contraste a lo anterior, los nucleos familiares de una persona y los de dos
personas son los menos comunes, representando solo el 5% y el 11%,
respectivamente. Por su parte, los nucleos familiares de ocho a trece
personas son aun menos frecuentes, especificamente, solo hay 5 hogares
con ocho integrantes, representando el 1% de la muestra, mientras que se ha
identificado solo 1 hogar con trece integrantes (0.3%). Los resultados
obtenidos demuestran que la mayoria de las personas en la muestra viven
en nucleos familiares de tres o cuatro personas.

Grafico 5: Numero de miembros de hogar
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Al realizar el analisis de la cantidad de personas por cada hogar, haciendo
diferencia entre poblacién local y migrante, se obtiene que la mayoria de los
nucleos familiares en ambas categorias tienen entre tres y cinco personas.
Sin embargo, las proporciones de nucleos familiares en diferentes categorias
varian significativamente entre poblacion local y refugiada/migrante.

Informe de Evaluacién Rapida de Necesidades: Tumbes, Lambayeque, La Libertad, y Lima
11



Por un lado, en la poblacién local, la mayoria de los nucleos familiares son
de cuatro personas (10%), seguidos de nucleos de cinco personas (8%) y
nucleos de tres personas (5%). Por otro lado, en la poblacidn migrante, la
mayoria de los nucleos familiares son de tres personas (20%), seguidos de
nucleos de cuatro personas (16%) y nucleos de dos personas (8%);
evidencidndose una ausencia de nucleos familiares grandes (11 - 13 personas)
y solo se identificd un nucleo familiar de 10 personas (0.3%). En resumen, los
resultados muestran que la distribuciéon del tamano de los nucleos familiares
varia significativamente entre poblacion local y migrante, con una
proporcion mayor de nucleos familiares mas pequefios en la poblacidn
migrante.

Continuando con el analisis descriptivo de la poblacién encuestada, en la
siguiente Tabla 6 se expone la caracterizacidon del total de los hogares
identificados (370), segun cantidad de mujeres, hombres, NNA de 6 - 17
afos, ninos/as menores de 5 afos, adultos mayores de 60 afos, cantidad de
miembros que conforman los nucleos familiares de la muestra y los cambios
qgue se produjeron en los hogares tras la emergencia.

Tabla 6: Caracterizacion de los hogares, segun tipo de miembros

Mujeres

2.1 mujeres en promedio por cada hogar.

35% de los hogares tienen dos mujeres, siendo el 24% de
la poblacion migrante y 12% de |la poblacion local.

31% de los hogares solo tiene una mujer, correspondiente
el 23% a la poblacidon migrante y 8% a la poblacién local.
21% de los hogares cuentan con la presencia de 3 mujeres,
siendo 11% de hogares locales y 10% de hogares migrantes.
1% (3 hogares) tienen la presencia de 6 mujeres en el nucleo
familiar, siendo dos hogares locales y 1 hogar migrante.

Hombres

1.9 hombres en promedio por cada hogar.

34% de los hogares tienen dos hombres, siendo el 21% de
la poblacidn migrante y 13% de la poblacion local.

32% de los hogares solo tiene un hombre, siendo el 24% de
la poblacién migrante y 9% de la poblacién local.

16% de los hogares cuentan con la presencia de 3 hombres,
siendo 10% de hogares migrantes y 6% de hogares locales.
1% (4 hogares) tienen la presencia de 6 hombres en el
nucleo familiar, siendo un hogar local y 3 hogares migrantes.
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Ninos, ninas y adolescentes de 6 a 17 anos

1.1 NNAs en promedio por cada hogar.
30% de los hogares tienen un NNA, siendo el 21% de la
poblacion migrante y 10% de la poblacion local.

20% de los hogares tiene dos NNAs, siendo el 12% de la
poblacion migrante y 8% de la poblacién local.

2% (7 hogares) tienen cuatro NNAs, correspondiendo 4
hogares a la poblacién migrante, y 3 hogares locales.

Nifios/as menores de 5 afos

0.6 nifos/as en promedio por cada hogar.

39% de los hogares tienen un nifo/a < 5 afos,
correspondiendo el 26% de la poblacidon migrante y 12% de
la poblacién local.

10% de los hogares tienen dos nifios/as, siendo el 6%
hogares migrantes y 4% hogares locales.

1% (5 hogares) tienen 3 niflos/as dentro de su nucleo
familiar, siendo 1 hogar migrante y 4 hogares locales.

Adultos mayores de 60 anos

0.2 adultos mayores en promedio por cada hogar.

12% de los hogares tienen un adulto mayor de 60 afios,
siendo el 8% hogares locales y 4% hogares migrantes.
3.3% de los hogares tienen dos adultos mayores, siendo el
3% hogares locales y 0.3% hogares migrantes.

84% de los hogares no tienen adultos mayores como parte
de sus nucleos familiares, especificamente, el 60% hogares
migrantes y 24% hogares locales.

Hogar

4 miembros en promedio por cada hogar.

26% de los hogares tienen 4 miembros, siendo 16% hogares
migrantes y 10% hogares locales.

25% de los hogares tienen 3 miembros, siendo 20%
hogares migrantes y 5% hogares locales.

18% de los hogares tienen 5 miembros, siendo el 10%
hogares migrantes y 8% hogares locales.

4.6% de los hogares tienen solo 1 miembro, siendo el 3.2%
hogares migrantes y 1.4% hogares locales.

0.3% de los hogares tienen 13 miembros, especificamente
solo 1 hogar de la poblacidon local.
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Hogar tras la emergencia

91% de los hogares indicaron que se mantuvo igual el
numero de sus miembros.

5% de los hogares indicaron que se incrementd el nimero
de sus miembros.

4% de los hogares indicaron que disminuyé el nimero de
sus miembros.

Analisis de los medios de vida y subsistencia del hogar

Una de las consecuencias mas relevantes de la emergencia climatica es el
impacto significativo en los medios de vida de las comunidades afectadas,
ya que pueden alterar drasticamente los patrones de empleo y los medios
de subsistencia de las personas, afectando su capacidad para obtener
ingresos, satisfacer sus necesidades basicas y mantener sus medios de vida.
Por tal razdn, es esencial comprender los cambios que ocurren en los medios
de vida después de una emergencia climatica para poder desarrollar
estrategias e intervenciones adecuadas para apoyar la recuperacion y la
resiliencia de las comunidades afectadas.

“Luego de la emergencia el trabajo bajo, los dias de
limpieza han disminuido y mi esposo no tiene trabajo de

construccion ahora vende bolsas en la calle.”
—Mujer migrante afectada por la emergencia en Truijillo, La Libertad

Al realizar un analisis comparativo de los medios de subsistencia antes y
después de la emergencia, los resultados evidencian que ha habido cambios
significativos en la forma en que las personas obtienen su sustento. Antes
de la emergencia, la mayoria de las personas dependian de trabajos
ocasionales diarios (64%), mientras que después de la emergencia, aungue
todavia representan la mayoria, esta proporcion disminuyd al 59%. Este
cambio sugiere que algunas personas pudieron encontrar otras fuentes de
ingresos o que algunos trabajos ocasionales diarios se perdieron durante la
emergencia.

Un siguiente resultado significativo es el porcentaje de personas que se
encuentran “sin ninguna actividad de subsistencia”, la cual aumento
drasticamente después de la emergencia, pasando del 2% al 13%. Estos
resultados dan cuenta que la emergencia pudo haber afectado a algunas
personas de manera desproporcionada, dejandolas sin medios de
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subsistencia, por ende, sin la capacidad de obtener ingresos para satisfacer
las necesidades basicas de sus hogares.

Tabla 7: Medios de vida de la poblacion antes y después de la
emergencia

Después de

Medios de vida SOUIES B I_a la
emergencia .
emergencia

2% 13%
Pequeio comercio (venta de

pequenos articulos, carbdén, hielo, 16% 10%
etc.)

Comercio

(contratista/constructor, artesano, 13% 8%

zapatero, etc.)
6% 4%
2% 4%
5% 4%
1% 3%
4% 2%

alimentos, articulos del hogar

1% 1%
1% 1%
1% 1%
2% 1%
1% 1%
1% 1%
1% 1%
1% 0.3%

Un tercer cambio es el porcentaje de personas que dependian del pequefio
comercio disminuyo del 16% al 10%, lo que podria indicar una disminucién en
la capacidad de las personas para mantener negocios debido a la
emergencia. De forma muy similar, el porcentaje de personas involucradas
en el medio de subsistencia de comercio (contratista, constructor, artesano,
peluquera, etc.) ha disminuido del 13% al 8% después de la emergencia, lo
cual podria deberse a la disminucién en la demanda de servicios de estos
comercios que se vieron afectadas por la crisis econdmica a causa de la

emergencia.
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“Seguimos trabajando en lo mismo, pero mi esposo fue afectado

ya que ahora solo trabaja algunos dias.”
—Mujer migrante afectada por la emergencia en Trujillo, La Libertad

Otro medio de vida importante que se ha visto afectado es el salario formal.
Inicialmente, alrededor del 6% de la poblacidon encuestada indicd que su
principal fuente de ingresos era el salario o sueldo formal como
consecuencia de un empleo formal; no obstante, al consultarles sobre sus
medios de vida tras la emergencia, solo el 4% indico que su fuente seguia
siendo el salario. Estos resultados evidencian un aumento en la tasa de
desempleo o la disminucidon de la disponibilidad de empleos formales debido
a la emergencia.

En resumidas palabras, los resultados muestran que la emergencia tuvo un
impacto significativo en los medios de subsistencia de las personas tanto
migrantes como de la comunidad de acogida. El impacto mas resaltante
destaca la disminucion de las oportunidades de empleo, perdidas de sus
empleos o han experimentado una disminucidn en sus ingresos, lo que ha
llevado a un aumento en la dependencia de la asistencia y apoyo social tras
la disminucion de la actividad econdmica en general.
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Necesidades, soluciones y prioridades por sector

La satisfaccion de las necesidades humanas basicas es fundamental para
garantizar la supervivencia y el bienestar de la poblacion afectadas por la
emergencia. En este sentido, en esta seccidn se mostrara un analisis
detallado de cada una de las necesidades prioritarias identificadas, las cuales
son el acceso al agua potable, la atencion médica, la seguridad alimentaria y
los medios de vida sostenibles. Estas necesidades son criticas para
garantizar la supervivencia de la comunidad y pueden afectar directamente
su capacidad para desarrollarse.

Analisis de necesidades de articulos no alimenticios del hogar

En esta seccion se muestra la distribucion de las respuestas sobre la
satisfaccion de las necesidades de articulos no alimenticios tras la
emergencia. Las respuestas se han dividido en cuatro categorias:
totalmente, parcialmente, no sabe y nada.

Los resultados generales se observan en la Tabla 8, la mayoria de las
necesidades de articulos no alimenticios de la poblacidon se satisfacen
parcialmente (54%), con algunos articulos que se satisfacen totalmente
(26%); ademas el 19% de la poblacién informa que algunos elementos no son
satisfechos en absoluto y solo el 0.3% de los encuestados indican que no
saben si satisfacen o no los articulos.

Continuando con el andlisis, respecto a los articulos especificos, se puede
examinar que los elementos que se satisfacen completamente en mayor
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medida son los articulos de higiene personal como el jabdn, los cepillos de
dientes, los productos de higiene femenina y otros articulos de cuidado
personal, seguido de los articulos de equipo de cocina (hornillos, cocinas,
etc.) y utensilios de cocina (ollas, platos, tazas, etc.).

Tabla 8: Satisfaccion de las necesidades basicas de articulos de primera

necesidad

Necesidades basicas Totalmente Parcialmente Nada sglk())e
Ropa y calzado 21% 61% 18% 0%
Colchonetas 25% 60% 15% 0%
Bidones 25% 58% 16% 0%
Baldes 23% 58% 19% 0%
Mantas 25% 55% 20% 1%
Jaboén, cepillos de dientes,
produc_:tos de hlglepe 21% 549 15% 0%
femenina, otros articulos de
cuidado personal
gtllcas, utensilios, platos, tazas, 20% 509 18% 0%
Combustible para cocinar 28% 47% 25% 0%
Equipo de cocina (hornillo, 20% 46% 529 1%

etc.)

En suma, los resultados obtenidos muestran que la mayoria de las
necesidades de articulos no alimenticios de la poblacidn tras la emergencia
se satisfacen parcialmente, mientras que muy pocos articulos se informan
cdmo no satisfechos en absoluto. En ese sentido, hay algunas necesidades
gue se satisfacen completamente, como el jabdn y los productos de higiene
personal; por su parte, las necesidades que se satisfacen parcialmente son
la ropa y calzado, mientras que otras, como el combustible para cocinar, es
la necesidad menos satisfecha segun las personas que participaron de la
recoleccion de datos.

Necesidades identificadas en la poblacion

La parte mas importante de este recojo de informacidén son las necesidades
o problemas que tienen las familias y la comunidad tras la emergencia
climatica. Los resultados generales evidencian que la poblacidon enfrenta
multiples necesidades que deben ser atendidas para mejorar su calidad de
vida y bienestar, resaltando las necesidades de agua, salud, alimentacion, y
medios de vida.
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Los resultados alcanzados se pueden observar en el Grafico 6, en el cual se
destaca que la necesidad mas comunmente citada es la de agua, con un 46%
(171) de la poblacidon que la percibe como necesidad. Esto sugiere que un
gran numero de personas puede no tener acceso a agua potable o suficiente
cantidad de agua para sus necesidades basicas como consecuencia de la
emergencia.

HIAS puede identificar necesidades de atencidn sanitaria, la cual ha sido
identificada como una necesidad para la comunidad por el 46% (169) de la
poblacidon, evidencidndose que tras la emergencia un gran numero de
personas puede no tener acceso a servicios de salud basicos o que pueden
estar enfrentando problemas de salud. En tercer lugar, el 45% (167) de las
personas reconocen como una necesidad significativa a la Alimentacion, lo
gue sugiere que dentro de la comunidad existe un grupo importante de
personas sin acceso a suficientes alimentos nutritivos para satisfacer sus
necesidades basicas.

Grafico 6: Principales problemas o necesidades de la poblacion afectada

Agua I £ 6%
Salud I 4 6%
Alimentacion  IIIIIIIENEGEGEGEGEEEE 4 5%
Medios de vida, ingresos  IIIIINIEIEGNGNGGGGNGG 40%
Seguridad, proteccion IIIIIINNGGNGNGNGN 1%
No sabe [N 20%
Carreteras, infraestructuras [ INININEGgSGEENNNNNNNNNNE 19%
Saneamiento NG 17%
Educaciéon NG 13%
Ningun problema I 9%
Otros problemas I 6%
Refugio I 6%
Infancia (nifios/as) M 6%
Trauma personal, pérdida M 4%

Movimiento de poblacion W 1%
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Una cuarta necesidad identificada por la poblacion son los medios de vida e
ingresos, especificamente, el 40% de la poblacidon encuestada reporta esta
necesidad, la cual puede estar relacionada con la falta de oportunidades de
empleo, inestabilidad econdmica, ademads, de pérdida de empleos y
emprendimientos afectados por la emergencia que tras inundaciones de las
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principales vias han tenido que cerrar temporalmente o inmovilizaba a la
mayoria de la poblacién en las zonas afectadas.

En sintesis, los resultados muestran una variedad de necesidades
identificadas por una muestra especifica de la poblacidn. Las necesidades
mas reportadas incluyen el acceso al agua, atencién médica y alimentacion,
lo que sugiere que estas son areas donde se necesitan intervenciones
prioritarias. Ademas, los resultados sugieren que un ndmero significativo de
personas puede estar enfrentando problemas econdmicos, falta de
infraestructura y seguridad. Sin embargo, es importante tener en cuenta que
l[a muestra puede no ser representativa de toda la poblacién y que la
informacidén proporcionada puede ser limitada.

Principales necesidades segun region

El analisis previo brinda una mirada general de las necesidades identificadas
en la poblacion durante el proceso de recojo de informacion tras la
emergencia; sin embargo, es importante identificar las necesidades segun
cada region debido a que los contextos y el nivel de emergencia varia en
tiempos y territorio.

Las principales necesidades que se distinguen en las regiones se pueden
observar a detalle en la Tabla 9.

Tabla 9: Principales necesidades, segun region

Region Principales necesidades

90 personas encuestadas priorizaron las siguientes
necesidades:

79% agua

60% salud

54% medios de vida
24% alimentacioén

Tumbes

83 personas encuestadas priorizaron las siguientes
necesidades:

63% agua
60% alimentacion
41% salud

28% saneamiento

Lambayeque

La Libertad | 91 personas encuestadas priorizaron las siguientes
necesidades:
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66% alimentacion
51% medios de vida
47% salud

29% agua

106 personas encuestadas priorizaron las siguientes
necesidades:

42% indica “no saber”
Lima 36% salud

33% alimentacion

29% medios de vida

25% seguridad y proteccion

Principales necesidades segun sector

%‘ AGUA

En esta seccion se brinda informacion sobre las diferentes necesidades
relacionadas con el agua de la poblacién local y migrante tras la emergencia.
En general, se observa que la mayoria de la poblacion local y migrante
enfrenta problemas de agua, particularmente, el 69% de la poblaciéon en la
zona no tiene suficiente agua para satisfacer sus necesidades domésticas
basicas, como cocinar, lavar, limpiar e higiene. Asismimo, el 63% de la
poblacion encuestada no tiene acceso a agua potable para beber, lo que
representa un grave riesgo para la salud del hogar, pero sobretodo para las
personas vulnerables como adultos mayores, nifos/as, y adultos con
enfermedas u otra condicion.

Se han identificado otros problemas relacionados al agua que afectan a la
poblacidon en menor medida, entre ellas se destaca el costo elevado del agua,
la falta de disponibilidad debido a la tardanza en la recoleccién, y la lejania
de la fuente de agua, lo que afecta al 20%, 13% y 10% de la poblacién total,
respectivamente. Por otro lado, una minoria de la poblacion (1%) considera
la inseguridad como problema que impide recoger el agua para su
abastecimiento.
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Grafico 7: Analisis detallado sobre las necesidades de Agua

Insuficiente para todas las necesidades del
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Otros problemas relacionados con el agua I 2%
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Es importante destacar que la poblacidon migrante enfrenta problemas
similares a la poblacion local, lo que sugiere que estos problemas son
sistematicos y no estan limitados a una poblacién especifica. La falta de
acceso a agua potable y suficiente, asi como los problemas relacionados con
el costo y la recoleccion de agua, son temas que deben abordarse para
garantizar la seguridad y el bienestar de la poblaciéon en la zona.

Soluciones desde la comunidad

El problema del agua es uno de los mayores desafios que se enfrenta la
poblacidon tras la emergencia climatica. En esa linea, del total de personas
(171) que consideraron el agua como problematica brindaron algunas
soluciones que contribuirian a la mejora de su comunidad.

Tabla 10: Soluciones frente al problema del agua desde la comunidad

Soluciones Detalle

51% de la poblaciéon considera que mejorar la
infraestructura de agua y saneamiento es una
Agua, necesidad critica para garantizar el bienestar y la
seguridad de la comunidad. Priorizando la ayuda para
acceder al agua, construccion de nuevas fuentes de
agua, limpieza de desagles, y materiales/equipos
para la construccion.

saneamiento

20% de los encuestados indicaron que "No saben”
cudl es la mejor solucién frente al problema del agua.
Esto puede ser una oportunidad para las autoridades

No sabe
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y organizaciones de la sociedad civil para
proporcionar informacion y concientizacién sobre el

tema.
Trabai 14% de la poblacién indicaron que mejorar el trabajo,
) rabajo, ingresos y activos es una solucion prioritaria.
INgresos, Especificamente, creacion de empleos, capital para
activos negocios, emigrar en busca de mejores

oportunidades.

10% de la poblacion considera que las autoridades
tienen un papel importante en la solucidon de esta
Autoridades problematica. Principalmente consideran relevante
tener dirigentes no corruptos, ya que desempefan un
papel clave en la regulacion y financiamiento de la
infraestructura de agua y saneamiento.

La solucidn prioritaria elegida por la mayoria de la poblacidn es la mejora del
acceso al agua potable y del saneamiento basico. Sin embargo, es
importante destacar que también hay otras soluciones importantes, como la
creacion de empleos, el aumento de los ingresos vy la participacion activa de
las autoridades en la solucion de la problematica del agua.
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Se resalta que las necesidades de salud mas comunes tras la emergencia
climatica son el aumento de las enfermedades, el aumento de la diarrea, y la
incapacidad de pagar los servicios médicos debido a los precios altos, que
afectan al 51%, 38% y al 29% de la poblacidon respectivamente.
Particularmente al examinar la afectacidon segun el tipo de poblacién, se
evidencia que el aumento de las enfermedades, la diarrea y la incapacidad
para pagar los honorarios son las necesidades de salud mas comunes entre
la poblacion migrante. En contraste, la necesidad mas comun entre la
poblacidon local es el aumento de las enfermedades, seguida de la diarrea y
la insuficiencia de medicamentos.

SALUD

Las necesidades de salud relacionadas con el acceso a la atencion médica
también son comunes, como el centro de salud demasiado lejos y los
medicamentos insuficientes, que afectan al 12% y al 24% de la poblacidn
respectivamente. Ademas, el no poder pagar los honorarios médicos
también es una necesidad de salud comun, que afecta al 29% de la poblacion.

Grafico 8: Andlisis detallado sobre las necesidades de Salud

Aumento de las enfermedades

______________________________JEiQ

Aumento de la diarrea

No pueden pagar los honorarios, demasiado caros
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Es interesante notar que algunas necesidades de salud son compartidas por
ambas poblaciones (local y migrante), como el brote de enfermedades, la
vivienda en condiciones insalubres y la falta de personal médico cualificado.
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Especificamente, los resultados alcanzados indican que el insuficiente
personal médico cualificado, el brote de enfermedades, y las viviendas en
condiciones frias e insalubres afectan al 20%, 18% y al 18% de la poblacidon en
general. Asimismo, el 20% de la poblacidn considera que la sobrepoblacién
de los centros de salud afecta el acceso a servicios médicos de calidad con
atencidén oportuna.

Por otro lado, las necesidades de salud relacionadas con enfermedades
transmitidas por mosquitos, como el paludismo y el dengue, parecen ser mas
prevalentes en la poblacion local que en la poblacion migrante; a saber, el
12% de la poblacidon general la considera relevante como una necesidad a
atender. Complementariamente, la falta de mosquiteros suficientes para
prevenir enfermedades transmitidas por mosquitos también es importante,
afectando al 12% de la poblacién encuestada.

En general, los resultados sugieren que hay varias necesidades de salud
urgentes que deben abordarse para mejorar la salud de la poblaciéon. Es
necesario mejorar el acceso a la atencion médica y garantizar que los
medicamentos y los servicios de salud estén disponibles y sean asequibles
para todos. Ademas, se deben tomar medidas para mejorar las condiciones
de vida de la poblacién, como garantizar viviendas saludables y prevenir
enfermedades transmitidas por mosquitos. Asimismo, existe una necesidad
urgente de mejorar el acceso a la atencion meédica y los recursos para la
poblacion migrante dado que aun existes barreras que imposibilitan el
acceso al sistema de salud. Es importante resaltar que existen ciertas
necesidades de salud que afectan a ambos grupos y que deben de abordarse
a través de programas de salud publica y medidas de prevencion a fin de
mejorar la salud.

Soluciones desde la comunidad

Ante la problematica prioritaria que es la salud en el contexto de una
emergencia, se les consulto a las 169 personas que identificaron este
problema sobre posibles soluciones que mejorarian el acceso a la atencidon
medica de su comunidad.

Tabla 11: Soluciones frente al problema de salud desde la comunidad

Soluciones Detalle

51% de la poblacién considera que el acceso a
servicios de salud es fundamental para hacer frente a
Acceso a salud | las consecuencias de la emergencia. Haciendo énfasis
en la reduccion de los costos meédicos
(medicamentos, consultas, pruebas), incremento de
staff meédico, construccidon de puesto de salud
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comunitario, fondo de medicamente y acceso a
mosquiteros.

21% de los encuestados no sabe qué solucion es la
mas adecuada; sin embargo, es una oportunidad para
No sabe fortalecer el conocimiento e informacién de la
comunidad sobre acceso a salud, efectos de
emergencia, etc.

14% de la poblacion percibe que la estabilidad
Trabajo, financiera es un factor importante para mantener una
buena salud. Por ende, consideran relevante la
creacion de empleos, tener un trabajo diario, capital
para negocios, y emigrar en busca de mejores
oportunidades.

ingresos,
activos

12% de la poblacién indican que las autoridades son
responsables de encontrar soluciones para el
Autoridades problema de la salud, siendo un punto de partida la
eleccion de dirigentes no corruptos, que se enfoquen
en generar politicas publicas de salud y mejora de la
infraestructura médica.

En resumen, el acceso a la salud es la solucidon mas valorada por la poblacion
ante el problema de la salud como consecuencia de la emergencia climatica.
No obstante, también son consideradas soluciones la mejora y acceso al
trabajo, los ingresos y los activos; ademas de la responsabilidad de las
autoridades para abordar el problema.
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ALIMENTACION

La inseguridad alimentaria es un problema que se ha agravado en los ultimos
afnos como resultado de la emergencia climatica global. Particularmente,
para el caso peruano, los eventos climaticos extremos, como inundaciones
y lluvias intensas, han afectado la produccién de alimentos y la
disponibilidad de alimentos. Ademas, los cambios en las temperaturas y las
condiciones climaticas han afectado la calidad y cantidad de los cultivos, lo
gue ha llevado a precios mas altos de los alimentos y a una mayor
inseguridad alimentaria. Como resultado, la inseguridad alimentaria se ha
convertido en un problema critico que afecta a millones de personas,
especialmente, a las comunidades mas vulnerables y marginadas.

En esa linea, uno de los problemas o necesidades mas relevantes
identificadas en la poblacion ha sido la alimentacion. En ese sentido, la
necesidad alimentaria mas comun es "Alimentos demasiado caros”,
reportado por el 53% de la poblacion encuestada. Esta es una necesidad
importante que indica que el costo de los alimentos es un factor que impide
gue muchas personas tengan acceso a una alimentacion adecuada.

Grafico 9: Andlisis detallado de las necesidades alimentarias

Alimentos demasiado caros | -/
La gente pasa hambre | />
No trabajar o no poder pagar los alimentos _ 37%

Distribucion insuficiente de alimentos - 12%
No hay alimentos en los mercados - 9%
Existencias de alimentos destruidas - 7%
Otros problemas alimentarios l 2%
Tierra cultivable destruida I 1%
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La siguiente necesidad mas comun es "La gente pasa hambre”, considerado
por un 44% de la poblacidén, indicando que, aunque el costo de los alimentos
es un factor importante, también hay problemas de acceso y disponibilidad
de alimentos en la comunidad afectando tanto a la poblacién local como
migrante. Por otro lado, la tercera necesidad mas identificada es el "No
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trabajar o no poder pagar los alimentos”, con un 37% de poblacidon que la
considera como una dificultad alimentaria, lo cual sugiere que el desempleo
y la falta de ingresos son factores importantes que contribuyen a la
inseguridad alimentaria.

De otro lado, los problemas relacionados a "Distribucién insuficiente de
alimentos” y "No hay alimentos en los mercados” son necesidades menos
comunes, pero aun asi significativas, especificamente, el 12% vy 9% de la
poblacidon la considera como una problematica. Esto podria deberse a
problemas en la cadena de suministro de alimentos, lo que sugiere la
necesidad de mejorar la distribucion de alimentos a nivel local.

Asimismo, las necesidades relacionadas con la destruccion de existencias de
alimentos (7%) vy la tierra cultivable (1%) son menos comunes, o que indica
gue la falta de acceso a los alimentos es mas comunmente un problema de
precios y distribucidon que de produccion, y en menor medida relacionadas
a problemas ambientales que afectan la produccion de alimentos.

A modo de cierre, los resultados evidencian que la inseguridad alimentaria
es un problema importante que afecta a la mayoria de las personas tanto
poblacion local como migrante. Los factores que contribuyen a la
inseguridad alimentaria incluyen el costo de los alimentos, la falta de acceso
y disponibilidad de alimentos, el desempleo y la falta de ingresos, asi como
los problemas en la cadena de suministro de alimentos y los problemas
ambientales.

Soluciones desde la comunidad

Dada la prioridad que es abordar la necesidad de alimentacidon en la
comunidad, se consultd sobre las principales soluciones que se deberia de
considerar para mejorar el acceso a alimentos. En la siguiente tabla se
muestra los resultados obtenidos de un total de 167 personas que consideran
la alimentacion como una necesidad a hacer atendida tras la emergencia.

Tabla 12: Soluciones frente al problema de la alimentaciéon desde la
comunidad

Soluciones Detalle

63% de la poblacidn considera que mejorar las
oportunidades de empleo y los ingresos de las

_Trabajo, personas es clave para abordar el problema de la
INgresos, alimentacion. Enfatizando en la creacion de empleos,
activos trabajo diario a cambio de comida, capital para

negocios, emigrar en busca de mejores oportunidades
y transferencias en efectivo.
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25% de los encuestados considera la disponibilidad
de alimentos como la segunda solucién mas relevante.
Se destaca que la ayuda este centrada en la
distribucion de alimentos, comidas preparadas,
alimentacion especial para nifos/as, y compartir
alimentos.

Alimentos

10% de la poblacion considera que la comunidad
. puede jugar un papel importante en abordar el
Aportacion problema de la alimentacion. A través, del cuidado v
comunitaria apoyo a los mas vulnerables, solidaridad y unidad,
trabajo comunitario y sensibilizacion sobre educacion
nutricional.

8% sugiere que los gobiernos y autoridades tienen un
papel importante que desempenar en abordar el
problema de la alimentacion. Resaltando
Autoridades principalmente el hecho de tener dirigentes no
corruptos, como eje primordial para la correcta
ejecucion de politicas y programas que promuevan el
acceso a alimentos nutritivos.

Es interesante observar que para abordar el problema de la alimentacion se
requiere una combinacion de enfoques que incluyan politicas econdmicas y
laborales, educacion nutricional, participacion comunitaria y el desarrollo de
politicas gubernamentales efectivas.
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MEDIOS DE VIDA

Las lluvias e inundaciones son fendmenos naturales que pueden tener un
impacto devastador en los medios de vida de las comunidades afectadas,
desencadenando una serie de efectos econdmicos negativos que afectan
directamente la capacidad de las personas para generar ingresos y mantener
sus medios de vida. Entre los efectos mas significativos, se destaca la
destruccion de cultivos, ganado y propiedades generando pérdidas
significativas en la agricultura y ganaderia limitando la capacidad de las
comunidades para generar ingresos. Por su parte, las empresas locales
también pueden sufrir pérdidas significativas (dafos en infraestructura,
limitado acceso al lugar de trabajo) debido a la interrupcion de las
operaciones, lo que a su vez puede llevar a la pérdida de empleos y al
deterioro de la economia local. De igual manera, otro efecto es el costo de
la recuperacion después de la emergencia, debido a que las personas
afectadas deben destinar una parte importante de sus ingresos, ahorros o
endeudarse para reconstruir sus hogares y negocios, lo que puede llevar a
una disminucidén en su capacidad de ahorro y un aumento de la deuda
afectando su capacidad para satisfacer necesidades basicas.

Los resultados proporcionan informacidon sobre las necesidades sobre
medios de vida tras la emergencia climatica, mostrandose que la necesidad
mas comun es la incapacidad de cubrir las necesidades basicas, lo que
representa el 56% de las personas afectadas. Esto sugiere que muchas
personas estan experimentando una grave falta de recursos econdmicos lo
que les impide satisfacer sus necesidades mas basicas, como la alimentacion,
el agua y la vivienda.

Siguiendo con los hallazgos, la siguiente necesidad mas comun es la falta de
oportunidades de empleo en la comunidad o cerca de ella, que afecta al 52%
de las personas. Estos resultados evidencia que la emergencia climatica
puede haber tenido un impacto significativo en la economia local,
reduciendo las oportunidades de empleo para las personas en la comunidad.
Por otro lado, la falta de capital para volver a poner en marcha un negocio
es otra necesidad comun, que afecta al 32% de las personas, lo cual indica
gue muchas personas que tenian negocios antes de la emergencia climatica
han sufrido pérdidas significativas y no tienen los recursos necesarios para
volver a poner en marcha sus negocios.
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Asimismo, la pérdida de empleo es otra necesidad comun, que afecta al 23%
de las personas, sugiriendo que la emergencia climatica ha tenido un
impacto significativo en el mercado laboral, con muchas personas perdiendo
sus empleos como resultado.

Grafico 10: Analisis de necesidades sobre Medios de vida

No puede cubrir sus necesidades basicas | R -G
No hay oportunidades de empleo en la comunidad o... | R >
Sin capital para volver a poner en marcha un negocio _ 32%
pérdida de empleo [N 23%
Pobreza [N 17%
Deben viajar o emigrar para encontrar trabajo [l 6%
Otros problemas de subsistencia [l 5%
Herramientas o equipos comerciales perdidos o dafiados . 3%
Sin acceso a créditos/préstamos | 2%
Negocios perdidos o dafiados (edificio, inventario, equipo) I 1%
Pérdida de cultivos, cosechas | 1%

Pérdida de equipo agricola, sistema de riego, semillas | 1%
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En resumen, los resultados proporcionan informacion valiosa sobre las
necesidades de medios de vida después de la emergencia climatica.
Evidenciando que muchas personas estan experimentando graves
dificultades econdmicas y que se necesitan medidas para ayudar a estas
personas a recuperarse de los efectos de la emergencia. La comprensiéon de
estas necesidades permitird desarrollar una respuesta adaptada a las
necesidades locales, que permita a las personas recuperarse y reconstruir
sus medios de vida.

Soluciones desde la comunidad

En sumamente relevante conocer la percepcién de la comunidad sobre las
soluciones que priorizan para abordar el problema de medios de vida tras la
emergencia climatica. El detalle de los resultados obtenidos de las 149
personas, que consideran un problema relevante para su comunidad los
medios de vida.
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Tabla 13: Soluciones frente al problema de medios de vida desde la
comunidad

Soluciones Detalle

62% de la poblacion considera que mejorar el trabajo,
ingresos y activos es una solucion clave para abordar

_Traba10, el problema de medios de vida. Se destaca entre las
INgresos, prioridades de solucién a la creacion de empleos,
activos trabajo diario a cambio de comida, capital para

negocios, emigrar en busca de mejores oportunidades
y vender e intercambiar bienes.

16% de los encuestados indicaron que "No sabe” cual
es la mejor solucion frente al problema del agua; sin
No sabe embargo, es una oportunidad para reforzar vy
fortalecer las capacidades de empleabilidad,
educacion, emprendimientos de la comunidad.

9% de la poblaciéon indicaron que las autoridades
locales, estatales o nacionales son las responsables de
Autoridades encontrar soluciones y ayudar a la comunidad en el
proceso de recuperacion, priorizandose la eleccion de
dirigentes no corruptos, y proteccion policial.

7% de la poblacidon considera que garantizar el acceso
a alimentos y la seguridad alimentaria es una solucién
importante para abordar el problema de medios de
vida después de la emergencia. Especificamente,
ayuda en la distribucion de alimentos, compartir
alimentos, y comidas preparadas para los hogares.

Alimentos

Los resultados alcanzados sugieren que la generacion de empleo vy el
aumento de los ingresos son soluciones clave para abordar el problema de
medios de vida después de una emergencia climatica, segun la perspectiva
de la comunidad encuestada. Sin embargo, también se deben considerar
otras soluciones, como politicas publicas, autoridades probas, educacion, el
acceso a servicios basicos y el abastecimiento de alimentos.
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Identificacion de riesgos de proteccion y seguridad

Las emergencias climaticas pueden tener un impacto significativo en la
seguridad y proteccion de las personas, y las comunidades. Por lo tanto, es
esencial identificar y evaluar los riesgos de proteccidon y seguridad para
garantizar que las personas estén seguras y se tomen medidas para proteger
el medio ambiente y la propiedad. La identificacidon de riesgos también
permite a las autoridades y a las comunidades tomar medidas preventivas
para minimizar los riesgos futuros y aumentar la resiliencia frente a las
emergencias climaticas.

Analisis general de amenazas o problemas del hogar

El problema o amenaza mas comun que enfrentan los hogares, segun los
resultados de la encuesta, son los riesgos medioambientales (54% de los
encuestados), que incluyen inundaciones, lluvias intensas, corrimientos de
tierra y huaicos, entre otros. En segundo lugar, se encuentra el robo (29%),
seguido de los riesgos sanitarios (21%), que incluyen epidemias y venenos
domeésticos.

Por otro lado, se observa que una proporcion significativa de encuestados
(16%) informo no percibir alguna amenaza en particular. Entre las amenazas
menos comunes se encuentran la agresion sexual (1%) y la violencia armada
(2%). Es interesante destacar que el riesgo de discriminacion se informd
como una amenaza por el 15% de los encuestados, o que indica una posible
preocupacion por la discriminacion y xenofobia existente dentro de la
comunidad. Asimismo, el riesgo para la seguridad es una preocupacion para
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el 14% de la poblacidén, evidencidndose que tras la emergencia hay un riesgo
latente por los dafos a la infraestructura que afectan a la comunidad como
son los escombros, clavos oxidados, vias intransitables, etc.

Grafico 11: Problemas o amenazas que enfrentan los hogares

Riesgos medioambientales (inundaciones, intensas IIuvias, _ 54(y
corrimientos de tierras, huaicos, etc.) 0
robo | 25
Riesgos sanitarios (epidemias, venenos domésticos, etc.) — 21%
Ninguna amenaza — 16%
Discriminacion _ 15%
Riesgos para la seguridad (pozos abiertos, escombros, clavos _ 14%
oxidados, etc.) 0
Actividad de bandas criminales - 5%
Conflictos comunitarios - 5%
No sabe - 4%
Problema de salud mental en la familia - 4%
Agresion fisica - 4%
Otras amenazas . 3%
Ataque de animales (mordedura de serpiente, perros, etc.) . 3%
Intimidacion, abusos . 3%
Allanamiento de morada (entrada armada o forzada) . 2%
Violencia armada (disparos, bombardeos, etc.) I 2%

Agresion sexual I 1%
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En suma, estos resultados dan cuenta que las amenazas medioambientales
son una preocupacion importante para los hogares de los encuestados,
seguidas del robo y los riesgos sanitarios. Estos resultados pueden tener
implicaciones importantes para la planificacidon y la preparacion de desastres
en la comunidad, asi como para la prevencion del delito y la promocidon de
la seguridad en el hogar.

Continuando con el analisis, sobre el conocimiento de la poblacién acerca
del riesgo de vivir en un territorio especifico. De los encuestados, el 73% (270
personas) no tenian conocimiento del riesgo de vivir en el territorio. Sin
embargo, hay un porcentaje significativo (23%) de personas que si estaban
al tanto del riesgo en la zona donde viven. En contraste a ello, se observa un
porcentaje pequeno (3%) de personas que desconocian saber acerca de un
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riesgo o no de la zona, y solo el 1% (5 personas) dejaron la respuesta en
blanco.

En suma, los resultados sugieren que hay una necesidad de aumentar la
conciencia sobre los riesgos de vivir en estos territorios, ya que una gran
mayoria de los encuestados indicaron no estar al tanto del riesgo o posibles
afectaciones a sus viviendas o familias ante un evento o emergencia
climatica.

Grafico 12: Porcentaje de personas que indicaban saber del riesgo de
vivir en la zona

1%
23%
B No
H No sabe
0,
3% mSi

(en blanco)

73%

Analisis de los grupos con alta vulnerabilidad en la comunidad

El grupo mas vulnerable segun los resultados de la encuesta son los nifos,
ninas y adolescentes, identificados como vulnerables por el 48% de los
encuestados. Esto es coherente con el reconocimiento internacional de que
los niflos y adolescentes son particularmente vulnerables a los impactos de
los desastres naturales y otras formas de adversidad.

En segundo lugar, el 31% de los encuestados considera que todos son
igualmente vulnerables, lo que sugiere una preocupacion por la falta de
proteccion en general para los grupos vulnerables. Asimismo, los adultos
mayores que son cabeza de familia, las mujeres solas que son cabeza de
familia y las personas con discapacidades fisicas o cognitivas también se
identificaron como grupos vulnerables por al menos el 18% de los
encuestados.

Es importante destacar que las mujeres embarazadas y lactantes también se
identificaron como un grupo vulnerable por el 177% de los encuestados. Por
el contrario, solo el 12% (44) de la poblacién considera que las personas
migrantes se encuentran en una situacidon de vulnerabilidad ante la
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emergencia, ademas, solo el 3% (11) considera que las personas refugiadas
son un grupo vulnerable dentro de la comunidad.

En general, el analisis sugiere una preocupacion por la vulnerabilidad de los
grupos mas desfavorecidos, como los nifios, las mujeres y las personas con
discapacidades. Estos resultados evidencian la importancia de la
consideracion de estos grupos vulnerables en la planificacion de la respuesta
a emergencias y la necesidad de proteccidon de la poblacidon en situaciones

de adversidad.

Tabla 14: Grupos con mayor vulnerabilidad en la comunidad

Grupos vulnerables [\ %

Nifos, nifas y adolescentes 177 48%
Todos son igualmente vulnerables N3 31%
Adultos mayores cabeza de familia 106 29%
Mujeres solas cabeza de familia 80 22%
Perso'n.as con discapacidad (fisicos o 66 18%
cognitivos)

Mujeres embarazadas / lactantes 62 17%
Personas migrantes 44 12%
Nifos, n|~nas,_ado|escentes sin 43 12%
acompanamiento adulto

Personas con enfermedades croénicas 38 10%
Personas desplazadas 13 4%
Personas refugiadas N 3%
Ninguno 4 1%
No sé 4 1%
Grupos minoritarios (por etnia, procedencia, 3 1%

religion, etc.)

Andlisis de necesidades de los nifos/as

Como se evidencid en la seccidn previa, un grupo altamente vulnerable en
situaciones cotidianas, pero sobre todo en situaciones de emergencia son
los nifos y nifas. Es por ello, en este apartado se enfatizard en las
necesidades especificas de este grupo, las cuales se pueden analizar en el

Grafico 13.

En primer lugar, el 62% de los encuestados considera que la necesidad mas
importante de los niflos y niflas es tener acceso a alimentos. El segundo lugar
lo ocupa el acceso a agua segura y asequible, con un 41%. En tercer lugar, se
encuentra la necesidad de un lugar seguro y asequible para dormir, con un
36%. Las otras necesidades mencionadas, en orden decreciente de
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importancia son: acceso a atencidn sanitaria y médica cualificada, uniformes
y material escolar, ropa y calzado, lugares seguros para jugar, acceso a una
escuela segura y asequible, asesoramiento y apoyo psicosocial, entorno
limpio e higiénico, electricidad, seguridad y amor y cuidados.

Es importante destacar que algunas necesidades estdn relacionadas con
otras, por ejemplo, el acceso a agua segura y asequible y el entorno limpio
e higiénico son necesidades relacionadas y ambas son importantes para
garantizar la salud y el bienestar de los niflos y nifas. Ademas, es importante
sefalar que algunas necesidades estan relacionadas con los derechos de los
ninos y nifas, como el acceso a una escuela segura y asequible y a atencidn
médica cualificada. Los resultados reflejan que la mayoria de las necesidades
estan relacionadas con las necesidades basicas de los nifos y nifas, como
alimentacién, vivienda y atencion médica, y que estas necesidades son
fundamentales para su desarrollo y bienestar.

Grafico 13: Necesidades de los nifios/as

Alimentos NN 2%
Acceso a agua segura y asequible NG 41%
Un lugar seguro y asequible para dormir NN  36%
Acceso a atencién sanitaria y médica cualificada [ NNNRNEGEGGEEEEEEEEEEGEEGEGN 33%
Uniformes y material escolar [ GGG 9%
Ropa, calzado NG 3%
Lugares seguros para jugar [ INNNENEGgGNNEGENGNGNG 7%
Acceso a una escuela segura y asequible [ NINININGGEGEGEGEGE 6%
Asesoramiento, apoyo psicosocial [ NNRNGING<GEEE 0%
Entorno limpio e higiénico |G 15%
Electricidad [N 14%
Seguridad (frente a conflictos, maltratadores,... I 7%
Amor, cuidados [ 6%
otros Il 3%
Reunificacion con la familia [l 2%

nosabe M 2%
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Analisis de enfermedades tras la emergencia climatica

A continuacidén, se muestra las principales enfermedades que han aparecido
desde que se produjo la emergencia climatica y el porcentaje de personas
gue consideran gue estas enfermedades estan afectando a su comunidad;
visualmente los resultados se pueden apreciar en el Grafico 14.
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En primer lugar, la diarrea e infecciones respiratorias agudas son las dos
enfermedades mas comunes, con 48% y 46% respectivamente. Estas
enfermedades son comunes en situaciones de emergencia debido a la falta
de acceso a agua potable y saneamiento adecuado, y al hacinamiento en
refugios temporales.

La tercera enfermedad mas comun es el dengue, con un 28% de los
encuestados que indicaron que esta enfermedad aparecié tras la
emergencia. El dengue es una enfermedad transmitida por mosquitos y es
comun en areas donde hay agua estancada y malas condiciones de higiene.
Asimismo, el 17% de los encuestados informd que ninguna enfermedad se
produjo tras la emergencia climatica.

Continuando el analisis, el COVID aungue es una enfermedad grave y muy
difundida en todo el mundo, solo el 5% de los encuestados considera que
esta enfermedad esta afectando a su comunidad. Las demas enfermedades
como lesiones o heridas, colera, sarampiodn, zika, chikungufia y malaria son
menos comunes, pero siguen siendo preocupantes ya que pueden ser graves
si no se tratan adecuadamente.

Grafico 14: Enfermedades tras la emergencia

Diarrea I £ 3%
Infecciones Respiratorias Agudas I 46%
Dengue NG 3%
Ninguna [N 17%
Otros I 3%
Covid M 5%
Lesiones o Heridas [ 5%
Colera M 4%
Sarampion W 1%
Zika W 1%
Malaria 0 1%
Chikungufia 1 1%
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Complementariamente a la pregunta previa, se realizd la consulta sobre el
uso de mosquiteros en el hogar de las personas que participaron del recojo
de informacion, dichos resultados se pueden observar en el Grafico 15.

Los resultados obtenidos evidencian que la mayoria de los encuestados no
utilizan mosquiteros para protegerse contra los mosquitos mientras
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duermen; especificamente, el 72% (265 personas) respondieron "Ninguno”
cuando se les preguntod si todos los miembros de su hogar duermen bajo un
mosquitero. Ademas, el 14% (54 personas) respondid "Algunos” miembros
del hogar utilizan mosquiteros. Solo el 11% (41 personas) de los encuestados
informdé que todos los miembros de su hogar utilizan mosquiteros, esto
puede ser preocupante porgque los mosquitos son portadores de
enfermedades graves como la malaria, el dengue y el virus del Zika.

Por otro lado, el hecho de que el 3% de los encuestados no estén seguros si
todos los miembros de su hogar utilizan mosquiteros indica una posible falta
de conciencia sobre la importancia de esta practica como medida de
prevencion ante enfermedades transmisibles a través de los zancudos y/o
mosquitos.

Ante ello, es sumamente importante y urgente una mayor educaciéon y
conciencia sobre la importancia del uso de mosquiteros para protegerse
contra los mosquitos y prevenir enfermedades que se acrecentar durante las
emergencias climaticas.

Grafico 15: Porcentaje de miembro que duermen bajo un mosquitero
11% 14%
3%
W Algunos
H Ninguno
M No sé

B Todos

72%
Analisis de necesidades de salud metal

En esta seccidon se hace una revision de las principales necesidades de salud
mental que se identifican en la poblacién afectada por la emergencia. En
primer lugar, se realizd la consulta sobre si hay un problema grave en la
comunidad debido a la falta de atencidn a las personas que estdn solas,
como nifos y nifas no acompanados, viudas o adultos mayores.

Los resultados alcanzados se pueden examinar en el Grafico 16, del cual es
importante destacar que el hecho de que un 69% de los encuestados
consideren que hay un problema grave sugiere que existe una preocupacion
significativa en la comunidad en torno a la atencidn a las personas que estan
solas. Es posible que haya una necesidad insatisfecha de servicios y apoyo
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para estas personas en la comunidad, lo que puede llevar a un mayor
aislamiento social y a otros problemas de bienestar.

Grafico 16: Porcentaje de personas que indican si hay un problema grave
debido a la falta de atencidén a las personas solas
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La proporcion de personas que respondieron gue no hay un problema grave
(20%) es significativamente menor que la de aquellos que creen que si hay
un problema. Por lo tanto, parece que existe una necesidad real de abordar
este problema. En cuanto a las personas que dijeron que no saben (11%), es
posible que no tengan informacion suficiente o que no se hayan dado cuenta
de la magnitud del problema en la comunidad y solo 1 persona no respondio.

Los hallazgos muestran que la mayoria de las personas encuestadas en esta
comunidad consideran gue hay un problema grave debido a la falta de
atencion a las personas que estan solas. Esto evidencia una necesidad de
mayor atencidon y apoyo para abordar esta problematica en la comunidad;
ademas de una mayor educacion y divulgacion en la comunidad sobre la
importancia de prestar atencién a las personas que estan solas.

Una siguiente pregunta fue sobre si hay un problema grave en la comunidad
debido a la falta de apoyo emocional o ayuda practica por parte de otras
personas en la comunidad. En esa linea, es importante destacar que el hecho
de que un 68% (251) de los encuestados consideren que hay un problema
grave sugiere gue existe una preocupacion significativa en la comunidad en
torno a la falta de apoyo emocional o ayuda practica. Por ello, es posible que
haya una necesidad insatisfecha de servicios y apoyo para las personas en
la comunidad, lo que puede llevar a un mayor estrés, ansiedad y otros
problemas de bienestar.
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Grafico 17: Porcentaje de personas que indican falta de apoyo emocional
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Por otro lado, la proporcion de personas que respondieron que no hay un
problema grave (24%) es significativamente menor que la de aquellos que
creen gque si hay un problema, mientras que 30 personas (8%) dijeron que
no saben. En tal sentido, estos resultados indican que existe una necesidad
real de abordar este problema en la comunidad dada la importancia del
apoyo emocional y ayuda practica entre las personas afectadas por la
emergencia.

En resumen, los resultados muestran que la mayoria de las personas
encuestadas en esta comunidad consideran que hay un problema grave
debido a la falta de apoyo emocional o ayuda practica por parte de otras
personas en la comunidad, lo que sugiere que se necesita una mayor
atencidn y apoyo para abordar esta problematica en la comunidad.

Por ultimo, una tercera pregunta que se realizd a la comunidad ha sido sobre
si las personas consideran que recibir asistencia o ayuda puede poner en
peligro su seguridad, la de su familia o la de sus vecinos. Los hallazgos se
observan a detalle en el Grafico 18, en el cual es importante resaltar que la
mayoria de las personas encuestadas (83%) no creen que recibir ayuda
ponga en peligro su seguridad o la de su comunidad, sugiriendo que existe
una percepcion generalizada de que la ayuda y la asistencia pueden ser
beneficiosas sin poner en riesgo la seguridad.

De otro lado, el hecho de que un 11% de los encuestados crean que recibir
ayuda puede poner en peligro su seguridad o la de otros sugiere que hay
una preocupacion significativa sobre este tema. En otras palabras, es posible
gue existan percepciones negativas o preocupaciones especificas en torno
a ciertos tipos de ayuda o de asistencia que podrian aumentar el riesgo de
inseguridad. Particularmente, solo el 4% (15) dijeron que no saben, los cuales
podrian beneficiarse de una mayor informacion y educacion sobre los
beneficios de recibir ayuda y cédmo hacerlo de manera segura.
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Grafico 18: Percepcidn sobre riesgo de peligro de la familia y/o
comunidad tras recibir asistencia humanitaria
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En resumen, se muestra que la mayoria de las personas encuestadas no
creen que recibir ayuda o asistencia ponga en peligro su seguridad o la de
su comunidad, pero un porcentaje significativo si tiene preocupaciones al
respecto. Esto sugiere la necesidad de proporcionar informacion clara y
educacion sobre como brindar y recibir ayuda de manera segura en la
comunidad.
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Recursos de la comunidad para la recuperacion de la
emergencia

En este apartado, se hace énfasis a los recursos, contribuciones, habilidades,
y actividades utiles que pueden aportar los miembros de los hogares para la
recuperacion de la comunidad tras la emergencia. A continuacion, los
resultados alcanzados se pueden examinar en el Grafico 19.

La mayoria de las personas encuestadas mencionan que pueden ofrecer
trabajo manual (58%), seguido por agua potable (20%) y herramientas vy
equipos de construccion (20%). Un grupo significativo de personas (entre el
14% y el 17%) menciona que pueden ofrecer cuidado de los niflos, cocinar
para trabajadores u otras personas, o donacién de alimentos.

La oferta de recursos como agua no potable, transporte, insumos agricolas,
cuidado de enfermos o acoger a otros en casa es mencionada por un nimero
menor de personas (entre el 2% y el 4% de la poblacién encuestada). Un
numero considerable de personas (entre el 5% y el 6%) menciona que
pueden ofrecer recursos que no se especifican en la tabla (otros), o que no
pueden ofrecer ninguna contribucidén posible.

La oferta de recursos como tierra o materiales de construccidon es
mencionada por un numero medio de personas (entre el 6% y el 9%), y la
oferta de técnicas de construccidon es mencionada por un numero
relativamente alto de personas (16%).
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En general, este analisis proporciona informacion util sobre los recursos y
contribuciones que pueden ofrecer las personas de la comunidad afectadas
por las intensas lluvias, inundaciones, y huaicos. Se destaca el trabajo manual
como principal recurso a disposicion, seguido del agua potable -insumo
esencial tras el desabastecimiento de las fuentes hidricas a causa de la
emergencia; asimismo, un siguiente recurso son las herramientas o equipos
de construccién, los cuales contribuyen a la liberacion de las calles o
avenidas afectadas permitiendo la transitabilidad vial de las personas
afectadas o damnificadas.

Grafico 19: Recursos para la recuperacion de la emergencia

Trabajo manual N 58%
Agua potable NGNS 20%
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Informacién y comunicacion tras la emergencia

Las emergencias climaticas, como las inundaciones, huaicos, y las intensas
[luvias, pueden tener un impacto devastador en las personas, los animales y
el medio ambiente. En estas situaciones, la informacion y la comunicacion
son fundamentales para coordinar las operaciones de rescate, proporcionar
ayuda a los afectados y tomar medidas preventivas para reducir el dafo
causado por futuros desastres naturales. La rapida y efectiva circulacion de
informacion precisa y actualizada puede salvar vidas y minimizar los
impactos negativos de una emergencia climatica. Ademas, la comunicacion
también es crucial para involucrar a la comunidad y promover la conciencia
sobre la importancia de la preparacion y la resiliencia ante estos eventos
extremos.

En ese sentido, la informacion y la comunicacién son herramientas esenciales
para mitigar el impacto de las emergencias climaticas y proteger la
seguridad y el bienestar de las personas. Por esta razdn, en este apartado se
muestra los resultados obtenidos al encuestar a un total de 370 personas
sobre las necesidades de informacion, comunicacion, los principales canales
de informacion y el tipo de informacion relevante para la comunidad.

Informacion sobre la emergencia y preferencia de medios para la
comunicacion

En primer lugar, se consultd a las personas sobre si han recibido suficiente
informacidén sobre la emergencia y los servicios disponibles. Los resultados
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recolectados se pueden observar en el Grafico 20, en el cual se percibe que
la mayoria de los participantes (80%) respondieron que no habian recibido
suficiente informacion, evidenciando una falta de comunicacion efectiva por
parte de las autoridades o los medios de comunicaciéon sobre la emergencia
y los servicios disponibles.

Grafico 20: Porcentaje de personas que han recibido suficiente
informacion sobre la emergencia
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En contraste a ello, solo el 18% (68) de los encuestados respondid que si
habian recibido suficiente informacion, lo que indica que aun hay una minoria
de personas que han sido informadas adecuadamente sobre la situacion.
Ademas, un pequeio numero de 7 personas (2%) respondid que no sabian
si habian recibido suficiente informacion, lo que sugiere una posible falta de
claridad o transparencia en la comunicacion.

Estos resultados destacan la importancia de una comunicacion efectiva y
clara durante las emergencias para garantizar que las personas reciban
informacidén precisa y actualizada sobre la situacion y los servicios
disponibles que les permita ayudarlos a sobrellevar la situacion de
emergencia.

En complemento a lo anterior, se realizd la consulta sobre los medios o
canales de mayor preferencia para recibir informacion. Todos los resultados
alcanzados se examinan en la Tabla 15, evidenciandose altas preferencias
sobre WhatsApp (50%), voluntarios comunitarios (32%), lideres
comunitarios (30%), staff de la organizacion (23%), y mensaje de texto (17%).
En contraste a ello, los medios con menor preferencia son el periédico (3%),
pancartas/carteles (2%) y tablén de anuncios (1%).

Al realizar un anadlisis detallado de los medios con mayor preferencia, se
observa que la opcidn mas popular para recibir informacién es a través de
WhatsApp, con un 50% (185) de los encuestados prefiriendo esta opcion;
esto puede deberse a la facilidad de acceso a la plataforma, asi como a la
capacidad de recibir informacion en tiempo real. La segunda opcion de
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mayor preferencia es a través de voluntarios comunitarios y movilizadores,
con un 32% de los encuestados prefiriendo por esta opcidn, lo cual sugiere
gue la informaciéon boca a boca o cara a cara sigue siendo una forma efectiva
de comunicacion en las comunidades locales.

Tabla 15: Preferencias de canales de informacién

¢CoOmo prefiere recibir la informacion? N %
WhatsApp (mensaje al canal central de HIAS) 185 50%
Voluntarios comunitarios, movilizadores N8 32%
Lideres comunitarios N0  30%
Personal de la agencia 85 23%
SMS (mensaje de texto al personal de HIAS) 62 17%
Radio 49  13%
Autoridad del gobierno local 44 12%
Material impreso (como folletos) 37 10%
lglesia, mezquita, templo 24 6%
Otros 22 6%
Periddico 12 3%
Pancartas/carteles 7 2%
Tablén de anuncios 3 1%

En tercer lugar, el 30% (110) de los encuestados prefieren recibir informacion
de lideres comunitarios, lo que indica que la confianza y la credibilidad de
los lideres comunitarios son importantes en la difusion de informacién. En
cuarto lugar, el 23% (85) de las personas prefieren recibir informacion del
personal de la agencia (23%), lo que sugiere la credibilidad sobre la
informacioén real desde las personas que pertenecen a las organizaciones
que brindan ayuda humanitaria. En quinto y sexto lugar, se encuentran los
medios como mensaje de texto SMS (17%) y la radio (13%), lo cuales son aun
preferidos por lo convencional y facil acceso para recibir informacion.

Al contrario de las opciones previas, se evidencia de algunas opciones con
menor preferencia entre los encuestados, destacdndose que solo el 12% (44)
de ellos indica preferencia por recibir informacién a través de las autoridades
locales, lo que sugiere una desconfianza o poca efectividad de Ia
comunicacion por parte de las autoridades en las situaciones de emergencia.
Asimismo, la preferencia de materiales impresos e informacién a través de
la iglesia es solo del 10% y 6% respectivamente. Por ultimo, las personas
encuestadas muestran una minima preferencia sobre periddicos (3%),
pancartas y carteles (2%), y tablones de anuncios (1%), evidenciando que los
medios escritos han sido desplazados por medios electrénicos para recibir

informacion.
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En sintesis, estos resultados resaltan la importancia de tener multiples
canales de comunicacién para llegar a las comunidades de manera efectiva
durante las situaciones de emergencia. Las preferencias individuales de los
encuestados pueden variar segun la comunidad y la situacioén, por lo que es
importante tener una variedad de opciones de comunicacién para garantizar
gue la informacion llegue a todos los afectados.

Necesidades de informacion de la comunidad

Continuando con el analisis de los resultados obtenidos sobre las
necesidades de informacion de la comunidad tras la emergencia. En primer
lugar, se consultd si la comunidad ha tenido el espacio y la oportunidad de
expresar sus necesidades durante la emergencia, y segun los resultados, el
44% (164) de los encuestados respondieron que la comunidad no ha tenido
la oportunidad de expresar sus necesidades. Este resultado sugiere una
posible falta de participacion comunitaria en la identificacion de las
necesidades y la toma de decisiones durante la emergencia.

Por el contrario, el 43% (160) de los encuestados respondieron que la
comunidad ha tenido parcialmente la oportunidad de expresar sus
necesidades, lo cual indica que, aunque puede haber algunos esfuerzos para
involucrar a la comunidad, aun se evidencia un margen de mejora para
garantizar que se les brinde un espacio adecuado para expresar sus
necesidades.

Grafico 21: Porcentaje de personas que han tenido la oportunidad de
expresar sus necesidades durante la emergencia
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De hecho, solo el 7% (24) de los encuestados respondieron que la
comunidad ha tenido plenamente la oportunidad de expresar sus
necesidades, lo que sugiere que aun queda mucho por hacer para mejorar la
participacion de la comunidad durante las emergencias. Por otro lado, 17
personas encuestadas (5%) indican que no saben si la comunidad ha tenido

Informe de Evaluacién Rapida de Necesidades: Tumbes, Lambayeque, La Libertad, y Lima
48



la oportunidad de expresar sus necesidades, lo que sugiere una posible falta
de transparencia y comunicacion.

En general, estos resultados destacan la importancia de involucrar a la
comunidad en la identificacion de las necesidades y en la toma de decisiones
durante las emergencias. En ese sentido, garantizar que se les brinde un
espacio adecuado para expresar sus necesidades puede ayudar a aumentar
la eficacia de las respuestas de emergencia y garantizar que las necesidades
de la comunidad sean atendidas de manera adecuada.

Finalmente, se realizd la consulta sobre la informacion mas importante para
los hogares y la comunidad durante la emergencia. Los resultados se pueden
examinar a detalle en la Tabla 16, en la cual se destaca que la informacion
mas importante para la comunidad es la informacidon sobre las operaciones
de socorro, con el 56% (208) de los encuestados considerando relevante
informacién sobre operaciones donde brinden alimentos, abastecimientos
de agua y otros suministros esenciales necesarios para sobrevivir durante
una emergencia.

Tabla 16: Tipo de informacion relevante para la comunidad

¢Cual es la informacion mas importante para su comunidad? N %

Informacidén sobre las operaciones de socorro (alimentos, 20 56
abastecimiento de agua, etc.) 8 %
Consejo y tratamiento médico 192 52%
Informacidn sobre la seguridad 130 35%
89 24

Prondstico meteoroldgico %
Informacién sobre / Comunicaciéon con miembros de la familia 72 19%
Informacion sobre derechos de refugiados y migrantes 69 19%
Asesoria u orientacion legal 64 17%
Informacidn sobre la situacidn en el lugar de origen 44 12%
Informacidén sobre el mercado 43 12%
Informacidén sobre cdmo organizarse mejor en el alojamiento 41 1%
temporal
Informacion sobre temas relacionados al alojamiento

-, 29 8%
(autoconstruccion)
Otro 16 4%
No sabe 9 2%
Ninguna 2 1%

El siguiente tema de mayor importancia para la comunidad, es el consejo y
tratamiento médico, con el 52% (192) de los encuestados considerando este
tema como prioritario, esto indica que la comunidad valora altamente el
acceso a informacion sobre la atencidon médica durante una emergencia. En
tercer lugar, el 35% (130) de los encuestados considera la informacion sobre
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la seguridad altamente significativa para la comunidad, lo que sugiere que la
comunidad busca estar informada sobre las medidas de seguridad
necesarias durante una emergencia.

Asimismo, el prondstico meteoroldgico es considerado como la informacioén
mas importante para el 24% (89) de los encuestados, evidenciando la
importancia de tener informacién actualizada sobre el clima durante la
emergencia. Por otro lado, el 19% (72) de las personas consideran muy
relevante la informacion sobre los miembros con sus familias durante la
emergencia, lo cual indica la necesidad de mantener una comunicacion fluida
con los familiares y tener el conocimiento que se encuentren bien. Otro tema
gue se destaca es la informacion sobre los derechos de refugiados vy
migrantes, considerado por el 19% (69) de los participantes de la encuesta,
debido a que en las situaciones de emergencia la poblacién mas vulnerable
es la migrante y refugiada al no tener un lugar propio donde alojarse o por
ser las principales victimas tras inundaciones, huaicos u otros eventos.

A modo de cierre, estos resultados resaltan la importancia de proporcionar
informacidn clara y actualizada sobre las operaciones de socorro, consejo y
tratamiento médico, seguridad, prondstico meteoroldgico e informacion
sobre los miembros de las familias durante una emergencia. Por tal razén, la
informacién debe estar disponible y accesible para toda la comunidad y en
diferentes formatos, con el propdsito de asegurar que todos tengan acceso
a ella.
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Anexos

OCHA Sitrep

03/05/2023: OCHA Sitrep 03-05-2023
25/04/2023: OCHA Sitrep 4 04-25-2023

Mapas

Proporcion de poblacion impactada - Tumbes (actualizado al
27/04):

Afectados_Tumbes_0427

Proporciéon de poblacion impactada - Lambayeque (actualizado al
27/04):

Afectados_Lambayeque_ 0427

Familias aisladas en el distrito de Casitas - Contralmirante Villar
(21/04):

USAID ma039 vO1_isolated_caserioandcentros_tumbes_21042023-
300dpi.pdf

Inundaciones - Departamento: Tumbes 3W (Datos del 27/04/2023)
3W Tumbes_0427

Inundaciones - Nacional 3W (Datos del 25/04)

3W_Nacional_0425
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