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Contexto Local 
 

 

En el primer trimestre del 2023 se evidencia un incremento 
considerable de casos de población en movilidad humana que 
llegan a Quito en necesidad de alojamiento temporal; dicho flujo 
migratorio corresponde a un porcentaje considerable de 
población refugiada y migrante con vocación de permanencia 
que reside en el distrito metropolitano, así como a personas que 
se encuentran transitando desde la costa del país, en búsqueda 
de oportunidades laborales y socio productivas. Este alto flujo 
ha copado la capacidad de los albergues que han tenido que 
habilitar más espacios de acogida para brindar una respuesta 
que ha desbordado las limitaciones que exigen la alta demanda 
de dicha asistencia; con lo cual se ha evidenciado una gran 
cantidad de familias en situación de calle expuestas a riesgos y 
peligros; sumado a la difícil situación que provoca la época 
invernal en el país y las limitaciones interinstitucionales para 
cubrir todas las necesidades básicas y emergentes. 
 
En el primer trimestre del año se realizaron las elecciones 
provinciales y municipales de autoridades, por lo cual los 
gobiernos locales se encuentran en periodo de transición y 
salida. En ese sentido, se establece como prioridad la necesidad 
de realizar acercamientos con las nuevas autoridades para 
reforzar las acciones de mesas locales de protección, fortalecer 
servicios de información y el sistema de protección local, así 
como establecer mecanismos de articulación en gestión de 
riesgos ante posibles desastres naturales. 

Como hecho relevante, los incidentes relacionados con la 
seguridad en la ciudad de Quito se han intensificado afectando 
a la población local y en movilidad humana. Según el portal de 
Datos Abiertos del Gobierno Nacional, entre enero a marzo del 
2023 se han cometido 52 delitos con armas de fuego en contra 
de la seguridad pública, la vida y la propiedad. A esto se le suman 
las noticias locales que alertan sobre hechos violentos en varios 
puntos concurridos de la ciudad. En esa línea, bajo los 
testimonios de las personas en movilidad humana con 
emprendimientos, se ha identificado como factor común que 
temen a ser víctimas y reportan una disminución en sus ventas 
debido al aumento de xenofobia que se percibe en la sociedad 
civil. 
 
Consecuentemente, la presencia de la fuerza policial se ha 
incrementado con operativos de control de armas blancas en 
semáforos y terminales terrestres. Es necesario resaltar que 
varias familias en movilidad humana especialmente de 
nacionalidad colombiana, y que ya llevan algunos años en el 
país, tienen intenciones de reubicarse en Quito huyendo de 
situaciones de inseguridad desde localidades como Esmeraldas, 
Guayaquil, San Lorenzo, Huaquillas y Tulcán. Estos casos 
representan un reto ya que sus procesos de integración local se 
vieron afectados y las posibilidades de asistencia se ven 
reducidas por la temporalidad de las familias en el territorio 
ecuatoriano.
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Frente a la respuesta interagencial de la provincia, en materia de  
alojamiento, se registra 701 refugiados y migrantes asistidos por 
primera vez con provisión de alojamiento temporal en 
albergues y hoteles y 50 beneficiarios recurrentes de esta misma 
asistencia; mientras que se llega a 232 personas con vocación de 
permanencia que accedieron al apoyo individual para arriendo 
por primera vez. Paralelamente, 110 personas fueron 
informadas, orientadas y asistidas para el ejercicio de 
derechos de vivienda y propiedad.  
 
Así mismo 14 albergues y/o alojamientos temporales fueron 
intervenidos para cumplir estándares. La localidad también 
reporta que entregó 167 insumos de higiene, 101 kits viajeros, de 
abrigo y con insumos para bebés. 
 
En cuanto a la asistencia alimentaria se reporta un alcance de 
4.023 refugiados y migrantes asistidos en programas de 
alimentación de varias entregas por primera vez, y 25.566 
asistencias en programas recurrentes de alimentación. Por otro 
lado, y a través de albergues y comedores se siguen 
presentando números importantes alcanzando 1.864 refugiados 
y migrantes nuevos y recurrentes en el trimestre.  
 
En la entrega de CBI´s (programa de transferencias monetarias 
multipropósito), 785 refugiados y migrantes fueron asistidos con 
efectivo multipropósito con una única entrega, y 148 fueron 
asistidas por primera vez con varias entregas; en esta misma 
línea se entregaron 113 asistencias recurrentes. Todas estas 
asistencias representan un monto de 45.037USD transferido en 
efectivo a las personas beneficiadas refugiadas, migrantes y de 
comunidad de acogida. 
 
Por otro lado, las intervenciones de salud directas de los socios 
del GTRM alcanzaron a 468 personas venezolanas que recibieron 
atención primaria de salud y otras 324 personas venezolanas 
con atención psicosocial. Así también, 374 refugiados y 
migrantes recibieron medicinas de manera directa, incluyendo 
vouchers para compra de medicinas y pago de exámenes o 
tratamiento directo; mientras que 344 personas accedieron a 
métodos anticonceptivos y preventivos entre hombres, mujeres, 
niños, niñas, adolescentes y población LGBTIQ+. Se registran 
además 344 personas que se realizaron pruebas rápidas de VIH, 
Sífilis, Hepatitis B y Hepatitis C. Mientras que 33 personas 
refugiadas y migrantes de la comunidad LGBTIQ+ VIH positivos, 
fueron referidas a servicios del Ministerio de Salud Pública.  

 
Las asistencias en protección durante el trimestre se dieron sobre 
todo en la orientación para el acceso al asilo alcanzando a 1.080 
personas y la orientación para el acceso a servicios migratorios 
a 3.691 personas. Se identificaron 345 refugiados y migrantes con 
necesidades específicas de protección. También, 510 refugiados 
y migrantes fueron asistidas directamente para la obtención de 
documentación tales como visas humanitarias, pasaportes 
venezolanos (renovación/prórroga), cédulas ecuatorianas, entre 
otros trámites.  

 
Dentro del contexto de violencia basada en género (VGB) se 
registra a 239 refugiados y migrantes, de las cuales 197 son 
mujeres, niñas y población LGBTIQ+ que accedieron a servicios 
para sobrevivientes de VBG, durante los meses de reporte. El 
GTRM logró llegar a 321 personas de la sociedad civil y funcionarios 
públicos capacitadas para el abordaje de la VBG; adicional, 4 
espacios seguros para sobrevivientes de VBG temporales o 
emergentes, fueron fortalecidos en el territorio.  
 
En cuanto a la protección a la infancia, 94 casos de NNA no 
acompañados o separados fueron identificados y asistidos a 
través de los socios del GTRM; mientras que 174 NNA no 
acompañados fueron beneficiados con medidas alternativas de 
cuidado. Adicionalmente, 570 NNA venezolanos recibieron apoyo 
psicosocial. Se capacitaron a 720 funcionarios de instituciones 
públicas y personas de la sociedad civil en protección de la niñez.  
 
En el periodo de reporte, 872 personas venezolanas accedieron a 
iniciativas -por primera vez- de integración que buscan 
fomentar el empleo y el emprendimiento, con actividades como 
cursos de empleabilidad y de emprendimiento, entrega de capital 
semilla o apoyo al consumo, así como de materia prima y 
herramienta para emprendimientos; mientras que 109 refugiados 
y migrantes continuaron como recurrentes en iniciativas vigentes 
de este tipo de integración, así mismo 59 emprendimientos 
constituidos fueron fortalecidos. Además 674 personas fueron 
alcanzadas con actividades de inclusión financiera. Por otro lado, 
536 refugiados y migrantes participaron en iniciativas 
comunitarias para la cohesión social y la integración cultural.  
 
En cuanto a las acciones de incidencia, los socios reportan 446 
funcionarios de instituciones públicas y privadas capacitadas y 
sensibilizadas en acceso al trabajo y legislación laboral con énfasis 
en movilidad humana.
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BRECHAS PRIORIDADES 

 
En la localidad existe una cantidad considerable de personas en 
movilidad humana que han ingresado a Ecuador por pasos no 
oficiales y que no cuentan con información fidedigna sobre el 
proceso de registro migratorio, lo cual puede incidir en una baja 
asistencia a este proceso y, por lo tanto, en la obtención del 
certificado de permanencia migratoria. 

 
Generar espacios de comunicación, sensibilización y orientación 
sobre el proceso de registro migratorio e incentivar la asistencia de 
las personas para la obtención del certificado de registro, además 
de implementar acciones para contrarrestar la desinformación en 
cuanto a dicho proceso.  
 
 

 
Falta de capacidad de los alojamientos temporales frente a la 
creciente demanda, para acoger a personas en movilidad humana 
con lo cual pernoctan en el espacio público y recurren a la 
mendicidad frente a la escasez de oportunidades para generar 
ingresos. 
  

 
Fortalecer las capacidades de los equipos técnicos de los 
alojamientos temporales en coordinación con autoridades locales 
de protección para abordar aspectos de seguridad, manejo de casos, 
protección de datos y gestión de riesgos. 
 

  
Aumento de riesgos de seguridad para la población en movilidad 
humana y comunidad de acogida que se traslada a un incremento 
en los índices de xenofobia. Esto representa un reto para la 
población en movilidad humana quienes a menudo no logran 
acceder a mecanismos de protección o al sistema de justicia. De 
igual forma, representa un obstáculo para ejercer actividades 
económicas en el espacio público y acceso a viviendas. 
 

 
Trabajar en acciones de sensibilización para evitar la discriminación 
y xenofobia, y visibilizar los beneficios, oportunidades y aporte de las 
personas migrantes y refugiadas en el desarrollo local con 
comunidad de acogida, distintos niveles del gobierno local e 
instituciones que brindan servicios de protección y acceso a justicia. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ACNUR | ADRA | Akuanuna | Alas de Colibrí | Aldeas Infantiles SOS | ASA | AVSI | Ayuda en Acción | CARE| CÁRITAS| CISP | CRE | 
CRISFE | Corporación Kimirina | COOPI | DCF | Diálogo Diverso | DYA | FIDAL | FUDELA |FUNDER | Fundación Camino | Fundación 
Equidad | Fundación Takuna | FUDEIN | HIAS | IRC | JRS | Misión Scalabriniana | NRC | OIM | Plan Internacional | Proyecto 
Transgénero | PMA | RET |SJR|UNESCO |WOCCU | World Vision|  
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