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REGULARIZACIÓN 

Este ejercicio, promovido entre el Clúster/Sector Salud y GIFMM, es el resultado de un taller realizado, en la mesa de salud de Bogotá entre la cooperación internacional y las instituciones locales del 
departamento, en donde se identificaron brechas y vacíos en la regularización, sisbenización y afiliación al sistema de salud de la población refugiada y migrante proveniente de Venezuela. Las cifras 
corresponden a las entregadas por las organizaciones participantes y expertas en cada uno de los temas. 

Población no cobijada por el estatuto
Caracterización por localidades
Retrasos en entrega de PPT 
Personas solo tienen RUMV
Regularización de indígenas 
Niñas, niños y adolescentes (NNA) en 
entorno familiar y solos sin documento

Economía informal 

LGBTIQ+
Actividades sexuales pagas
Trata y explotación sexual

Alta rotación de funcionarios 
Desconocimiento del proceso de 
reconocimiento de condición de 
refugiado (para quienes no fueron 
amparados por el estatuto)
Capacidad de respuesta por parte del 
estado

428.416
Personas refugiadas y 
migrantes con pre registro 
PPT (Migración Colombia)

Territorios con mayores 
desafíos o menor cobertura 

Población que se debe 
priorizar 

Indígenas:
Inga 
Arawak      
Wayuú

NNA refugiados y migrantes 
irregulares no acompañados

Mujeres madre cabeza de familia

Desafíos
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SISBÉN

Territorios con mayores 
desafíos o menor cobertura

Población que se debe priorizar

Capacidad insuficiente institucional para realizar 
Sisbenización

Actualización base de datos Sisbén Vs PPT Vs BDUA

Aplicación encuesta Sisbén

La población refugiada y migrante no solicita las 
encuestas Sisbén

Las personas no tienen acceso al recibo de servicios 
públicos donde viven

Desafíos

4.328 Personas refugiadas y 
migrantes con Sisben IV 1
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residencia
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1. Fuente: Sisben IV (DNP, junio 2022), Departamento nacional de planeacion: https://www.dnp.gov.co/DNPN/observatorio-de-migracion/Paginas/Sisb%C3%A9n.aspx
Contacto: clustersalud@minsalud.gov.co; Laura Osorio (osoriolau@paho.org), Andrea Arenas (aarenas@immap.org)



2. Fuente: BDUA minsalud, agosto 2022
Contacto: clustersalud@minsalud.gov.co; Laura Osorio (osoriolau@paho.org), Andrea Arenas (aarenas@immap.org)

AFILIACIÓN 

172.945

Unificación bases de datos

Se genera mucha glosa ya que no está actualizada la base de datos de 
Migración Colombia 

ADRES cruza y glosa registros GN 169

Alta movilidad de la población por déficit en garantías 

Derecho a vivienda digna (paga diarios) esto dificulta acceso a encuesta Sisbén

Asistencia técnica continua a los actores del SGSSS 

Dar a conocer derechos y deberes del SGSSS

Trato humanizado orientado a la población refugiada y migrante 

Brindar información clara sobre el proceso

Difícil acceso a los servicios de salud por parte de EAPB

Actualización de los sistemas de información de aseguradores y BDUA

Conocimiento del sistema de salud por parte de la población.

Economía informal

Territorios con mayores desafíos o 
menor cobertura 

Población que se debe priorizar 

• Población que habita en la zona rural
dispersa del departamento.

Desafíos

Organizaciones con presencia en Bogotá

Personas con PEP o PPT 
afiliadas a salud2
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ACCIONES PRIORITARIAS DE RESPUESTA PROPUESTAS

REGULARIZACIÓN, SISBÉN Y AFILIACIÓN A 
SALUD EN BOGOTÁ,  BRECHAS Y VACÍOS Con corte a julio 2021 

Junio-Julio 2022 
De

sa
fío

s
Ac

ci
on

es

Ofrecer servicios de salud 
ha hecho que la población 
se sienta segura con la 
cooperación. Sin embargo, 
desde las mismas 
organizaciones se incentiva 
la afiliación al sistema de 
salud.

Hay concentración tanto de 
la oferta como de la 
demanda en diferentes 
sectores.

Barreras de las EAPB a 
personas refugiadas y 
migrantes con PPT no se 
cumple la ruta de la 064.

Las personas llegan con 
fallos de tutela en Soacha, 
ni siquiera con un derecho 
de petición demandando 
servicios.

Existen demoras de tiempo 
en la entrega de los PPT / 
algunos porque los 
plásticos no han llegado al 
país.

Generar un programa de 
información de los 
beneficios de la afiliación al 
sistema de salud.

A través de las mesas de 
diálogo y coordinación 
poderse distribuir de una 
mejor manera en los 
territorios.

Socializar a la población con 
acciones de comunicación 
comunitaria buscando 
eliminar barreras, 
articulación con municipios.

Hacer mesas de trabajo con 
las EAPB presentes 
(subsidiado y contributivo) 
por territorio.

Solicitar a Migración 
Colombia.
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