
Grupo de Apoio
Gestão da Informação

Surgiu em 2015 como um projeto colaborativo entre a RDC, o
ACNUR e o Cluster de Proteção Global. O PIM é de  propriedade
coletiva dos membros contribuintes desta comunidade, que
inclui OIM, UNICEF, ACNUR, UNFPA e muitos outros. 

A Iniciativa PIM reconhece que: o fornecimento de informações
sobre a proteção é um requisito essencial para que a
comunidade humanitária possa elaborar e implementar planos
de ação e respostas baseados em evidências. 

O PIM é uma estrutura conceitual (tool kit) com definições,
padrões, ferramentas e metodologias, que permite responder a
uma crise de proteção. 

Para mais informações, acesse: http://pim.guide/ 

Capacitação de Gestão 
da Informação de Proteção 

Turmas 

Turma 1 

Turma 2 

Turma 3 

Turma 4 

Data da 
Inscrição 
Até 12/03 

 
Até 15/04 

Até 12/05 

Até 10/06 

Data do 
Resultado 
15/03 

19/04 

17/05 

14/06 

Data do 
curso 

22 a 24/03 

26 a 28/04 

24 a 26/05 

21 a 23/06 

Link para a Inscrição 

https://forms.office.com/r/Nzhbdmp1DG 

https://forms.office.com/r/LuPK99P9ts 

https://forms.office.com/r/KxLPJz3Meb 

https://forms.office.com/r/ZCAhSpzbZE 

A inscrição só será formalizada após o preenchimento do questionário, disponível nos links abaixo. 
Agradecemos desde já seu interesse. 

Inscrições: 

Dia 

21/jun 
22/jun  
23/jun 

Turmas 

Turma 1 

Turma 2 

Turma 3 

Turma 4 

Conteúdo 
O que é PIM, Competências, Princípios e Processo PIM 
Proteção 
Gestão da Informação 

Matriz PIM, 
Avaliação das Necessidades, Monitoramento de Proteção e Gestão de Casos 
Monitoramento da Resposta, Comunicação com as comunidades afetadas e Dados populacionais 

Definição dos Objetivos e Necessidades de Informação 
Revisao de Dados e Informação e Cerrar a brecha 
Princípios de Storytelling, Excel e Kobo 

 

Princípios PIM, Aspectos sensíveis do PIM e Análise de Segurança 
Intercambio de Dados 
Lei de Proteção de Dados e Lei de Acesso a Informação 

Temas e Datas do Curso:
Turno (Brasília)

09:00 às 12:00

09:00 às 12:00

09:00 às 12:00

 22/mar 
23/mar 
24/mar 

26/abr 
27/abr  
28/abr 

24/mai 
25/mai 
26/mai 

09:00 às 12:00

Público Alvo:
Preferencialmente, Agências, Fundos e Programas das Nações Unidas e organizações da sociedade civil nacionais e internacionais e
atores governamentais que trabalham em atividades de Gestão de Informação e Proteção, direta ou indiretamente, que são membros
da Plataforma R4V.  No entanto, demais setores que desejarem podem fazer a inscrição, pois serão incluídos caso haja vagas. 

Importante: 
A metodologia do curso é participativa, demanda discussões em grupo, atividades em ferramentas informacionais, interação no chat. 
 Vá preparado para ficar completamente engajado durante o período do curso.  

A plataforma tem 55 organizações e mais de 200 membros ativos, mas as vagas são limitadas (20 vagas por turma). Caso não tem
certeza da possibilidade de participação, não faça sua inscrição. 

http://pim.guide/
http://pim.guide/
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Conceito de Gestão da Informação, porque é importante a gestão da informações em respostas, processos
de gestão da informação: coletar, processar, analisar, armazenar, compartilhar e utilizar; perfis típicos de
gestão da informação. 

Produtos da Gestão da Informação de Proteção: dados populacionais, avaliações das necessidades de
proteção, monitoramento de proteção, gestão de casos, monitoramento de resposta de proteção e
avaliação da segurança situacional, gestão da informação com outros setores e comunicação com as
comunidades afetadas. 

Como organizar procedimentos que permitam uma boa coleta de dados, como garantir a segurança na
coleta de dados; como trocar informações de proteção com outros setores e como fazer a devolutiva dos
dados para a comunidade 

Quais são cada um destes instrumentos metodológicos de coleta de dados de proteção; qual seu
objetivo; que tipo de informação cada um deles fornece – quais informações não coleta; qual
melhores mecanismos de coleta destas informações, desafios e soluções 

Princípios PIM: Centralidade nas pessoas e inclusão, evitar danos, objetivo definido, consentimento
informado e confidencialidade, Responsabilidade, proteção e segurança de dados, Competência e
capacidade, Coordenação e colaboração, imparcialidade. 

Definição de objetivos e necessidades de informação, revisão de dados já existentes, planejar com as
comunidades afetadas, crianças de redes de compartilhamento de informações, desenvolvimento de
estruturas de gestão da informação, coleta, armazenamento, processamento, análise, difusão e
compartilhamento de dados, revisão de ações de proteção 

Conceito de Proteção do IASC, esferas de ação da proteção: atividades acolhedoras, atividades reparadoras e
atividades de fortalecimento do entorno, o ciclo do programa humanitária 

Descrever como a avaliação do panorama da informações em um contexto operacional específico – qual
informação temos? Qual informação não temos? Como coletar? O que coletar? Distinguir necessidades de
informação, necessidades de dados e propósito. Como fazer um plano de análise. 

Proteção 

Matriz PIM 

Processo PIM

Gestão da Informação 

Anexo - Conteúdo Programático:

Definição e Princípios PIM 

Definição dos Objetivos e Necessidades de Informação 

Dados Populacionais, Avaliações das Necessidades de Proteção, Monitoramento de
Proteção, Gestão de Casos, Monitoramento da Resposta de Proteção 

Avaliação da Segurança Situacional, Gestão da Informação com outros setores e
comunicação com as comunidades afetadas 

Grupo de Apoio
Gestão da Informação

Capacitação de Gestão 
da Informação de Proteção 

Curso introdutório sobre como apresentar o dado, uso das principais funções do excel (em especial,
funções necessárias para um report mensal) e como fazer um questionário usando kobo. 

por que as informações e dados podem ser confidenciais, quais tipos de informações e dados podem
ser confidenciais, quem pode estar em risco ao lidar com dados e medidas para mitigar os riscos 

O que e quando compartilhamos, os benefícios de compartilhar, desafios no compartilhamento de
dados, compartilhamento seguro, responsável e objetivo. 

A Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais, Lei nº 13.709/2018, é a legislação brasileira que regula as
atividades de tratamento de dados pessoais e informações que precisam de sigilo. A Lei de Acesso à
Informação, Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, é uma lei que regula o acesso a informações
públicas. 

Para que serve a Análise de Dados Secundários? como fazer? Descubra como as fontes de dados
existentes podem atender às necessidades de informações. Como encontrar vazios de informação? O
que é vazio de informação? Formular ações para fechar as lacunas entre as informações necessárias e
as disponíveis 

Dados Sensíveis 

 

Compartilhamento de dados

 

Principios de Storytelling, Excel e Kobo 

Revisão de Informação e Dados e Cerrar a Brecha 

Lei de Proteção de Dados e Lei de Acesso a Informações 


