
Si eres refugiado, migrante, solicitante de asilo o colombiano que regresó desde Venezuela y te encuentras en alguno 
de los municipios de Nariño, puedes llamar a las siguientes líneas o escribir a los correos electrónicos presentados para 
acceder a servicios de:

Orientación en Medicina General

3177076164 - Ipiales

3226612661 – Ipiales

3122039177 – Tumaco

3155888049 - Pasto

Lunes a viernes 

8:30 am – 6:00 pm

Organización Internacional 

para las Migraciones - OIM

3232203184 - Nariño

3102490677 - Nacional

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

Médicos Sin Fronteras

infocol@hias.org 

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

HIAS

3166947446 – Tumaco

3158795728 – Tumaco

3187081040 – Ipiales/Pasto

Lunes a viernes 

8:00 am – 6:00 pm

Heartland Alliance International 

3232203184 - Nariño

3102490677 - Nacional

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

Médicos Sin Fronteras

3204721283 - Ipiales

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

Médicos del Mundo    

(MdM)

(2) 731 75 12 – Pasto

018000 110900

Lunes a sábado

24 horas

www.profamilia.org.co

300 912 45 60 - Nacional

318 613 2629 - Nacional

Lunes a viernes

8:00 am – 5:00 pm

Profamilia

Salud Sexual y Reproductiva

3204721283 - Ipiales

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

Médicos del Mundo    (MdM)

3013840317 - Ipiales

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

018000187669

cuentanos@savethechildren.org

24 horas

Save The Children
(Para niños, niñas y adolescentes)

Servicios de Control Prenatal/post 
natal y planificación familiar

3124610579 – Ipiales

3144406295 – Ipiales

3224064856 – Ipiales

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

Save The Children
(Para niños, niñas y adolescentes)

3182739033 - Ipiales

Lunes a viernes 

8:30 am – 6:00 pm

Organización Internacional 

para las Migraciones - OIM

3107908709 - Ipiales

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

IRC

Consulta Odontológica

3162427122 – Ipiales

3183732079 – Ipiales /Pasto

3183121622 – Ipiales/Pasto

3187164947 – Pasto

yceballos@funproinco.org

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

Sábado

8:00 am – 1:00 pm

IRC - PROINCO

GIFMM NARIÑO
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3162498692 - Pasto

Lunes a viernes 

7:00 am – 5:00 pm

UNICEF/Pasto salud ESE

3162498692 - Pasto

Lunes a viernes 

7:00 am – 5:00 pm

UNICEF/Pasto salud ESE



Si eres refugiado, migrante, solicitante de asilo o colombiano que regresó desde Venezuela y te encuentras en alguno 
de los municipios de Nariño, puedes llamar a las siguientes líneas o escribir a los correos electrónicos presentados 
para acceder a servicios de:

Atención Psicológica y Psicosocial

3226005040 - Ipiales

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

Médicos del Mundo    

(MdM)

3166947446 – Tumaco

3158795728 – Tumaco

3187081040 – Ipiales/Pasto

Lunes a viernes 

8:00 am – 6:00 pm

Heartland Alliance Internacional -

HAI

3153316258 – Ipiales

Lunes a viernes 

8:30 am – 6:00 pm

Organización Internacional para las 

Migraciones - OIM

3143700759 - Pasto

Lunes a viernes 

8:00 am – 12:00 pm

Servicio Jesuita a 

Refugiados Colombia - SJR

018000196088

Lunes a viernes 

8:00 am – 12:30 pm

1:30 pm – 5:30 pm

World Vision

192 Opc 4 – Nacional

Lunes a viernes 

8:30 am – 6:00 pm

Organización Internacional para las 

Migraciones – OIM / FUPAD

3227309985 – Costa nariñense

3224066095 – Costa nariñense

3224064835 – Costa nariñense

3013840317 – Ipiales                 

Lunes a viernes 

8:00 am – 6:00 pm

18000 187669

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

cuentanos@savethechildren.org

Save The Children
(Para niños, niñas y adolescentes)

3157370974 – Ipiales

3104542906 – Ipiales

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

IRC / Pastoral Social

Niños, Niñas y Adolescentes sin 

acompañamiento

3162427122 – Ipiales

3183732079 – Ipiales / Pasto

3183612316 – Ipiales / Pasto

3187164947 – Pasto

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

Sábado

8:00 am – 1:00 pm

IRC / PROINCO

Niños, Niñas y Adolescentes sin 

acompañamiento

GIFMM NARIÑO
Líneas  de Atención y Orientación
Actualización 25 noviembre 2021

3162498692 - Pasto

Lunes a viernes 

7:00 am – 5:00 pm

UNICEF/Pasto salud ESE



Si eres refugiado, migrante, solicitante de asilo o colombiano que regresó desde Venezuela y te encuentras en alguno 
de los municipios de Nariño, puedes llamar a las siguientes líneas o escribir a los correos electrónicos presentados 
para acceder a servicios de:

Atención a casos de Violencia Sexual y basada en Género y Trata

3208797472 - Tumaco

Lunes a viernes 

8:00 am – 6:00 pm

Cruz Roja Colombiana CRC

018000522020

Todos los días

24 horas

Organización Internacional para las 

Migraciones - OIM

3178203923 – Nariño

3007473482 – Nariño

duplavioleta@gmail.com

ellaslibresdeviolencia@gmail.com

Aplicación Ellas

ONU Mujeres

3173676019 - Ipiales  

3187174969 - Pasto  

3183352334 - Tumaco  

Lunes a viernes 

8:00 am – 12:00 pm

2:00 PM – 5:00 PM

ACNUR / Heartland Alliance

3013840317 - Ipiales

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

Save The Children
(Para niños, niñas y adolescentes)

018000196088

Lunes a viernes 

8:00 am – 12:30 pm

1:30 pm – 5:30 pm

018000180588

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

Sábado

8:00 pm – 1:00 pm

World Vision

3157370974 – Ipiales

3104542906 – Ipiales

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

IRC / Pastoral Social

3162427122 – Ipiales

3183732079 – Ipiales / Pasto

3187164947 – Pasto

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

Sábado

8:00 am – 1:00 pm

IRC / PROINCO

3154262163 – Nacional

7940600 – Nacional

proteccion@plan.org.co

cuentanos@plan.org.co

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

PLAN INTERNACIONAL

GIFMM NARIÑO
Líneas  de Atención y Orientación

Actualización 25 noviembre 2021



Si eres refugiado, migrante, solicitante de asilo o colombiano que regresó desde Venezuela y te encuentras en alguno de 
los municipios de Nariño, puedes llamar a las siguientes líneas o escribir a los correos electrónicos presentados para 
acceder a servicios de:

Atención y orientación Jurídica

3103320998- Pasto

Lunes a viernes 

8:30 am – 5:30 pm

mlopezgarcia@icrc.org

CICR

3134500585 - Ipiales

3144115373 - Pasto

Lunes a viernes

8:00 am - 12:00 

2.00 pm - 6:00 pm

ACNUR

Organización Internacional para las 

Migraciones - OIM

3232289237 - Ipiales/Pasto

3052386677 - Ipiales/Pasto

3232313133 - Ipiales/Pasto

Lunes a viernes

8:30 am – 6:00 pm

Sábado

9:30 am – 1:00 pm

3143700759 - Pasto

Lunes a viernes 

8:00 am – 12:00 pm

Servicio Jesuita a 

Refugiados Colombia - SJR

Médicos del Mundo
MdM

3024609696 - Ipiales

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

3183363930 – Ipiales

Lunes a viernes

8:00 am - 12:00 am

2:00 pm - 6:00 pm

3184260862 - Pasto

Lunes a viernes

8:00 am - 11:00 am

2:00 pm - 5:00 pm

ACNUR / Pastoral Social

7254999 – Ipiales

institucional@personeria-

ipiales.gov.co

Lunes a jueves

8:00 am – 12:00 pm

2:00 pm – 6:00 pm

Viernes

8:00 am 4:00 pm

ACNUR / Personería Ipiales

7206868 – Pasto

derechoshumanos

@personeria-

pasto.gov.co

Lunes a viernes

8:00 am – 4:00 pm

ACNUR / Personería Pasto

3188437988 – Cumbal

3216711104 – Cumbal

personería_cumbal@hotmail.com

Lunes a jueves 

8:00 am – 12:00 pm

2:00 pm – 6:00 pm

Viernes

8:00 am 4:00 pm

ACNUR / Personería Cumbal

Restablecimiento de contactos familiares

3222359114 – Ipiales/Pasto

3232264806 – Ipiales/Pasto

3202666239 – Departamental

3228157353 – Departamental

#675 – Cauca, Choco, Nariño y Valle

mivozcuenta@nrc.no

Lunes - viernes

8:00 am – 6:00 pm

Consejo Noruego para Refugiados - NRC

3174360767 – Tumaco

3187081040 – Ipiales/Pasto

Lunes a viernes 

8:00 am – 6:00 pm

Heartland Alliance Internacional -

HAI

cuentanos@savethechildren.org

018000187669

Lunes a viernes

8:00 am – 5:00 pm

Save The Children
(Para niños, niñas y adolescentes)

World Vision

018000180588

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

Sábado

8:00 pm – 1:00 pm

GIFMM NARIÑO
Líneas  de Atención y Orientación
Actualización 25 noviembre 2021



Estatuto Temporal de Protección ETPV

Si eres refugiado, migrante, solicitante de asilo o colombiano que regresó desde Venezuela y te encuentras en alguno 
de los municipios de Nariño, puedes llamar a las siguientes líneas o escribir a los correos electrónicos presentados 
para acceder a servicios de:

3232264806 – Ipiales/Pasto

3222359114 – Ipiales/Pasto

co.neserviciosicla@nrc.co

Redes sociales

Lunes a viernes

8:00 am – 6:00 pm

Consejo Noruego para 

Refugiados - NRC

Información sobre COVID – 19 (Coronavirus)

World Vision

018000180588

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

Sábado

8:00 pm – 1:00 p

2 Mts

Organización Internacional para las 

Migraciones - OIM

3226612661 - Ipiales

Lunes a viernes

8:30 am – 6:00 pm

Sábado

9:30 am – 1:00 pm

fcastro@funproinco.org

mgonzalez@funproinco.org

Lunes a viernes 

8:00 am – 5:00 pm

IRC / PROINCO

GIFMM NARIÑO
Líneas  de Atención y Orientación
Actualización 25 noviembre 2021

WFP

3102725756- Nacional

3102725751- Nacional

Lineachatea.col.wfp.org

Lunes a  jueves 

8:30 am – 6:00 pm

Viernes

8:30 pm – 2:30 p


