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Pindal está ubicado en la Provincia de Loja, a dos
horas en vehículo del paso fronterizo de Macará, y
tiene una población de aproximadamente 10.500
habitantes. La Provincia de Loja está bajo la
coordinación del Grupo de Trabajo para Refugiados
y Migrantes (GTRM) de Cuenca, y en los últimos
meses organizaciones socias han observado, a
través de los datos de asistencia, un creciente
número de personas venezolanas que se están
radicando en la zona en búsqueda de
oportunidades laborales en el sector agrícola. Los
socios de este GTRM han elevado varias alertas
frente a la falta de información en la zona sobre el
acceso a refugio y alternativas migratorias, acceso a
educación, acceso a alimentos y a una vivienda
digna.

CONTEXTO

En ese sentido, ACNUR, HIAS y NRC realizaron una ERI en la zona los días 29 y 30 de junio, que
incluyó encuestas con 63 representantes de grupos familiares venezolanos (conformados por
195 integrantes, casi la mitad niños y niñas) a través de un muestreo no probabilístico, además
de entrevistas con informantes clave y entrega de asistencia. La ERI se realizó en coordinación
con el Gobierno Autónomo Descentralizado (GAD) de Pindal. En línea con los datos de
asistencia observados por los socios, se constató que la gran mayoría de las personas
encuestadas tiene vocación de permanencia y acceso a trabajo de manera estacional.

RAZONES SALIDA DE SU PAÍS
Con respecto a las razones para salir de sus
países de origen, se destaca la falta de
trabajo/medios de subsistencia, la falta de
acceso a alimentos, y la violencia e inseguridad
en las ciudades de origen.

ÚLTIMA ENTRADA AL ECUADOR
Se constata que la mayoría de las entradas a Ecuador
se dieron en 2019 antes de los requerimientos de
visado establecidos por el decreto No. 826. Durante la
mayor parte 2020, así como se ha observado en otras
localidades, se evidenció una disminución en las
entradas al Ecuador por el cierre de fronteras. A partir
del final de 2020, hay un incremento en los ingresos al
país por pasos informales, lo que explicaría los datos
constatados en la ERI. Se estima que las llegadas a
Pindal están relacionadas a la reunificación familiar,
redes de apoyo entre personas venezolanas y la
demanda laboral del sector agrícola. La mayoría de las
personas encuestadas es originaria del estado de
Sucre.

     
    

            
      

   

      

   



Grupos de género y edad

43%

NECESIDADES PRINCIPALES
Las necesidades expuestas por las personas encuestadas se centran en alimentación y
en encontrar un empleo estable, además de las mejoras en las condiciones de
alojamiento. Debido a la rotación y a la estacionalidad propias del sector agrícola, las
personas refugiadas y migrantes necesitan medios de vida que puedan cubrir los meses
en los cuales no trabajan.

PERFILES CON NECESIDADES ESPECÍFICAS
Se identificó un 61% de grupos familiares con personas con necesidades específicas. De estos, se
observó la presencia predominante de mujeres solas cabeza de hogar, en lactancia y embarazadas,
así como personas con enfermedades crónicas. Son necesarias estrategias y acciones encaminadas a
proteger a mujeres, niñas y niños frente a los riesgos de VBG, abuso infantil, trata de personas, y
otros riesgos. La identificación de perfiles más sensibles (como personas que recurren al sexo por
supervivencia) no se pudo realizar debido a la escasez de tiempo y la falta de privacidad.

Mujeres solas cabeza 
de hogar 11%

Mujeres 
embarazadas 4%

Personas con 
discapacidad 6%

Personas con enfermedades 
crónicas 16%

Mujeres en estado 
de lactancia 21%

Hombres solos cabeza 
de hogar 3%

MECANISMOS DE AFRONTAMIENTO
Con respecto a las estrategias para satisfacer necesidades esenciales, las tres principales
fueron: pedir dinero prestado a familiares o amigos, consumir productos más baratos, y
reducir el número/tamaño de comidas al día. El acceso a la educación también se ha visto
afectado por no disponer de dispositivos electrónicos para la teleeducación.

Ningún perfil con 
necesidades 39%
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COVID-19
Por otra parte, un 5% de las personas
encuestadas reportaron tener problemas
respiratorios como tos, fiebre, dolor
muscular, y/o pérdida de olfato/gusto en
las últimas dos semanas. Los servicios de
salud, debido a la COVID-19, se han visto
deteriorados, haciendo que las personas
tengan que trasladarse al Hospital de
Alamor, a 40 minutos en automóvil. Las
personas venezolanas muchas veces no
pueden acceder a este traslado debido a
los costos asociados.

* El 4% no reflejado en el grafico corresponde a los siguientes mecanismos de afrontamiento: enviar al NNA a trabajar y participar en 
actividades ilegales.

   

   

   

   

  

  

  

  

                                      

                                          

                                

                                

                        

                        

       

                 



Grupos de género y edad

MEDIOS DE VIDA
Debido a la estacionalidad propia
del sector agrícola, las personas
encuestadas reportaron meses de
escasez en los que las familias
tienen graves dificultades para
subsistir. En ese sentido, es
importante tener en cuenta que en
las fechas que se realizó el
levantamiento de información para
la ERI no había comenzado la
temporada de aumento de
demanda de mano de obra en el
sector agrícola en Pindal.

INTEGRACIÓN
El 90 % de la población encuestada tiene redes de apoyo; en su mayoría son familias que,
durante la entrega de asistencia, reportaron que provienen del mismo estado de Sucre. Las
personas reportaron haber sido bien recibidas en la zona y que sus redes de apoyo se
consolidaron de manera espontanea, lo que impacta positivamente su intención de
permanencia en Pindal.

Cuenta con redes de apoyoIntención de permanencia

ALOJAMIENTO
El 87% de la población encuestada viven en
cuartos de alquiler. No existen albergues en la
zona ni en zonas cercanas. Las personas
encuestadas con frecuencia reportaron vivir en
condiciones hacinamiento, arrendando cuartos
en viviendas compartidas con muchas
personas. Se estima necesario realizar una
evaluación conjunta específica sobre el estado
de viviendas para evaluar criterios de
protección y seguridad estructural. Además, el
acceso al agua potable es un problema en
ciertas zonas de Pindal.

Realizó un trabajo/actividad 
por la que recibirá pago
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DOCUMENTACIÓN PERSONAL
La población encuestada en su mayoría no
cuenta con los requisitos para obtener una
visa regular en Ecuador. Muchas de las
personas encuestadas reportaron que no
tenían dinero suficiente para obtener un
pasaporte ni en el país de origen ni en
Ecuador, que desconocían los tramites
administrativos para acceder a la
documentación o que tenían dificultad para
cumplir los requisitos. Muchas personas
también reportaron que su documentación
ha sido robada o extraviada. El consulado
más cercano está ubicado en Guayaquil y no
da respuesta a la falta de documentación de
las personas.

     

     

                                                

       

                                        

     

                  

                 

                      

   

   

  

  

  

  

  

      

     

      

      

          
          
            

  

          
          
       
        



DIFICULTADES DE INGRESO AL ECUADOR
El 65% de las personas encuestadas
reportaron que han tenido que pagar con
efectivo a personas para poder pasar por
pasos fronterizos irregulares e ingresar a
Ecuador, tanto en el paso fronterizo de
Venezuela a Colombia como de Colombia a
Ecuador. La mayoría de las personas ha
ingresado por un paso irregular, y
desconocen los procedimientos para poder
solicitar protección internacional en frontera.
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Socios participantes:
ACNUR

HIAS
NRC

PERMISO DE RESIDENCIA O VISA

Debido a la falta de documentación, falta de medios económicos y
dificultades en la movilización, casi la totalidad de las personas
encuestadas está en situación irregular (98%), ya que no puede cumplir
con los requisitos para acceder a una visa en Ecuador. El porcentaje de
personas en situación irregular es más alto que el promedio nacional
constatado a través de la Evaluación Conjunta de Necesidades del GTRM
realizada en mayo de 2021. Los procesos de acceso a protección
internacional son escasos debido a la falta de conectividad y dispositivos
electrónicos. Situándose la unidad de atención a protección internacional
a más de 6 horas, y teniendo en cuenta la baja tasa de admisibilidad de la
población venezolana, solo el 2% reportó tener una visa de solicitante de
asilo.

            

      


