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VENEZOLANOS EN ARAUCA1 

47.039 
BENEFICIARIOS RECIBIERON 
UNA O MÁS ASISTENCIAS 

15.408 
19.3% 

NIÑAS 

35,1%  
MUJERES 

 

294.206  
TOTAL DE LA POBLACIÓN EN EL 
DEPARTAMENTO2 

21 

ORGANIZACIONES 

6 
MUNICIPIOS 

20.4% 

NIÑOS  

25.2%  
HOMBRES 

 

 

Situación 
 

 El 14 de marzo fueron cerrados de manera permanente los siete pasos 
fronterizos habilitados entre Colombia y Venezuela como medida para 
contener el COVID-193. Desde ese día aumentaron los controles fluviales por 
parte de la Armada Nacional en el río Arauca. Adicionalmente, el 16 de 
marzo se cerró el acceso a viajeros extranjeros en los aeropuertos del país.4 

 Entre los días 16 y 21 de marzo los municipios pertenecientes al 
departamento de Arauca declararon calamidad pública.  El 24 de marzo la 
Gobernación declaró la calamidad para todo el departamento mediante 
el Decreto 0368.5 

 El 24 de marzo la Gobernación de Arauca emitió el Decreto 0369, en el 
cual se impartieron instrucciones para la movilización de personas en el 
Departamento de Arauca. Entre las principales medidas estuvo el pico y 
cédula, para evitar las aglomeraciones de personas en espacios públicos.6 

 

CIFRAS CLAVES7 

19.604 INGRESOS DE VENEZOLANOS CON 
TARJETAS DE MOVILIDAD FRONTERIZA 
(TMF) O PEP POR EL PUENTE 
INTERNACIONAL JOSÉ ANTONIO PÁEZ 
 
18.334 SALIDAS DE VENEZOLANOS POR EL 
PUENTE INTERNACIONAL JOSÉ ANTONIO 
PÁEZ 
 
18.294 INGRESOS DE COLOMBIANOS POR 
EL PUENTE INTERNACIONAL JOSÉ ANTONIO 
PÁEZ 
 
16.794 SALIDAS DE COLOMBIANOS POR EL 
PUENTE INTERNACIONAL JOSÉ ANTONIO 
PÁEZ. 

Respuesta 
 WASH: >1.260 niños y niñas en espacios de aprendizaje incluidos espacios de desarrollo infantil tuvieron acceso a 

servicios de agua y saneamiento. 

 Educación: >160 refugiados y migrantes accedieron a servicios de educación de emergencia formal y no formal. 

 Integración: 4 refugiados y migrantes fueron apoyados para acceder a oportunidades de empleo. 

 Multisectorial: >70 personas recibieron artículos no alimentarios y > 6 fueron provistos de asistencia de transporte. 

 Protección: >1.830 niños refugiados y migrantes recibieron servicios especializados de protección infantil. 

 Salud: >5.700 refugiados y migrantes recibieron consultas de atención primaria en salud. 

 SAN: >11.300 personas recibieron asistencia alimentaria y >3.500 recibieron comidas calientes en comedores 
comunitarios. 

 Transferencias monetarias: >240 personas fueron beneficiadas con transferencias multipropósito. 

Beneficiarios 2020 

 

WASH 

7.479 

 

Educación 

 656 

 

Integración 

137 

 

Multisectorial 

140 

 

Protección 

4.815 

 

Salud 

12.889 

 

SAN 

54.566 

 
 

   
 Transferencias  

3.556 

                                                             
1 Migración Colombia (2020, 14 de abril). Total de Venezolanos en Colombia corte a 31 de Marzo de 2020   
2 Departamento Administrativo Nacional de Estadística – Proyecciones de Población 
3 Presidencia (2020, 16 de marzo). Presidente Duque anuncia el cierre coordinado de las fronteras con Brasil, Perú y Ecuador, para enfrentar la pandemia del coronavirus (COVID-19) 
4 Presidencia (2020, 15 de marzo). Desde mañana lunes, ningún extranjero será admitido en el país, como medida preventiva frente a la pandemia 
5 Gobernación de Arauca (2020, 24 de marzo). Declaración de Calamidad Pública en el Departamento de Arauca. 
6 Gobernación de Arauca (2020, 24 de marzo). Decreto 0369 del 24 de marzo del 2020 
7 Migración Colombia Reporte Marzo 2020 

https://www.migracioncolombia.gov.co/infografias/venezolanos-en-colombia-corte-a-31-de-marzo-de-2020
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/proyecciones-de-poblacion
https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/Presidente-Duque-anuncia-cierre-coordinado-de-fronteras-con-Brasil-Peru-Ecuador-para-enfrentar-pandemia-coronavirus-200316.aspx
https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/Desde-manana-lunes-ningun-extranjero-sera-admitido-en-el-pais-como-medida-preventiva-frente-a-la-pandemia-200315.aspx
https://www.arauca.gov.co/noticias/2776-decreto-de-situacion-de-calamidad-publica
https://www.arauca.gov.co/noticias/2777-mediante-decreto-0369-del-20-de-marzo-del-2020-gobierno-departamental-adopta-decreta-las-siguientes-medidas-sanitarias
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Agua y saneamiento  
 

 
 

1.273 

BENEFICIARIOS 

3 
MUNICIPIOS 

 Educación 
 
 

267 

BENEFICIARIOS 

1 
MUNICIPIO 

 
Durante el mes de marzo, más de 1.270 beneficiarios 
recibieron una o más asistencias a través de 3 socios e 
implementadores del RMRP en Arauca capital, Arauquita y 
Saravena. 
1.260 niños y niñas en espacios de aprendizaje, incluidos 
espacios de desarrollo infantil, tuvieron acceso a servicios de 
WASH y más de 13 personas recibieron servicios de agua y 
saneamiento a nivel comunitario e institucional. 
 

 
 
Durante el mes de marzo, más de 160 beneficiarios 
recibieron una o más asistencias a través de 3 socios e 
implementadores del RMRP en Arauca capital. Estos 
refugiados y migrantes fueron apoyados para acceder a 
servicios de educación de emergencia formal y no formal. 
 
 

 
ORGANIZACIONES: 
CISP | UNICEF (APOYAR) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ORGANIZACIONES: 
UNICEF (CID) | Save The Children 

 
 
 
 
 

   

Integración 
 
 

4 

BENEFICIARIOS 

1 
MUNICIPIO 

 Multisectorial 
 
 

71 

BENEFICIARIOS 

3 
MUNICIPIOS 

  
Durante el mes de marzo, más de 4 beneficiarios recibieron 
una o más asistencias a través de 1 socio del RMRP en Arauca 
capital. Estos refugiados y migrantes fueron apoyados para 
acceder a oportunidades de empleo, promoviendo así la 
inclusión en sus comunidades de acogida. 
 

 
 
Durante el mes de marzo, más de 70 beneficiarios recibieron 
una o más asistencias a través de 3 socios del RMRP en 
Arauca capital, Arauquita y Cravo Norte.  
Más de 70 refugiados y migrantes provenientes de 
Venezuela recibieron artículos no alimentarios y 6 fueron 
provistos de asistencia de transporte. 
 

 
ORGANIZACIONES: 
FUPAD  
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
 
ORGANIZACIONES: 
CISP (INTERSOS) | OIM 
*Aquellas entre paréntesis corresponden a socios implementadores.  
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Protección  
 

 
 

3.253 

BENEFICIARIOS 

4 
MUNICIPIOS 

 Salud 
 
 

9.408 

BENEFICIARIOS 

2 
MUNICIPIOS 

 
Durante el mes de marzo, más de 3.250 beneficiarios 
recibieron una o más asistencias a través de 10 socios e 
implementadores del RMRP en Arauca capital, Arauquita, 
Tame y Saravena. 
Más de 1.830 niñas y niños refugiados y migrantes 
provenientes de Venezuela recibieron servicios 
especializados de protección de la niñez (prevención y 
respuesta a la violencia). Asimismo, más de 850 refugiados 
y migrantes fueron asistidos legalmente y más de 560 
recibieron servicios de información, prevención y respuesta 
de violencia de género. 

 
 
Durante el mes de marzo, más de 9.400 beneficiarios 
recibieron una o más asistencias a través de 7 socios e 
implementadores del RMRP en Arauca capital y Arauquita. 
Más de 5.700 refugiados y migrantes recibieron consultas 
de atención primaria de salud, más de 1.000 recibieron 
consultas de atención de emergencia incluidos el parto y la 
atención del recién nacido y más de 650 individuos 
recibieron atención en salud mental. 

 
ORGANIZACIONES: 
ACNUR (Defensoría del Pueblo, Opción Legal) | CISP (INTERSOS) | FUPAD 
| NRC I PNUD | SNCRC | UNICEF (SNCRC, E.S.E Hospital San José de 
Maicao) 
*Aquellas entre paréntesis corresponden a socios implementadores. 

 
 
ORGANIZACIONES: 
Americares | CISP | FUPAD | OIM |SNCRC | UNICEF (E.S.E  Jaime Alvarado 
y Castilla) 
*Aquellas entre paréntesis corresponden a socios implementadores. 
 

 
 
 
 
 
 
 

  

Seguridad Alimentaria  
          y Nutrición 
 
 

17.578 

BENEFICIARIOS 

5 
MUNICIPIOS 

 Transferencias 
Monetarias Multipropósito 
 
 

240 

BENEFICIARIOS 

1 
MUNICIPIO 

 
Durante el mes de marzo, más de 17.570 beneficiarios 
recibieron una o más asistencias a través de 8 socios e 
implementadores del RMRP en Arauca capital, Arauquita, 
Fortul, Tame y Saravena. 
Más de 11.300 personas recibieron asistencia alimentaria,  
más de 3.500 recibieron comidas calientes en comedores 
comunitarios, más de 1.600 cuidadores recibieron 
consejería en nutrición infantil y se entregaron kits de 
comida a más de 590 personas caminantes.   
 

 
 
Durante el mes de marzo, más de 240 beneficiarios 
recibieron una o más asistencias a través de 1 socio del 
RMRP en Arauca capital. Estos refugiados y migrantes fueron 
apoyados a través de modalidades diversas de transferencias 
multipropósito. 

 
ORGANIZACIONES: 
CISP | UNICEF (Apoyar, E.S.E. Jaime Alvarado y Castilla) | WFP (AMAR, 
APOYAR, COMFIAR, Pastoral Social)  
*Aquellas entre paréntesis corresponden a socios implementadores. 

 
 
ORGANIZACIONES: 
NRC 
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 Historia: “Un techo seguro hace la diferencia” 

 

Coordinación local 
 Acompañamiento a las mesas de articulación institucional en los temas de salud y educación, para la atención a 

población refugiada y migrante en el departamento. 

 Articulación con la Defensoría del Pueblo y Migración Colombia para habilitación de corredor humanitario, el cual se 
habilitó a partir del 14 de marzo. 

 Articulación entre el GIFMM y la Unidad Administrativa de Especial Salud para la construcción del Plan de contingencia 
ante COVID-19.  

 Articulación con la Secretaría de Gobierno departamental para la asistencia y entrega de kits de alimentos a personas 
en alta vulnerabilidad. 

 Articulación con entes locales y departamentales para la indagación y atención de necesidades generadas en el marco 
del COVID-19 en sectores de agua y saneamiento, seguridad alimentaria y nutrición, y salud.  

 

 Miembros del GIFMM   
 
ACDI/VOCA | Americares | Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados | Apoyar | Comitato Internazionale 
Per Lo Sviluppo Dei Popoli (CISP) | Comité Internacional De La Cruz Roja | Consejo Noruego Para Refugiados | Corporación 
Minuto De Dios |  Corporación para la Investigación y el Desarrollo de la Democracia | Federación Luterana Mundial | Fondo 
de las Naciones Unidas para la Infancia | Fondo de Población de las Naciones Unidas | Fundación Panamericana Para El 
Desarrollo | INTERSOS | Médicos Sin Frontera | Misión de la ONU En Colombia | Organización Internacional Para Las 
Migraciones | Organización Panamericana De La Salud | Pastoral Social |  Programa de las Naciones Unidas Para el Desarrollo 
| Programa Mundial de Alimentos | Profamilia | Save The Children | Samaritan’s Purse | Servicio Jesuita a Refugiados LAC | 
Sociedad Nacional De La Cruz Roja Colombiana 
 
Observadores: Plain Compassion | Programa de Gobernabilidad Regional RGA 

 

Juliana* llegó a Arauca hace dos años junto con sus dos hijos y una amiga 
de la infancia. Trabaja en casas de familia y con ello suple el alimento 
diario, pero las condiciones de vivienda y acceso a agua potable eran unas 
de sus principales necesidades.   

Con la pandemia las oportunidades laborales han sido más inestables. 
“Con las medidas que se han tomado no es posible trabajar de la misma 
forma, es más difícil cuando uno tiene hijos. Esas emociones nos van 
desgastando”, afirma. 

Por medio de la asistencia de CISP, le entregaron un tanque y un filtro 
donde almacenar agua, además de mercado y ayuda para el arriendo. Su 
condición de vida mejoró tras el apoyo recibido por parte de esta ONG. 

Cada día sigue trabajando en lo posible para llevar el sustento diario a los 
suyos, pero ahora está más tranquila porque, según cuenta ella y su 
familia: “sabemos que tenemos un techo seguro”.  

 

*El nombre de la beneficiaria fue modificado para proteger su identidad. 

 
 

Juliana, sus dos hijos y su amiga. / CISP 
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