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CONTEXTO ACTUAL Y MEDIDAS DEL GOBIERNO FRENTE AL COVID-19

El Ministerio de Salud de Colombia confirmó 
13.610 casos de COVID-19 hasta el jueves 14 de 
mayo, en los 32 departamentos del país, siendo 
Bogotá la ciudad que concentra el mayor número 
de contagios (4.892 casos confirmados). En 
Colombia, 525 personas han muerto a causa del 
COVID-19 y 3.358 casos se han recuperado. Hasta 
la fecha, se han notificado 84 casos confirmados, 
que han provocado cuatro muertes, entre 
refugiados y migrantes venezolanos.

Medidas del Gobierno de Colombia relacionadas 
con COVID-19 
El 5 de mayo, el Presidente Duque anunció una 
nueva extensión de la cuarentena obligatoria 
hasta el 25 de mayo. Las excepciones incluyen las 
industrias de manufacturas, que renaudaron sus 

actividades el 11 de mayo. Los niños entre 6 y 17 
años pueden salir tres veces a la semana durante 
media hora acompañados por un adulto. 

El 29 de abril, Migración Colombia (MC) emitió una 
declaración sobre “retornos voluntarios” en la que se 
afirma que “los ciudadanos venezolanos que sean 
sorprendidos violando el aislamiento preventivo 
obligatorio sin ninguna autorización estarán sujetos 
a sanciones administrativas y penales”. En la 
declaración también se menciona el papel de 
coordinación de MC entre las autoridades 
locales, departamentales y las autoridades 
venezolanas para facilitar el retorno diario a unas 
300 personas. En un intento por controlar los 
movimientos de retorno y desalentar a las personas 
que regresan caminando, MC especificó que 
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En La Guajira, ACNUR distribuyó kits de higiene en Brisas del Norte, Riohacha. Esta comunidad alberga más de 1.000 
refugiados, migrantes y retornados y necesita más apoyo para mitigar el impacto de la crisis de COVID-19. ©ACNUR/Rada, A.

https://www.migracioncolombia.gov.co/noticias/265-abril-2020/no-podemos-permitir-que-la-salida-desordenada-de-venezolanos-ponga-en-riesgo-al-pais
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“los ciudadanos venezolanos que inicien su 
proceso de retorno voluntario hacia Venezuela 
sin ningún tipo de coordinación con las 
autoridades municipales serán objeto de 
sanciones administrativas, que pueden incluir la 
deportación o la expulsión”. Según Migración 
Colombia, se estima que un total de 25.000 
venezolanos han regresado a Venezuela desde la 
emergencia COVID-19. ACNUR no 
promueve ni facilita el regreso a Venezuela, 
principalmente debido a los riesgos de salud 
relacionados con COVID-19. No obstante, ACNUR, a 
través de la campaña contra la xenofobia Somos 
Panas Colombia, proporciona información a los 
venezolanos que están considerando la 
posibilidad de regresar, en coordinación con el 
Gobierno de Colombia y los miembros del GIFMM, 
para que los venezolanos puedan tomar una 
decisión informada y evitar los riesgos 
de protección. A ACNUR le preocupan los riesgos 
de protección, entre ellos el de convertirse 
en víctimas de la trata de personas mientras 
intentan encontrar formas de regresar a Venezuela. 

La presión pública sobre las autoridades locales 
relacionada con las condiciones precarias en las 
que se organizan los retornos aumentó tras un 
accidente ocurrido el 28 de abril en que se vio 
envuelto un autobús que transportaba a 36 
venezolanos, entre ellos 12 niños. El accidente 
provocó la muerte de un venezolano y un 
pasajero colombiano y ocurrió en Cerrito, Valle del 
Cauca. 

Análisis del contexto actual 
Los bloqueos comunitarios continuaron en Arauca 
buscando presionar al gobierno en la distribución 
de ayuda alimentaria. El barrio estuvo cerrado 4 
días. En La Guajira, los venezolanos se 
reunieron en las afueras de las oficinas de 
Migración Colombia pidiendo apoyo 

para regresar, a la luz de la apertura del paso 
fronterizo de Paraguachón. El 1 de mayo, 
cuando venezolanos intentaban cruzar de Ecuador 
hacia Rumichaca en Nariño, se presentaron disturbios 
con la Policía y se lanzaron gases lacrimógenos. 

Se expresó preocupación sobre el efecto del 
factor de atracción para los venezolanos que 
regresan de Chile y Perú desde la frontera con 
Ecuador, tras la organización del transporte en bus 
a Cúcuta y Arauca por parte de las autoridades 
locales durante las semanas anteriores. 

Los miembros del GIFMM, en coordinación con las 
autoridades locales, prestaron apoyo a los 
venezolanos reunidos en la terminal de buses de 
Ipiales con alimentos, kits de higiene, servicios de salud 
y servicios de agua y saneamiento. Además, se están 
llevando a cabo conversaciones con la Alcaldía para 
utilizar los hoteles como alojamiento temporal para los 
refugiados y migrantes más necesitados, en consulta 
con las comunidades de acogida. Asimismo, se está 
prestando apoyo a los refugiados y migrantes con 
los siguientes servicios: medicina general, 
salud mental, salud sexual y reproductiva y 
orientación jurídica. 

ACNUR llevó a cabo una misión en Soledad, 
Atlántico, para verificar las condiciones de vida de dos 
refugios improvisados que albergaban a 77 
venezolanos, de los cuales 15 han dado positivo en la 
prueba de COVID-19, y sólo 2 habían sido puestos 
en aislamiento. Se identificaron como principales 
preocupaciones la nutrición, los equipos de 
protección personal, dinero en efectivo para 
albergues temporales y los espacios de 
aislamiento para los casos positivos. La misión 
estuvo acompañada por un delegado de la 
Secretaría de Salud del Distrito, quien confirmó 
que se están realizando los seguimientos 
periódicos para verificar las condiciones de salud 

https://twitter.com/MigracionCol/status/1260231372993695745
https://twitter.com/MigracionCol/status/1260231372993695745
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Aproximadamente 300 personas en Buenaventura (Valle 
del Cauca) han abandonado la zona rural de López 

 Micay debido al  confinamiento  que 
comenzó el 22 de abril y provocó dos 
muertes el 24 de abril; ACNUR también 
esta supervisando un desplazamiento 
intraurbano en Buenaventura tras los 
enfrentamientos entre varios grupos armados 
ilegales en una zona que registró un aumento del 
43% en los homicidios, el 40% en la violencia de género 
y 5 desapariciones forzadas de adultos jóvenes. 

ACNUR sigue de cerca la llegada a Cali de las 
personas afectadas por situaciones de 
desplazamiento o confinamiento, como se informó  
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de las personas remitidas. Se compartió con 
ACNUR una base de datos de personas en ambos 
lugares para adaptar las posibles medidas de 
respuesta. Varios miembros del GIFMM 
confirmaron su disposición para contribuir a 
la respuesta. 

Manifestaciones de xenofobia: Un video publicado por 
un médico colombiano que fue agredido durante 
un bloqueo el 30 de abril en Bogotá por presuntos 
manifestantes venezolanos  desencadenó 
una ola de comentarios xenófobos en los medios 
sociales. Palabras como “venecos” (un término 
despectivo) y venezolanos se han convertido en 
tendencia en Twitter. 

ACNUR en Arauca, junto con la Personería local, 
identificó a 29 familias en riesgo de desalojo o ya 
desalojadas y obervó que no siempre se respeta la 
aplicación del decreto que prohíbe el desalojo.

En la Evaluación Rápida de Necesidades del 
GIFMM publicada el 6 de mayo, la mitad de los 
hogares informaron que tienen problemas 
para enfrentar  el  aislamiento preventivo 
obligatorio, y entre ellos, el 21% informó que 
perciben que están en riesgo de desalojo. De 
todos los hogares incluidos en la evaluación, el 
53% informó que el acceso a la vivienda, incluido el 
apoyo al alquiler, era su principal necesidad. En 
algunas ciudades, el número de venezolanos que 
duermen a la intemperie ha aumentado, lo que les 
hace correr un mayor riesgo de contraer el 
COVID-19, así como de enfrentarse a riesgos de 
protección. 

Un total de 340 personas fueron desplazadas en la 
comunidad de Santa Ana, cerca de la zona 
urbana de Guapi (Cauca), debido al temor 
generalizado por los grupos armados ilegales 
(más que a las amenazas o ataques directos). 
Después de que el ELN anunciara un cese al  
fuego el 30 de abril, la comunidad oyó 
detonaciones de explosivos en su territorio. La 
comunidad atribuyó las explosiones a los 
enfrentamientos entre el ELN y las FARC-EP. 
Además, los enfrentamientos entre los disidentes 
de las FARC-EP condujeron al 
confinamiento de la comunidad en las zonas 
rurales del municipio de Jamundí (Cauca), donde los 
disidentes de este grupo están imponiendo    
normas estrictas a las comunidades indígenas con el 
pretexto de las normas COVID-19.

http://www.minvivienda.gov.co/sala-de-prensa/noticias/2020/abril/todo-lo-debe-saber-sobre-las-medidas-de-arriendo-de-vivienda-e-inmuebles-de-uso-comercial
https://r4v.info/es/documents/download/76304
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https://twitter.com/SomosPanasCol/status/1255919097029820417
https://twitter.com/SomosPanasCol/status/1258502104471216133
https://twitter.com/DanielSamperO/status/1256007420624736257?s=20
https://twitter.com/amaliaandrade_/status/1257342375103475727
https://twitter.com/Roberto_Cardona/status/1257338751174479874
https://twitter.com/NelaGonzalez/status/1257378438979166208
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http://reporting.unhcr.org/sites/default/files/COVID-19%20appeal%20-%20REREVISED%20-%20Key%20facts%20and%20figures%20-%20FINAL.pdf
http://reporting.unhcr.org/sites/default/files/COVID-19%20appeal%20-%20REREVISED%20-%20Key%20facts%20and%20figures%20-%20FINAL.pdf
https://www.unocha.org/sites/unocha/files/GHRP-COVID19_May_Update.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/health/interim-guidance-public-health-and-social-measures-covid-19-preparedness-and-response
https://interagencystandingcommittee.org/health/interim-guidance-public-health-and-social-measures-covid-19-preparedness-and-response
https://reliefweb.int/report/world/interim-technical-note-protection-sexual-exploitation-and-abuse-psea-during-covid-19



